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I. OBJETO DEL SERVICIO

La SECGOB requiere del servicio para conservar limpias y en condiciones 6ptimas de salubridad e higiene las
areas interiores y exteriores de las de la secretaria de gobierno, a través de acciones de asepsia llevando a
cabo la limpieza de mobiliario y equipo, sacudido, barrido y aspirado de oficinas, privados, sala de juntas y
areas comunes, limpieza en general de sanitarios, lavado de puertas, aspirado, lavado de vidrios, recoleccién
de basura, asi como la aplicacién de técnicas que permitan conservar el mobiliario en éptimas condiciones
de uso y apariencia.

Para fines de referencia del anexo técnico, se denominard al Servicio de limpieza para los diferentes
inmuebles de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México para el ejercicio 2026, como el servicio; a la
persona a quien se adjudique el contrato, como el proveedor; a la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de
México, como SECGOB.

Il. DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El servicio debera incluir operarios, equipo, herramientas y maquinaria suficiente para cumplir con el servicio
en los inmuebles, asi como insumos de limpieza los cuales deberan estar dentro de la lista de insumos y
cumplir con las condiciones aplicables al mismo, conforme a lo sefialado en el presente anexo técnico y sus
apéndices.

Forman parte del presente Anexo Técnico los APENDICES siguientes, por lo cual el proveedor debera cumplir
en la forma, términos, condiciones, caracteristicas y especificaciones sefialadas en los mismos:

APENDICE A Catdlogo de servicios y actividades de limpieza.
APENDICE B Listado y lugar de entrega de insumos.
APENDICE C Lugar de prestacion de servicios.

APENDICE D Operarios y horarios.

Los servicios se llevaran a cabo por parte del proveedor conforme a lo sefialado en el presente Anexo Técnico b
y sus APENDICES.

Partida Codigo L Unidad de :
presupuestal CABMSCDMX Pesstibcion medida Gaiiuiac
3581 3581000008 Servicio de limpieza para los
Servicios de Servicio de diferentes inmuebles de la Secretaria Servicio 1
limpieza y manejo limpieza de de Gobierno de la Ciudad de México
de desechos oficinas para el ejercicio 2026
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El procedimiento se adjudicara por partida tnica, a un sélo proveedor que retina las mejores condiciones y
ofrezca el precio mas bajo.

Unidad de Prestacion de Numero de | Total de
Medida Servicios Operarios dias

Lunes a sabado 80 95

Partida Descripcion

Servicio de limpieza para los
Orica diferentes  inmuebles de la Servisio
Secretaria de Gobierno de la Ciudad
de México para el ejercicio 2026

Domingo 6 16

La cotizacién es por precio unitario por operario por dia de prestacion de servicios, el cual incluira el costo
de los insumos y maquinaria.

La cotizacion del precio unitario sera atendiendo a los plazos de inicio y dias sefialados en el presente
numeral, y en los numerales “3.10. Plazos de prestacion de servicios” y los APENDICES de este Anexo
Técnico.

lll. CONDICIONES DEL SERVICIO
1. La prestacion del servicio serd por cuenta, cargo y riesgo del proveedor.

2. El servicio debera prestarse por el proveedor, en la forma, términos, condiciones, caracteristicas y
especificaciones sefialadas en el presente Anexo Técnico y en el contrato que al efecto se celebre.

3. El material necesario utilizado por el personal del proveedor para el aseo de los sanitarios no podra ser
utilizado para el aseo de las dreas comunes internas, externas y pasillos de acceso y debera estar
plenamente identificado a través de un distintivo de color rojo, usar guantes rojos y fibra negra, y para el
resto de las areas se usara los guantes amarillos y fibra verde.

4. Las actividades anteriores son enunciativas mas no limitativas, por lo que los operarios deberan apoyar
en cualquier actividad relacionada con el servicio de limpieza que se le solicite.

5. Los listados que detallan los insumos que se utilizaran durante la realizacién del servicio se describen en
el APENDICE B.

6. El proveedor deberd hacer la primera entrega de la totalidad de los insumos, conforme a las
caracteristicas y cantidades sefialadas en el apéndice B, el dia que inicie la prestacién del servicio, de
manera que siempre se cuente con los insumos necesarios para realizar las actividades. Q}(/
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El proveedor debera hacer las entregas subsecuentes de los insumos, dentro de los primeros cinco dias
naturales del mes que corresponda, conforme a la periodicidad y cantidad descritos en el APENDICE B,
de manera que siempre se cuente con los insumos necesarios para realizar las actividades.

Los insumos indicados por dnica vez en el APENDICE B, deberén ser repuestos por desgaste, dafio o
extravio, las veces que se requieran sin costo para la SECGOB.

La recepcién de los insumos se realizara en los sitios sefialados en el APENDICE B.

El administrador del contrato podra modificar la periodicidad para el suministro de los insumos de
acuerdo con sus necesidades.

El administrador del contrato informara al proveedor si se identifica alguna maquinaria o insumo en mal
estado, y el proveedor debera sustituirlo en un plazo no mayor a 1 dia.

La SECGOB designa en el APENDICE B, a las personas servidoras publicas encargadas de recibir y
verificar, en apoyo al administrador de contrato, la prestacion del servicio y la entrega de los insumos, en
los términos pactados en este anexo técnico y el contrato que se suscriba.

El proveedor designara por escrito, al inicio de los servicios, un coordinador, quien coordinard y verificara
las actividades de sus operarios en la ubicacién que se trate, llevara el pase de lista a los mismos,
reportara cualquier anomalia, y verificard que los operarios se presenten con el uniforme o vestuario
correspondiente, y estara en constante coordinacién con el administrador de contrato y el personal de
apoyo de éste, designados para el seguimiento del servicio, sefialados en el APENDICE B.

Las listas deberan ser entregadas al administrador del contrato, dentro de los primeros tres dias hébiles
siguientes, al mes vencido de la prestacién del servicio.

El proveedor sera el responsable de suministrar a los operarios el uniforme y equipo adecuado para
realizar sus actividades, sin costo alguno para la SECGOB. El equipo de proteccién debera poder mantener
la seguridad del operario y garantizar que podra realizar las actividades y manejar los insumos y
magquinaria sin que estos representen un peligro.

Los operarios del proveedor deberan contar con un gafete y/o identificacién que contenga los siguientes
datos: nombre o razén social, logotipo y teléfono del prestador de servicios, nombre completo y fotografia
del operario.

En el APENDICE B se indican a los funcionarios de apoyo al administrador del contrato con caracter de
supervisores, quienes verificardn que la prestacién del servicio se ajuste a los términos pactados en este
anexo técnico y el contrato que se suscriba.
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17. No se aceptara de ninguna manera menores de edad. Por lo cual el proveedor deberd manifestar por
escrito, bajo protesta de decir verdad, que en la prestacion del servicio no destinara operarios menores
de edad.

18. El proveedor se obliga a que el personal a través del cual realice el servicio y que asista a los sitios de
prestacion de estos, no se presente en estado de ebriedad o con aliento alcohdlico, o bajo la influencia de
sustancias, o ejecutar actos de mala imagen.

19. Se llevard una bitdcora de servicio, con la que ese demuestre que el servicio prestado cumple
satisfactoriamente con lo dispuesto en el contrato.

20. La periodicidad de las actividades no es limitativa, por lo que el administrador de contrato podra modificar
la periodicidad para cada una de las actividades de acuerdo a sus necesidades.

21. El proveedor conoce y se sujeta a las disposiciones de la Constituciéon Politica de los estados Unidos
Mexicanos; Constitucion Politica de la Ciudad de México; Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y
su Reglamento; Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México y su Reglamento; Circular Uno Normatividad en Materia de
_Administracion de Recursos, asi como la demds normatividad vigente y aplicable en la materia.

22. El proveedor deberad presentar su constancia de registro vigente, en el Registro de Prestadores de
Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE).

23. El proveedor debera de contar con el alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de todos los
operarios que participen en la prestacion del servicio, por lo que entregard al administrador del contrato
el dia 21 (veintiuno) de cada mes, o el dia inhabil siguiente de ser el-caso, el alta vigente del personal
debidamente identificados que prestaran el servicio.

24. El proveedor se obliga a cumplir con todas y cada una de las obligaciones que prevé la Ley Federal del
Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo que en caso de que se evidencie el incumplimiento a sus
obligaciones laborales podra considerarse como causal de rescision administrativa del contrato
respectivo.

25. El proveedor como responsable de las obligaciones que derivan de la Ley Federal del Trabajo, asi como
demads disposiciones en materia de trabajo y de seguridad social, se obliga a cumplir con las mismas, asi
como a garantizar las medidas de seguridad y el equipo de proteccién personal minimo requerido en
dichas disposiciones normativas, horarios de comida y dias de descanso en su caso. .
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IV. PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El plazo de la prestacion de los servicios sera a partir del del dia 10 de septiembre de 2026 y hasta el 31 de
diciembre de 2026.

V. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serd a partir del dia 10 de septiembre de 2026 y hasta el 31 de diciembre de 2026.

VI. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios seran prestados en los inmuebles y domicilios que se describen en el APENDICE C, con el
namero de operarios y horarios descritos en el APENDICE D.

El administrador del contrato podra modificar el nimero de operarios y los horarios en los inmuebles, de
acuerdo con sus necesidades.

VIl. JORNADA DE PRESTACION DEL SERVICIO

El proveedor debera cumplir con la prestacion de los servicios en los domicilios, dias y horarios sefialados
en el presente anexo técnico y su APENDICE D.

El horario para la comida de los operarios sera de 60 minutos dentro de la jornada, asegurando que siempre
se cuente con disponibilidad de operarios en los inmuebles y areas bajo responsabilidad del proveedor.

El administrador del contrato podra modificar el nimero de operarios y los horarios en los inmuebles, de
acuerdo con sus necesidades.

La jornada de los operarios en ninguin caso debe exceder de 8 horas.
VIil. FORMA Y LUGAR DE PAGO

Los pagos que se generen por la prestacion del servicio se efectuaran mediante transferencia interbancaria,
conforme al servicio efectivamente realizado a entera satisfaccion del administrador del contrato, en moneda

nacional, a mas tardar a los veinte (20) dias naturales siguiente a la fecha del registro de cuentas por liquidar
certificadas (CLC), conforme al articulo 54 de la LATRPERCDMX, previo registro del proveedor ante la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México; lo anterior, sin perjuicio de que el tiempo en C/M/
que se cubran los requisitos, no sera contabilizado para efectos del plazo establecido para hacer efectivo el 2

pago.
{ ?‘«.
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El proveedor se obliga a enviar las facturas electrénicas y archivos xml, al administrador del contrato y
confirmar de recibido las mismas, a los correos electrénicos siguientes: facturacion.secgob@gmail.com y
compras.secgob@gmail.com.

La factura que emita el proveedor deberd cumplir con los requisitos fiscales necesarios, de conformidad con
la ley aplicable en el momento de hacer el pago y presentarla al administrador del contrato, junto con el
soporte documental correspondiente, con la que se acreditard la prestacién del servicio, y se asentara la
mencion de su aceptacion a entera satisfaccién del administrador del contrato, y el nombre, cargo y firma del
mismo.

La factura sefialada en el parrafo anterior debera contener los siguientes datos fiscales:

A nombre de: Gobierno de la Ciudad de México.

Domicilio fiscal: Fray Servando Teresa de Mier, numero 77, colonia Centro (area 1),
Alcaldia Cuauhtémoc, c.p. 06000.

R.F.C. GDF9712054NA

Ademads, debera de sefalar el nimero de contrato, nombre del banco y la clave bancaria estandarizada
(CLABE) a 18 digitos, donde se efectuara el depdsito por concepto de pago, la descripcién de los servicios y
en su caso las retenciones de impuestos que en términos de ley correspondan.

Para efectos del tramite de pago, el proveedor, en caso de no estar registrado, deberd tramitar el acta de
proveedor bancario ante la Coordinacién de Finanzas de la DGAYF en la SECGOB, ubicada en av. Diagonal 20
de noviembre 294, Piso 2, col. Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, 06800, Ciudad de México, tel. 5557-4142-34, ext.
7003.

Los precios unitarios serdn fijos durante toda la vigencia del contrato.

El provvedor debera entregar para el tramite de pago, el “sistema Gnico de autodeterminacién”, el “formato
para pago de cuaotas obrero patronales, aportaciones y amortizaciones”, “resumen de liquidacién” y el

comprobante de pago, mensual.
IX. GARANTIA DEL SERVICIO

El proveedor se compromete a la correcta prestacion del servicio durante toda la vigencia del instrumento
contractual que se celebre, de conformidad con lo sefialado en el presente anexo técnico, ya que, de no ser
asi, se aplicaran las penas convencionales a que haya lugar. . é%/

En términos del articulo 70 de la Ley, el proveedor se compromete a la correcta prestacion de los servicios
durante toda la vigencia del contrato que se celebre de conformidad con lo sefialado en el presente anexo
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técnico, quedando obligado ante la SECGOB a responder de los defectos y vicios ocultos, de la calidad de los
servicios, asi como de cualquier responsabilidad en que incurra.

El proveedor debera presentar un escrito, firmado por el representante legal, en papel membretado en el que
exprese que cumplirdn con las obligaciones y compromisos sefialados en este numeral.

X. GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El proveedor debera presentar péliza de responsabilidad civil debidamente autorizada, la cual cubrird el monto
maximo del contrato que celebre, incluido el impuesto al valor agregado; misma que amparard dafios a
terceros que puedan ocasionarse durante la prestacion de los servicios, incluyendo dafios y perjuicios
causados en el patrimonio de la SECGOB, asi como de las personas consideradas como terceros y/o a bienes
de éstos, como consecuencia de la prestacién de los servicios encomendados. el prestador de servicios se
obliga a mantener vigente la péliza de responsabilidad civil, durante la vigencia del contrato, asi como por el
plazo de prestacion de los servicios.

XIl. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
El proveedor deberd presentar la garantia de cumplimiento de obligaciones del contrato de conformidad a lo
sefalado en al articulo 73 de la Ley y el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, en favor de la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, por un monto equivalente al 15% (quince
por ciento) del monto maximo de cada contrato, antes del impuesto al valor agregado (I.V.A.), sin tachaduras,
ni enmendaduras, sin engrapar ni engargolar.

La garantia podra constituirse mediante:

e Fianza otorgada por compafiia autorizada en los términos de la ley de instituciones de seguros y de

fianzas;

Depésito de dinero;

Cheque de caja; P
Cheque certificado; O

Billete de depdsito o
Carta de crédito

Xil. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con los articulos 69 de la Ley y 57 y 58 de su reglamento, en caso de incumplimiento a las
obligaciones establecidas en el presente y en el contrato, por causas imputables al proveedor, o por
deficiencia o mala calidad del servicio, o por el atraso en la prestacion del servicio, se haran efectivas las
penas convencionales a cargo del mismo en el importe facturado que corresponda.
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Las penas no excederan del importe de la garantia de cumplimiento del contrato exhibida por el proveedor.

El administrador del contrato enviard dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles contados a partir del
término de cada mes, los informes correspondientes que servirdn de base para determinar las causas o
motivos en que el proveedor de servicios incumplié con el servicio en lo estipulado en la prestacién del
servicio, haciéndose acreedor a las penas convencionales, cuyo importe se deducira de los pagos diarios del
operario de limpieza. '

En caso de incumplimiento en la prestacién del servicio por parte del proveedor, se hara acreedor a una pena
convencional calculada por el porcentaje determinado segtn la incidencia que corresponda, sin incluir

impuestos.
No. Tipo de Incidencia Porcentaje de aplicacion diaria
20% (veinte por ciento) por cada falta, calculado sobre el monto
unitario por operario, por dia, sin incluir el .V.A,, con cargo directo a la
1 Por inasistencias de los facturacion.
operarios Se aplicard la misma pena, en caso de que se detecte que algin
operario haya registrado asistencia y no se encuentre en las
instalaciones realizando el servicio encomendado.
Atraso en la entrega de 1% (uno por ciento) de la facturaciéon mensual antes de |.V.A. por cada
2 |insumos para la prestacion | dia natural de atraso en la entrega de los insumos para la prestacion
del servicio del servicio.
Por no contar con el equipo
3 permanente en las 2% (dos por ciento) de la facturacién mensual antes de |.V.A. por cada
instalaciones del ente dia natural que no se cuente con el equipo permanente.
publico.
P°T defislencia.g Wala 2% (dos por ciento) de la facturacion mensual antes de .V.A. por cada
4 |calidad en el servicio . S iTels »
prestado dia natural, por los servicios prestados con deficiencia o mala calidad
5 Por no contar con uniforme | 2% (dos por ciento) de la facturacién mensual antes de I.V.A. por cada
los operarios dia natural que no cuente con el uniforme los operarios.
6 Por atraso en la entrega de | 2% (dos por ciento) de la facturaciéon mensual antes de |.V.A. por cada
las listas de asistencia dia natural de atraso en la entrega de las listas de asistencia.
7 Por atraso en la facturacién | 5% (cinco por ciento) de la facturacion mensual antes de I.V.A. por cada
mensual dia natural que no se cuente con la factura.
O IR T A SRINE
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Xill. ADMINISTRACION, VIGILANCIA DEL CONTRATO, VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

La administracion del contrato compete a la Direccion General de Administracién y Finanzas de la SECGOB, a
través de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y Servicios, o a quien la primera designe.

XIV. ANTICIPO
La SECGOB no otorgara ningun anticipo.
XV. MODIFICACIONES AL CONTRATO

La SECGOB podra acordar el incremento de los servicios solicitados mediante modificacién al contrato
vigente celebrado con el proveedor, siempre y cuando sea conforme al precio originalmente contratado y las
demads condiciones del servicio sea igual a las inicialmente pactadas, de conformidad con lo establecido en
el articulo 65 de la Ley.

Cualquier modificacion o variacién de los términos y condiciones pactadas en el contrato debera estipularse
por escrito en un convenio modificatorio, debiendo suscribirlo las partes que en él intervinieron.

Cuando se efectien modificaciones al contrato por incremento del servicio, el proveedor debera entregar en
el momento de la formalizacion del convenio modificatorio, la actualizacion de la garantia de cumplimiento
del contrato, que incluya las nuevas obligaciones.

No procederan las modificaciones al contrato que impliquen incremento de precios, otorgamiento de
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a favor del proveedor, comparadas con las establecidas originalmente, de
conformidad con lo establecido-en el articulo 68 de la Ley, excepto las que se refieran a iguales o mejores

condiciones de calidad para la SECGOB y el precio sea igual al originalmente pactado. Q)L

XVI. NORMAS OFICIALES

Los licitantes deberan presentar manifiesto bajo protesta de decir verdad, de cumplimiento de las normas
oficiales mexicanas, normas internacionales, normas de referencia, certificaciones y permisos y las
sefnaladas, en hoja membretada y firmada por el representante legal, y que cumple con los permisos
necesarios para prestar el servicio y la contratacién de los operarios:

e NOM-001-STPS-2008: EDIFICIOS, LOCALES, INSTALACIONES Y AREAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO-
CONDICIONES DE SEGURIDAD.

e e T
sTa I~
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e NOM-002-STPS-2010: CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS
EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

e NOM-004-STPS-1999: SISTEMAS DE PROTECCION Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD EN LA MAQUINARIA
Y EQUIPO QUE SE UTILICE EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

o NOM-005-STPS-1998: MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
PELIGROSAS.

¢ NOM-006-STPS-2014: MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES-CONDICIONES DE SEGURIDAD Y
SALUD DE TRABAJO.

e« NOM-009-STPS-2011: CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS EN ALTURA.

e NOM-010-STPS-2014: AGENTES QUIMICOS CONTAMINANTES DEL AMBIENTE LABORAL
RECONOCIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

e NOM-017-STPS-2024: EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL-SELECCION, USO Y MANEJO EN LOS
CENTROS DE TRABAJO.

e NOM-018-STPS-2015: SISTEMA ARMONIZADO PARA IDENTIFICACION Y COMUNICACION DE PELIGROS
Y RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

e NOM-019-STPS-2011: CONSTITUCION, INTEGRACION ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE. _

o NOM-026-STPS-2008: COLORES Y SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE, E IDENTIFICACION DE RIESGOS
POR FLUIDOS CONDUCIDOS EN TUBERIAS.

o NOM-029-STPS-2011: MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS EN LOS CENTROS DE
TRABAJO-CONDICIONES DE SEGURIDAD.

e NOM-030-STPS-2009: SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO-FUNCIONES
Y ACTIVIDADES.

e NOM-035-STPS-2018: FACTORES DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO, IDENTIFICACION,

ANALISIS Y PREVENCION.

IS0 9001:2015: SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

ISO 14001:2026: SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

ISO 45001:2018: SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

NMX-r-025-SCFI-2015: “IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION”, PARA EL CASO DE ESTA NORMA

SE DEBERA DE DEMOSTRAR QUE SU EMPRESA CUMPLE CON ESTA NORMA, CON POR LO MENOS 1

ESTRELLA.

e NMX-K-621-NORMEX-2008: ESTA NORMA MEXICANA ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES DE CALIDAD,
EQUIPOS DE PROCESO, EQUIPOS DE LABORATORIO Y METODOS DE PRUEBA DEL BLANQUEADOR
LIQUIDO FORMULADO CON HIPOCLORITO DE SODIO A UNA CONCENTRACION DEL 13,0% DE CLORO
ACTIVO PARA USO INDUSTRIAL, INSTITUCIONAL Y HOSPITALARIO, QUE SE COMERCIALIZA EN
TERRITORIO NACIONAL.

¢ NMX-K-626-NORMEX-2008: ESTA NORMA MEXICANA ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES DE CALIDAD,
EQUIPOS DE PROCESO, EQUIPOS DE LABORATORIO Y METODOS DE PRUEBA DEL DETERGENTE EN POLVO
DE USO INDUSTRIAL, INSTITUCIONAL Y HOSPITALARIO; QUE SE COMERCIALIZA EN TERRITORIO
NACIONAL.

R
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e NMX-Q-901-CNCP-2016: BIODEGRADABILIDAD DE LOS DETERGENTES DOMESTICOS,
ESPECIFICACIONES Y METODO DE PRUEBA

Los operarios deberdn estar adecuadamente capacitados para llevar a cabo todas las actividades que
implican el servicio.

Por otra parte, los licitantes deberdn presentar en su propuesta técnica, 10 certificados de capacitacion
(CONOCER) emitidos bajo el ESTANDAR ECO 185 de diez operarios.

XVII. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

En términos del articulo 56, fraccién X1V del Reglamento, la SECGOB podra dar por terminado anticipadamente
el contrato celebrado con el proveedor, sin responsabilidad alguna, por mutuo consentimiento, caso fortuito
o fuerza mayor.

De darse el caso, la SECGOB comunicara al proveedor las razones que dieron origen a dicha terminacion, para
lo cual bastara una notificacién por escrito con 15 (quince) dias naturales de anticipacién, sin aplicacién de
pena o sancion alguna, o bien, se notificara en lo inmediato posible, en caso fortuito o caso de fuerza mayor.

XVIIL. RESCISION DEL CONTRATO

En términos de los articulos 42 de la Ley, 63, 64 y 65 de su Reglamento, la SECGOB previa aplicacién de las
penas convencionales correspondientes hasta por el monto de la garantia de cumplimiento, podra rescindir
administrativamente el contrato que al efecto hubiere celebrado con el proveedor y hacer efectiva la garantia
respectiva, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo proveedor, misma que serd notificada en
forma personal al proveedor.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo en la forma y términos de las disposiciones legales antes
citadas.

De igual forma, en el supuesto de que durante la vigencia del contrato la SECGOB acredite que el proveedor
no cumplié con sus obligaciones fiscales, podra rescindir el contrato, independientemente de la accién que le
corresponda ejercer a las autoridades fiscales de la Ciudad de México por dicho concepto.

XIX. SUSPENSION DEL CONTRATO

En términos del articulo 56, fraccion XIV del Reglamento, la SECGOB podra suspender temporal o
definitivamente el contrato, ya sea por mutuo consentimiento, caso fortuito o fuerza mayor, sin
responsabilidad para la SECGOB. De darse el caso, la SECGOB comunicard al proveedor las razones que
dieron origen a dicha suspension, para lo cual bastard una notificacién por escrito con 15 (quince) dias
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naturales de anticipacion, sin aplicacidn de pena o sancién alguna, o bien, se notificara en lo inmediato posible,
en caso fortuito o caso de fuerza mayor.

XX. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

El proveedor reconoce y acepta ser el tnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen
en la prestacion del servicio, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a la SECGOB respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, civil, penal, fiscal o de
seguridad social y en ningin caso se le podrd considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario de ninguna de las obligaciones obrero patronales y responsabilidades que el proveedor tenga
con respecto a sus operarios.

El proveedor asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate
para la atencidn de los asuntos encomendados para la prestacion del servicio, asi como en la ejecucién del
objeto del presente contrato, y tiene conocimiento pleno de las disposiciones de la ley federal del trabajo y
demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.

Para cualquier caso no previsto, el proveedor exime expresamente a la SECGOB de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con la
prestacion del servicio, en virtud del contrato celebrado.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion de la prestacion del servicio, la SECGOB reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores del proveedor, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién
patronal a la SECGOB, el proveedor queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en el presente
numeral.

Asi también, en caso de controversia laboral entre el proveedor y alguno o varios de sus operarios, el
proveedor asumira totalmente la responsabilidad laboral y econémica con respecto a su personal, por lo que
en caso de juicio laboral el proveedor se obliga a su riesgo y costa a eximir a la SECGOB de toda
responsabilidad patronal y econémica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las
reclamaciones que sus operarios presenten en su contra o en contra de la SECGOB con relacién a los términos
y ejecucidn del contrato.

XXI. MODALIDAD DE LA CONTRATACION

La contratacién para la prestacion del servicio se formalizard mediante contrato abierto, de conformidad con
lo que establece el articulo 63 de la Ley. }2/‘4/

Y9 A
Diagonal 20 de Noviembre 294, Piso 2, Col. 55 de 99 1,: “_é);" ; ,L_)J(@ @ .‘/ ®
Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, 06800, Ciudad de & afo de q ‘5 2 ‘2 6

México. Tel: 5557414234 ext. 7002 : Margarita



SECRETARIA DE GOBIERNO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Qh

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXIC_O
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION ‘ BASES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO SG/DGAYF/LPN/02/2026

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE
MEXICO PARA EL EJERCICIO 2026

XXII. CESION DE DERECHOS.
De conformidad con lo establecido en el articulo 61 de la Ley, los derechos y obligaciones que se deriven del

contrato que se celebre no podran cederse en forma parcial o total a favor de cualesquiera otra persona fisica
o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contar con la conformidad previa

y por escrito de la SECGOB.
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FORMATO DE BITACORA DE SEGUIMIENTO
El administrador del contrato podrd modificar el formato de bitdcora para adaptarlo a sus necesidades.
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Los servicios se llevardn a cabo por parte del proveedor conforme al presente catalogo de servicios y
actividades de limpieza, con la periodicidad sefialada en cada uno de los inmuebles objeto del mismo en el

MEXICO PARA EL EJERCICIO 2026

APENDICE A

CATALOGO DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES DE LIMPIEZA

anexo técnico y sus apéndices.

1. CATALOGO DE SERVICIOS
Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
1. Limpiar previamente la superficie a
trabajar con una tela de microfibra blanca,
limpia y seca para liberar impurezas.
2. Cargar el atomizador con una solucion
Limpieza demueblas compuesta por detergente biodegradable y D-etergente
ara oficina en general agua. Ripdegragabie,
1 P 3. Atomizar sobre la parte superior del | atomizadory tela de
que no sean de Ny c i
st mueble y secar con tela de microfibra blanca | microfibra blanca,
y limpia. guantes amarillos.
4. Repetir las operaciones de atomizar y
secar en todas las partes del mueble hasta
llegar al piso, cuidando que la solucién no
escurra.
o 1. Sacudir el myeblg por la pang SUPErior | .- de microfibra
Limpieza de muebles usando tela de microfibra blanca y limpia.
2 . S ) .| blanca, guantes
de madera 2. Avanzar hacia abajo sin dejar de sacudir :
NI R gt amarillos
ningun rincén o superficie oculta.
1. Aspirar la superficie de las sillas de tela 'y | Detergente
N . sillones, limpiar las sillas de plastico con una | biodegradable, tela de
Limpieza de sillas y S - .
3 X tela de microfibra blanca, limpia y | microfibra blanca,
sillones . e .
humedecida en solucién de agua y detergente | aspiradora, guantes
biodegradable. amarillos
1. Limpiar con tela de microfibra blanca, . .
S : S - ) . " | Tela de microfibra
Limpieza de equipode | limpia y himeda (no aplicar ningun
4 7 . blanca, cubeta,
oficina tratamiento, solo agua) y secar con tela de .
! " 2 guantes amarillos
microfibra blanca, limpia y seca.
s e e e e
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Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
1. Limpiar con tela de microfibra blanca, , S
— . . Tela de microfibra
Limpiezay limpia y humedecida con detergente blanca. detergente
5 | desmanchado de biodegradable, retirar el exceso de agua y biode ‘radabI% uantes
cubiertas y muebles secar con tela de microfibra blanca, limpia y d '9
alsin amarillos
Cargar el atomizador con una solucién de
aguay liquido multiusos. _— ;
Atomizar sobre una de las caras de la tela de LIQUI(.jO multiuso,
- L } : L . | atomizador, tela de
6 | Limpieza de teléfonos | microfibra blanca y limpia, hasta que esté ilerofilies Blarics
himeda, no atomice sobre el aparato. HANES amarillos‘
Frotar la bocina, el cable, el teclado y su g
conexion
Sacudir los cuadros con tela de microfibra
gris limpia. Tela de microfibra gris,
7 Limpieza de Sacudir, lavar los arreglos artificiales; en caso | detergente
elementos decorativos | de lavado, utilizar mezcla de agua, detergente | biodegradable, cubeta,
biodegradable y multilimpiador desinfectante | guantes amarillos
con aroma a pino.
8 Vaciado de cestos de Retirar la basura del cesto, vaciarla en bolsa | Bolsas de plastico
basura de plastico y depositaria en los contenedores. | negra
Detergente
Lavado de cestos y Lavar con mezcla- de agua y detergente | biodegradable, cepillo,
9 | contenedores de biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra, | cubeta, tela de
basura enjuagar y secar con tela de microfibra gris. microfibra gris,
guantes amarillos.
Lavado de las areas de - Detergente .
Lavar con mezcla de agua y detergente | biodegradable, cepillo,
10 | contenedores de : .
- biodegradable, tallar con escoba y enjuagar. escoba, cubeta,
) guantes amarillos.
Limpiar con tela de microfibra gris, limpia 'y
humedecida con multilimpiador
desinfectante con aroma a pino y secar con | Detergente
Lavado de aparatos : ; o : le. cl
dispensadores de microfibra limpia. biodegradable, cloro,
11 Cargar el atomizador con una solucién- de | atomizador, cubeta,
agua (calentador y/o d biwd dabl | la de microfib )
enfriador de agua) agua, detergente bio eg.ra ableyc qro. tela de micro | ra gris,
Desconectar equipo, retirar el garrafén. guantes amarillos
Quitar el recipiente para derrames y verter su
contenido en una cubeta.
M T T D2 R R T s
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Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
Colocar la cubeta debajo de la llave del
dispensador, abrir la llave y vaciar el resto de
agua.
Atomizar la parte superior del mueble y la
porta garrafén, frotar con tela de microfibra
gris limpia, y enjuagar la base del porta
garrafén; vaciar el agua del dispensador y
depositaria en la cubeta.
Cargar un atomizador con agua y detergente | Detergente
biodegradable. biodegradable,
Atomizar la superficie, limpiar con tela | atomizador, cepillo de
12 | Limpieza de espejos microfibra blanca limpia. cerda suave, tela de
Lavar con cepillo de cerdas suave, con mezcla | microfibra blanca,
de agua y detergente biodegradable. cubeta, guantes
Retirar mezcla. : amarillos.
1. Limpiar con tela de microfibra gris, limpia,
himeda y usar multilimpiador desinfectante | Tela de microfibra gris,
Limpieza de con aroma para retirar el exceso de polvo y | detergente
13 = . .
sefialamientos manchas. biodegradable, cubeta,
2. Retirar el exceso de humedad con tela de | guantes amarillos.
microfibra gris, limpia y seca.
o 1. L[mplar con tela de microfibra gris, I|_mp|a Tela de microfibra gris,
Limpieza de y himeda, en agua y multilimpiador i o
L extintores desinfectante con aroma, eliminando polvo y multllimplador
’ ! desinfectante.
manchas.
1. Trapear. con jalador y tela de microfibra | Jalador, tela de
gris limpia, impregnado con una mezcla de | microfibra gris,
15 Limpieza de agua, detergente biodegradable y cloro, hasta | detergente
elevadores eliminar manchas y residuos de polvo biodegradable,, cloro,
2. Secar con tela de microfibra gris, limpia y | cubeta, guantes
seca. amarillos.
Limpieza de muros 1. Quitar el polvo con tela de microfibra gris, | Desengrasante, tela de
limpia y seca. microfibra gris,
16 2. Desmanchar con tela de microfibra gris, | Detergente
limpia y humedecida con mezcla de agua, | biodegradable, cubeta,
desengrasante biodegradable. guantes amarillos.
17 leplezg (.je canteles 1. Colocar la escalera sin tocar el mueble. Desengrasante,
de aluminio. detergente
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Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
2. Atomizar la superficie con mezcla de | biodegradable,
agua, desengrasante y detergente | atomizador, tela de
biodegradable, limpiar con tela de microfibra. | microfibra gris, cubeta,
gris limpia, en los canceles metélicos. guantes amarillos.
Limpieza de 1. Eliminar el polvo de las mamparas de Tela de microfibra gris
18 | mamparas de formaica con tela de microfibra gris, limpia y t il !
formaica y de madera | humedecida. gualiles AMATI0S,
1. Cargar el atomizador con agua,
detergente biodegradable y atomizar la | Atomizador, tela de
superficie de vidrio. microfibra gris, cubeta,
19 Lavado de vidrios de 2. Frotar el cepillo de cerda suave en la | detergente
ventanas interiores superficie de vidrio. biodegradable, cepillo
3. Retirar el residuo. de cerdas suaves,
4. Secar con tela de microfibra gris limpia, el | guantes amarillos.
marco de vidrio.
1. Cargar atomizador con agua, detergente Atomi
: . . omizador,
biodegradable y atomizar la superficie del d
vidrio. gtergente
Lavado de vidrios de 2. Frotar con el cepillo de cerda suave la b.|oc‘iegradable para
20 . - . vidrio, tela de
ventanas exteriores superficie del vidrio. Y .
3. Retirar el residuo. mlcroflbra gris, cubeta,
4. Secar el marco del vidrio con tela de capllla ke cerc_ilelx e
microfibra gris limpia. guantes; amat os:
1. Retirar la persiana para su Iavaqo.. _ Atornizador,
2. Lavar con tela de microfibra gris, limpia y detargente
5 humedecida en mezcla de agua, detergente | .
21 Lavada-da persianss biodegradable y multilimpiador desinfectante bl(_)deg.radabl'e, tela de
de pvc SO ATBTE ' mlc_roflbra gris, cubeta,
3. Secar con microfibra gris, limpia y seca. ceplllto ds cerql? i
4. Colocar la persiana. ARSI RIS
1. Barrer con escoba. Multilimpiador
22 Limpieza de pisos rZﬁezlallr:plardgon ;ngeucahudoy hunrfjg“f::ialﬁ desinfectante, cubeta
cerdmicos y vinilicos desinfectante mechudo, escpba,
3. Secar con mechudo limpio y seco. guantes amailios.
na 1. Limpiar con tela de microfibra gris, limpia " .
23 leplleza dezanalelss y humedecida con una mezcla de agua y ;eliiﬂ;n}::ég?bra aris,
y zoclos multilimpiador desinfectante con aroma, u P
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Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
todas las canaletas y zoclos, hasta eliminar | desinfectante, cubeta,
las manchas. guantes amarillos.
Jalador, jerga,
. . . detergente
1. Trapear con jalador y jerga, impregnado | .
biodegradable,
con una mezcla de agua, detergente multilimpiador
24 | Trapeado de piso biodegradable, multilimpiador desinfectante D
o . desinfectante o
y cloro hasta eliminar manchas de residuos .
aromatizante, cloro,
de polvo.
cubeta, guantes
amarillos.
1. Limpiar los elementos de madera con tela
lepleza y Qe microfibra gris, limpia y seca para Tela de migrofibia giis,
desinfeccién de liberarlos del polvo.
25 . : ; cloro, cubeta, guantes
puertas, ventanas, 2. Desmanchar con tela de microfibra gris, ’
S ) amarillos.
canceles y pasamanos | limpia y humedecida con cloro y agua.
3. Secar con tela de microfibra limpia y seca.
26 | Aspirado de alfombras 1.' I_Dasar el as_plrador sobre la a'If(_)mbra para Asplrgdora. guantes
eliminar la suciedad de la superficie. amarillos.
1. Pasar el aspirador a vapor sobre la
alfombra para eliminar la suciedad de la
superficie. Aspiradora,
Lavado y : . . )
2. Realizar un pretratamiento rociando agua | atomizador, tela de
27 | desmanchado de i 4 ial . icrofib .
B uig caliente en las dreas especialmente sucias o | microfibra gris,
con manchas de la alfombra. guantes amarillos.
3. Limpiar la superficie con tela de
microfibra gris.
1. Lavar inodoro, mingitorios, lavabos, | Detérgete
08 Limpieza general de jaboneras y paredes con fibra negra, con | biodegradable, fibra
bafios una mezcla de agua y detergente | negra, cubeta, jerga,
biodegradable y cloro jalador, guantes rojos.
1. Frotar todo el mueble con fibra negra y Desincrustaniz,
o desengrasante, cloro,
detergente, hasta eliminar las manchas. ; ) .
: : tela de microfibra gris,
2. Enjuagar mediante descargas de agua. beta. fibra d |
29 | Lavado de mingitorios | 3. Atomizar todo el mueble, con una Eubeta; Tbra ue njlon;
: = WEE atomizador, detergente
solucién de cloro, agua, limpiador | . 4
; . biodegradable, pulidor
multiusos evitando que escurra la
3 de metal, guantes
solucién. .
rojos.
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Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
4. Frotar con tela de microfibra gris limpia,
todo el mueble, enjuagar y secar con tela
de microfibra gris, limpia y seca.
1. Frotar todo el mueble con fibra
humedecida con desincrustante, evitando
tocar la parte metélica. Desincrustante,
2. Enjuagar el mueble, abriendo las llaves. desengrasante, cloro,
3. Atomizar todo el mueble, con una | tela de microfibra gris,
solucion de desengrasante, cloro, | cubeta, fibra de nylon,
30 | Aseo de lavabos detergente  biodegradable y agua, | atomizador, jerga,
evitando que escurra la solucion. detergente
4. Frotar con la fibra todo el mueble, | biodegradable, pulidor
enjuagar y secar con tela de microfibra | de metal, guantes
gris, limpia y seca. rojos.
5. Pulir las partes metalicas con pulidor de
metales. :
N . Tela de microfibra gris,
Limpieza de cocineta 1. Lavar con agua y detergente
: : . detergente
(horno de microondas, biodegradable y fibra. ) )
31 . . . T biodegradable, fibra de
refrigerador, fregadero | 2. Secar con tela de microfibra gris, limpia y
nylon, cubeta, guantes
y alacena) seca. :
amarillos.
1. Lavar con agua Yy detergente Tela da micrafiara gris,
N ; ; ' detergente
Limpieza de cocinas y biodegradable y fibra. . ’
32 . . ; _— biodegradable, fibra de
muebles de cocina. 2. Secar con tela de microfibra, limpia y
nylon, cubeta, guantes
seca. :
amarillos.
1. Barrer con escoba, iniciando por la parte
alta de la escalera.
. Detergente
2. Recoger basura y depositarla en el | .
biodegradable,
A contenedor.
Limpieza de escaleras escoba, mechudo,
33 3. Trapear con mechudo o trapeador, | . .
de uso frecuente , jalador, jerga,
impregnando en una mezcla de
recogedor, cubeta,
desengrasante, detergente uantes amarillos
biodegradable, iniciando por la parte alta 9 '
de la escalera.
Limpieza de escaleras | 1. Barrer con escoba, iniciando por la parte D_etergente ;M_/
a4 de emergencia alta de la escalera biodegradable, w
9 ’ ' escoba, mechudo,
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Catalogo de Servicios
ID Actividad Alcance Materiales
2. Recoger basura y depositarla en el | jalador, jerga,
contenedor. recogedor, cubeta,
3. Trapear con mechudo o trapeador, | guantes amarillos.
impregnando en una mezcla de
desengrasante, detergente
biodegradable, iniciando por la parte alta
de la escalera.
a. Barrer con escoba el polvo y la basura
Barrido de general. Escoba, recogedor,
35 . . . i
estacionamientos b. Recoger la basura y depositar en el | guantes amarillos.
contenedor.
1.- Tallar la superficie con escoba y una | Cubeta, escoba,
Lavado de mezcla de agua, detergente biodegradable y | multilimpiador
36 ) ) o : )
estacionamientos multilimpiador desinfectante desinfectante, guantes
2.- Enjuagar la superficie. amarillos.
Lavado de rejas y/o 1.- Tallar con escoba y una solucién de agua, | Escoba, detergente
37 | puertas de detergente biodegradable. biodegradable, cubeta,
estacionamiento 2.- Enjuagar guantes amarillos.
1.- Barrer con escoba, para la eliminar tierra y
38 | Limpieza de aceras basura en general. Escoba, recogedor,
P 2.- Recoger la basura y depositarla en el | guantes amarillos.
contenedor
o 1.- Barrer con escoba en toda la superficie
Limpieza en azoteas, ; g
: para liberar de todo tipo de basura.
canalones, bajadas Sy : : Escoba, recogedor,
! . 2.- Limpiar los canalones, bajadas pluviales, s
39 | pluviales, rejillas, o bolsa de plastico,
e rejillas y coladeras. p
macetas, jardineras y d : | guantes amarillos.
coladeras 3.- Recoger basura y- depositar en e
contenedor
N 1 .Barrer con escopa en todg la superficie para Escoba; recogedor:
Recoleccién de basura liberar de todo tipo de hojas. e
40 . : bolsa de plastico,
y hojas secas 2.Recoger la basura y depositarla en el uantes amarillos
contenedor g '
1.- Barrer con escoba en toda la superficie
N . ) . Escoba, recogedor,
41 Limpieza en pisos de para liberar de todo tipo de basura. bolsa de plastico
estacionamiento 2.- Recoger la basura y depositarla en el quantes amarillos.
contenedor
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. ACTIVIDADES DE LIMPIEZA

Categoria

] Periocidad

Mobiliario, Equipo y Accesorios

limpieza de muebles para oficina en general. diario
Limpieza De Muebles De Madera. diario
limpieza de sillas y sillones. diario
limpieza de equipo de oficina. diario
limpieza y desmanchado de vidrios (cubiertas y muebles). diario
limpieza de teléfonos. diario

limpieza de elementos decorativos.

semanal (sédbado)

vaciado de cestos de basura.

diario (3 veces por turno)

lavado de cestos y contenedores de basura.

semanal (sdbado)

retiro de basura. diario
lavado de las dreas de contenedores de basura. diario
limpieza de bases acrilicas. diario
lavado de aparatos dispensadores de agua (calentador y/o

enfriador de agua). diario
limpieza de espejos. diario
limpieza de sefialamientos. diario

limpieza de extinguidores.

semanal (séabado)

limpieza de elevadores.

semanal (sdbado)

limpieza de mamparas y canceles.

diario

Plafones, Muros, Vidrios y Pisos

limpieza de muros.

semanal (sdbado)

limpieza de canceles de aluminio o metadlicos.

semanal (sdabado)

limpieza de mamparas de formaica y de madera.

semanal (sdbado)

lavado de vidrios de ventanas (interiores).

semanal (sébado)

lavado de persianas de pvc.

mensual (sdbado)

limpieza de pisos ceramicos y vinilicos.

diario

lavado de pisos de vinil y/o ceramica.

mensual (3er sdbado del mes)

limpieza de canaletas y zocios.

semanal (sébado)

trapeado 0 mopeado de piso. diario
aplicacioén de cera en pisos. semanal
limpieza de puertas, ventanas, canceles y pasamanos. semanal (sdbado)
aspirado de alfombras. semanal
lavado o desmanchado de alfombras. semanal
limpieza y desinfeccién general de banos. diario (2 veces al dia)
eliminacién de sarro y lavado de banos. diario
TR R T
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eliminacién de sarro y lavado de mingitorios. diario
eliminacién de sarro y aseo de lavabos. diario
limpieza de cocineta (horno de microondas, refrigerador,
fregadero y alacena). diario
limpieza de cocinas y muebles de cocina. diario
Escaleras
limpieza de escaleras de uso frecuente. diario
limpieza de escaleras de emergencia. . semanal (sabado)
Estacionamientos
barrido de estacionamientos. semanal (sabado)
lavado de estacionamientos. semanal (séabado)
lavado de rejas y/ puertas de estacionamiento semanal (sédbado)
Externos
limpieza de aceras diario
limpieza de azoteas, canalones, bajadas pluviales, rejillas y semanal (sabado)
coladeras.
recoleccion de basura y hojas secas. diario
limpieza menor en jardineras. diario
limpieza de macetas. diario
limpieza de pisos en estacionamientos. semanal
P
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APENDICE B
LISTADO DE INSUMOS Y LUGAR DE ENTREGA DE INSUMOS

1. LISTADO DE INSUMOS

ID Descripcion Unidad Periodicidad | Cantidad
Cloro, elaborado a base de ingredientes naturales, 7

1 p 2o . galén mensual 500
biodegradables, no téxicos, producto nacional.
Detergente en polvo, base de ingredientes naturales,

2 neutros, biodegradables en cumplimiento a la nmx-g-901- bolsa mensual 80
cncp-2016, libre de fosfatos, producto nacional de 10 kg.
Detergente en polvo, base de ingredientes naturales,

3 neutros, biodegradables en cumplimiento a la nmx-g-901- kilo mensual 100
cncp-2016, libre de fosfatos, producto nacional 1 kg

4 Bolsas de plastico cqmpostables o biodegradables para kilo iansual 100
basura 90 x 120 centimetros.

Bolsas de plastico para basura compostables o .

. biodegradables 90 x 60 centimetros. il mensyal 100

6 Fibra color verde tipo p-96 pieza mensual 50

7 Fibra de color negra tipo p-76 pieza mensual 50

8 Pafio de limpieza de microfibra color gris de 30 x 18 thetro sty 50
pulgadas
Pafo de limpieza de microfibra color blanca de 30 x 18

9 metro mensual 50
pulgadas

10 Pafio de limpieza de microfibra color azul de 30 x 18 g mensual 50
pulgadas :

11 Pafio de limpieza de microfibra color amarillo de 30 x 18 . - 80
pulgadas

12 | Guantes de hule rojos uso rudo doble capa, nimero 10 par mensual 100
Guantes de hule amarillos uso rudo doble capa, ndmero

13 10 par mensual 100
Papel higiénico jumbo junior, elaborado con un minimo de :

14 | 20% fibras recicladas, sin colorantes ni perfumes, rollo mensual 2000
producto nacional.

15 Toa_lla en rollo sin colorantes ni perfumes, producto il e~ 2000
nacional. /
Pastilla aromatizante para bafio, elaborado a base de }ZQ/

16 |ingredientes naturales, biodegradable, no téxica, producto pieza mensual 600
nacional.

TS S e :
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ID Descripcion Unidad Periodicidad | Cantidad
Jabén liquido antibacterial para manos, base de

17 |ingredientes naturales, neutros, biodegradables, no téxico, litro mensual 150
producto nacional, cubeta de 1 litro.

18 | Mechudo de tiras de microfibra azul pieza mensual 100

19 | Mechudo de pabilo 400 gramos . pieza mensual 100

20 | Tapete antisalpicaduras para mingitorio con aroma pieza mensual 120

Aromatizante ambiental en aerosol de aroma indistinto,
21 | elimina malos olores, elaborado a base de ingredientes pieza mensual 80
naturales, biodegradables no téxicos, producto nacional.
Atomizador manual de compresidon masiva, botella de
plastico rigido reciclado o con cierto porcentaje de

=2 material reciclado, con rociador ajustable, resistente a pieza menAsya) 50
quimicos, capacidad de 500 mililitros.

23 Repuesto para MOP, pabilo de algodgn con materiales de hieza mensial 50
alta durabilidad para uso rudo y continuo.

24 Escoba tipo cepillo y mango de madera de materiales de pieza i vl 50

alta durabilidad para uso rudo y continuo.
25 | Recogedor de metal para uso rudo y continuo. pieza mensual 50
Cubeta de plastico con asa de 10 litros de materiales de

5 alta durabilidad para uso rudo y continuo. plead myeHEuUE) S0
Jalador de piso de 40 cm, de materiales de alta :

27 s ; pieza mensual 20
durabilidad para uso rudo y continuo.

28 |Espéatula de 2" pieza mensual 20

29 | Esqueleto para mop, para uso rudo y continuo. pieza mensual 50

30 |Jerga de algoddn absorbente de alta resistencia metro mensual 80
Producto liquido de limpieza multiusos, formulado a base

31 |de derivados naturales del aceite de pino y agentes pieza mensual 500 (j(/
detergentes biodegradables en botella de 1 litro. |

32 | Vinagre blanco en botella de 1 litro. pieza mensual 100

33 | Piedra pémez kilo mensual 5

34 Sanitizante en aerosol biodegradables no téxicos, pleza - 90

producto nacional.

: ~N g \r ’?
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2. LUGAR DE ENTREGA DE INSUMOS

Personal de apoyo del

06800, ciudad de méxico.

Partida Lugar de entrega de insumos Periodo de entrega Administrador del Contrato
(Supervisores)
Leonor Fuentes Vazquez
diagonal 20 de noviembre nimero 294, ; . Luis Dereck Rodriguez Cérdova
Unica | colonia obrera, alcaldia cuauhtémoc, c.p. primeros 5 dias Edson Ivan Gonzélez Espinosa

naturales del mes

Manuel Rey Gutiérrez
indistintamente
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MEXICO PARA EL EJERCICIO 2026
APENDICE C
LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS

Los supervisores del servicio son, indistintamente, en cualqgiera de los domicilios: LEONOR FUENTES
VAZQUEZ, LUIS DERECK RODRIGUEZ CORDOVA, EDSON IVAN GONZALEZ ESPINOSA Y MANUEL REY

GUTIERREZ.
ID Domicilio Areas de Supervision
1 planta baja: Control de Gestién, area de atencién
ciudadana, Direcciéon general de Gobierno, recepcion y
oficinas.

Plaza de la Constitucién nimero 1,
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc,
cédigo postal 06000, Cuidad de México.

piso 1: Oficina del Secretario, Subsecretaria de
Gobierno, Comunicacién Social, recepcién y oficinas.
piso 5: Jud de Enlace Administrativo en la Oficina de la
Secretaria de Gobierno y en el Instituto de reinsercion
Social

v planta baja

Diagonal 20 de Noviembre, nimero 294, piso 1
colonia obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, .
c.p. 06800, Ciudad de México. piso 2

piso 3

3 mezzanine

piso 1 Subsecretaria de Gobierno

piso 2 Direccion GENERAL juridica y de Enlace
Legislativo

piso 3 Coordinacién General de Concertacién Politica,
Prevencion y Buen Gobierno.

piso 4 Direcciodn Ejecutiva de Coordinacidn

Institucional o

4 Repiblica de Hond . 3 planta baja, Centro Artesanal Garibaldi
SRULINES C6l RIETIEIES IEEN =, piso 1 Centro Artesanal Garibaldi
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, - : -
piso 2 Centro Artesanal Garibaldi

eips, 360710, eludad de:Mexico. terraza Centro Artesanal Garibaldi

José Maria Pino Suarez nimero 15
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc,
c.p. 06060, Ciudad de México.

5 | Republica de Honduras nimero 1,
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, planta baja
c.p. 06010, ciudad de México.

Diagonal 20 de Noviembre 294, Piso 2, Col. 70de 99 % 20206 e -
Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, 06800, Ciudad de & aio de ' “"n‘f ’l 2 ‘7 G

Ziima Tal. ECCTAA 17N A Aus TANND e . Margarita
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6 | Doctor José Maria Luis mora nimero 5,
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, planta baja
c.p. 06050, Ciudad de México

7 planta baja
Francisco Gonzélez Bocanegra, nimero piso 1
100, colonia Morelos, Alcaldia -
Cuauhtémoc, c.p. 06200, Ciudad de p!so 2
México. piso 3

terraza (azotea)

8 'I?/IV:rr:I(:)as,d/fllc-:l;rlcaj?aaj\;)e?\lgs?iuar:srgércrzlr?zn; planta baja (donde le indique el administrador del
¢.p. 15270, Ciudad de México. contrato)

9 | Luna nimero 203, colonia Buenavista, planta baja
Alcaldia Cuauhtémoc, c.p. 06350, ; i
Ciudad de México. pUIEr piso

10 | Glorieta de los Insurgentes (dentro del
poligono del plan maestro zona rosa),
colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, it Iraiia
c.p. 06600, Ciudad de México Ak el
“Laboratorio de Derechos Humanos y
Memoria”

11 | Calzada Obrero Mundial nimero 451,

(calle Ermita nimero 3), colonia

Narvarte Poniente, Alcaldia Benito planta baja
Judrez, c.p. 03020, Ciudad de México

“Espacia Arcoiris”.

12 planta baja
Republica de Cuba #43, colonia Centro, | primer piso
alcaldia, Cuauhtémoc. C.P. 06010 segundo piso

tercer piso
Calle Rivapalacio, Col. Guerrero,
Alcaldia, Cuauhtémoc, c.p. 06300,
namerosS:

8 1 T 72Ol I o [ 141 o -
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Los lugares de prestacién de servicios podra modificarlos sin restriccion alguna el administrador del contrato, ordenando
al proveedor con antelacion en cualquier momento, debiendo el proveedor realizarlos en el lugary la hora donde le indique
el administrador del contrato.

Diagonal 20 de Noviembre 294, Piso 2, Col.
Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, 06800, Ciudad de
México. Tel: 5557414234 ext. 7002
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El proveedor debera cumplir con la prestacion de los servicios en los lugares, dias y horarios sefialados en el

APENDICE D

OPERARIOS Y HORARIOS

presente anexo técnico.

Se considera un maximo de 80 operarios, distribuidos en un horario de 7:00 a 20:00 horas de lunes a sabado

y 6 operarios en domingo de las 10:00 a las 16:00 horas, conforme a las necesidades de la SECGOB.

ID | Domicilio Horario Lgnes 2 Sabado Domingo
viernes
Plaza de la Constitucion nimero 1, 07:030:;85:00 12 16
1 colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 12:00 = 20.00 0
c.p. 06000, Cuidad de México. ‘ ‘ 4 0
horas
Diagonal 20 de Noviembre nimero 294, 07:03 - 1500 17 26
; ; ; oras
2 | colonia Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, 72:00 = 2000 0
c.p. 06800, Ciudad de México. ) ’ 9 0
horas
José Maria Pino Suarez nimero 15 07:030;;35:00 6 10
3 | colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 12:00 - 20:00 0
c.p. 06060, Ciudad de México ) ‘ 4 0
horas
Republica de Honduras nimero 3, ity o 18
4 | colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 10.0r?ora158'00 1 1 0
c.p. 06000, ciudad de México.
Republica de Honduras nimero 1, 10:03 —~ 1540 3 3
X N 3 oras
5 colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 7000 - 16:00
c.p. 06010, Ciudad de México. ‘ ’ 0 0 1
horas
Doctor José Maria Luis Mora ndmero 5, 10:030;;38:00 1 1
6 colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 7000 - 16:00
c.p. 06050, Ciudad de México ’ h ‘ 0 0 1
oras
Francisco Gonzalez Bocanegra, numero | 08:00 — 14:00 6 6
7 100, colonia Morelos, Alcaldia horas
Cuauhtémoc, c.p. 06200, Ciudad de 10:00 - 16:00 2
México. horas

Nad

Diagonal 20 de Noviembre 294, Piso 2, Col.

Obrera, Alcaldia Cuauhtémoc, 06800, Ciudad de

MAuina Tal CECTA1ANDA Aud TNND

72 de 99

v

'~
O

2026

ano de
Maroarita

R Todw I



SECRETARIA DE GOBIERNO
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Avenida del Trabajo sin nimero, colonia 08'080;6186'00 8 8
8 Morelos, Alcaldia Venustiano Carranza, 7000 - 16:00
c.p. 15270, Ciudad de México. ’ ) 2
horas
Luna nimero 203, colonia Buenavista, ) .
9 | Alcaldia Cuauhtémoc, c.p. 06350, 08.Of?ora1$6.00 2 : 2 0
Ciudad de México.
Glorieta de los Insurgentes (dentro del
poligono del plan maestro zona rosa),
10 colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, 09:00 - 17:00 2 2 0
c.p. 06600, Ciudad de México horas
“Laboratorio de Derechos Humanos y
Memoria”
Calzada Obrero Mundial nimero 451,
11 (calle Ermita nimero 3), colonia 07:00 - 15:00 1 1 0
Narvarte Poniente, Alcaldia Benito horas
Judrez, c.p. 03020, Ciudad de México.
07:00 - 15:00 2 3
12 Republica de Cuba #43, colonia Centro, horas 0
Alcaldia, Cuauhtémoc, c.p. 06010 12:00 - 20:00 1
horas .
Calle Rivapalacio nimero 2, 4,8y 12, AR A
13 | colonia Guerrero, Alcaldia, Cuauhtémoc, 07.0r?ora1ss.00 1 1 0
c.p. 06300.
TOTAL OPERARIOS 80 6

CALENDARIO GENERAL DE DIAS POR MES

Meses Lunes a sabado Domingos Total
Septiembre 18 3 21
Octubre 27 4 31
Noviembre 24 5 29 )
Diciembre 26 4 30 } M/
Total de dias 95 16 111 ;

El calendario es de referencia, debiendo prestarse el servicio con la periodicidad, plazos, dias y horarios
sefalados en el presente anexo técnico y sus apéndices y el contrato que al efecto se celebre. /\
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