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GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CAPTAL OF LA TRAMSFGRMACION

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

ANEXO TECNICO

I. CONVOCANTE SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE DE LA CIUDAD DE MEXICO
Il. NOMBRE DE LA CONTRATACION SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE INTERIORES Y
EXTERIORES PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPAN LAS
DIVERSAS AREAS ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE PERIODO JUNIO - AGOSTO 2026.
1ll. FECHA DE ELABORACION 11/05/2026
IV. PARTIDA 3581 - SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS
V. CODIGO CABMSCDMX 3581000008 - SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
VI. VIGENCIA DE LA CONTRATACION A PARTIR DEL 1 DE JUNIO AL 31 DE AGOSTO DEL 2026
VII. TIPO DE SERVICIO SERVICIO INTEGRAL
VIIl. NO. INMUEBLES 28 INMUEBLES
IX. NO. MiNIMO DE OPERARIOS 125 OPERARIOS
REQUERIDOS
X. NO. OPTIMO MAXIMO DE 150 PRINCIPALMENTE PARA CUBRIR DESCANSOS EN LOS
OPERARIOS REQUERIDOS CENTROS CON HORARIO VESPERTINO
Xl. NO. MINIMO DE SUPERVISORES 4 SUPERVISORES
Xil. NO. OPTIMO MAXIMO DE N/A
SUPERVISORES .

Fraccion I. Objeto: Contratacién del Servicio Integral de Limpieza de Interiores y Exteriores para los
Inmuebles que Ocupan las Diversas Areas Administrativas de la Secretaria del Medio Ambiente
periodo junio — agosto 2026, para conservar limpias y en condiciones éptimas de salubridad e higiene las
areas interiores y exteriores de las oficinas de la (CONVOCANTE), a través de acciones de asepsia, llevando a
cabo la limpieza de mobiliario y equipo, sacudido, barrido y aspirado de oficinas, privados, salas de juntasy
areas comunes, pulido y encerado de pisos y maderas, y limpieza en general de sanitarios, lavado de puertas,
aspirado, lavado de vidrios, recoleccién de basura, asi como la aplicacion de técnicas que permita conservar
el mobiliario en éptimas condiciones de uso y apariencia.

El servicio debera incluir operarios, equipo, herramientas y maquinaria suficiente para cumplir con el servicio
en los inmuebles, asi como insumos de limpieza los cuales deberan estar dentro de la lista del Anexo de
Especificaciones de Articulos de Limpieza y cumplir con las condiciones aplicables al mismo.

Fraccion II. Periodo para la prestacion del servicio: Tendra una duracién dando inicio a partir del 1 de junio al
31 de agosto del 2026. Cabe mencionar que derivado a las necesidades de la subpartida 1 en el inmueble
denominado MUSEO DE HISTORIA NATURAL Y CULTURA AMBIENTAL y la subpartida 3 DIRECCION
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@W@ @.;‘A N SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

W e d DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

GOBIERNO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SIUDAD DEMEXICO JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

GENERAL DE LOS CENTROS DE CONSERVACION DE VIDA SILVESTRE se considerara el personal en dias no
habiles.

Fraccion lll. Inmuebles: Los inmuebles pertenecientes a la (CONVOCANTE), en los que se estara prestando el
servicio, asi como el nimero de operarios por inmueble y los respectivos horarios son los siguientes:

ANEXO 1. INMUEBLES, OPERARIOS Y CALENDARIO DE TRABAJO
SUB-PARTIDA 1

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE POLITICAS Y CULTURA AMBIENTAL
DIRECCION GENERAL DE EVALUACION DE IMPACTO Y REGULACION AMBIENTAL
DIRECCION GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA AMBIENTAL '
DIRECCION GENERAL DE CALIDAD DEL AIRE

SUPERFICIE HORARIOS DE LUNES A VIERNES Ho“gg:ﬁ:&'\" bE ;
No. AREA DOMICILIO POR INMUEBLE EN M2
(APROX.) MATUTINO VESPERTINO NOCTURNO SABADO DOMINGO
3 elementos
AV. DE LOS operarios
MUSEO DE HISTORIA COMPOSITORES, BOSQUE 13 elementos 7 elementos De 17:00 a 24:00 EL HORARIO SERA
DE CHAPULTEPEC I operarios operarios hrs. Cada que se
TURA 24,795 m? - IGUAL AL DE LUNES A
! NATUF:\:‘;;;TU:L SECCION, MIGUEL A De 7:00 a De13:00a solicite a previo VIERNES
A HIDALGO, 11100 CIUDAD 15:00 hrs. 20:00 hrs. aviso del area
DE MEXICO, CDMX requirente del
servicio
DGIVA, DGEIRA, DGCA, RIO DE LA PLATA NO.48, & alamentos
DGCPCAY LAS OFICINAS COL. CUAUHTEMOC, operarios
3,727Tm? N/A N/A N/A
e DE LAS (JUD’S DE ALCALDIA CUAUHTEMOC, De 8:00 a / Ni& / /
ENLACE), 06500, CIUDAD DE MEXICO 16:00 hrs.
CARRETERA PICACHO
CENTRO DE CULTURA AJUSCO, KILOMETRO 5.5, 2 elementos
3 AMBIENTAL S/N, AMPLIACION MIGUEL 3,750m? g’:’gf’o"of’: N/A N/A N/A N/A
ECOGUARDAS HIDALGO, TLALPAN, 14250 -
16:00 hrs..
CDMX
AV. ANO DE JUAREZ 1900,
CENTRO DE CULTURA SAN LUIS 2 elementos
4 AMBIENTAL TLAXIALTEMALCO, 6,181 m? B‘;e;au’g: N/A N/A N/A N/A
ACUEXCOMATL XOCHIMILCO, 16610 Yl
CIUDAD DE MEXICO, CDMX ' h ~—
AV. DE LAS TORRES SN, 3 elamientos
CENTRO DE CULTURA AMP EMILIANO ZAPATA, operarios
5 1,671.36 m? N/A N/A
AMBIENTAL YAUTLICA IZTAPALAPA, 09637 " De 8:00 a MR W / d
CIUDAD DE MEXICO, CDMX 16:00 hrs.
PLAZA DE LA
DIRECCION EJECUTIVADE | CONSTITUCIONT, PISO23 1 elementos -
Y 5 COLONIA CENTRO , operarios
6 CULTURA AMBIENTAL. ALCALDIA CUAUHTEMOC, 40m e N/A N/A N/A N/A
ZOCALO 6 PISO C.P. 06000, CIUDAD DE 16:00 hrs.
MEXICO
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COORDINACION DE
INSPECCION Y CARRETERA PANORAMICA
VIGILANCIA AMBIENTAL AL AJUSCO KM.5.5, COL. 2 elementos
7 EN SUELO DE AMPLIACION MIGUEL 24,795 m? g‘;e;ao'g: N/A N/A N/A N/A
CONSERVACION Y AREAS HIDALGO, ALCALDIA ]6,06 hr;
NATURALES PROTEGIDAS TLALPAN, C.P. 14250 ’ ’
ECOGUARDAS
CELERECINGO COLONIA, AV. SUR DE LOS
(EURERIISIGN'Y 100 METFIiOSI LINDAVISTA
CONTROL A FUENTES oo g ool 2 elementos
8 MOVILES) DGIVA, g 1,138.2m? operarios N/A N/A N/A N/A
(SUBDIRECGION DE GUSTAVO A. MADERO, De 6:00 a
DAD DE MEXICO, 16:00 hrs.
MONITOREO DE CALIDAD gl C'UCDMXE EXIco:
DEL AIRE) DGCA
SUPERVISION Y CONTROL f:lé;fA%Tngiﬁii 1 elemantos
9 A FUENTES MOVILES. ; 10,209m? operarios N/A N/A N/A N/A
BERTERO TS BERfk VELA, IZTACALCO, 08040 De 8:00 a
CIUDAD DE MEXICO, CDMX 16:00 hrs.
swaistnvoouro. | | SARARES s
10 A FUENTES MOVILES. 11,209 m? P N/A N/A N/A N/A
CENTROTT DEIA NTE., IZTACALCO, 08810 De8:00 a
CIUDAD DE MEXICO, CDMX 16:00 hrs.
SUPERVISIONY CONTROL | e UV ICILE o oy
1 A FUENTES MOVILES ! ' 1.911.4 m? P N/A N/A N/A N/A
COMONFORT DGIVA CUAUHTEMOC, 06200 De 8:00 a
CIUDAD DE MEXICO, CDMX 16:00 hrs.
AV. LORETO FABELA S/N
COLONIA SAN JUAN DE 2 elementos
DGIVA SAN JUAN DE ARAGON 2DA SECCION 5 operarios
N/A
1 ARAGON ALCALDIA GUSTAVO A. Fom De 8:00 a Wy WA N/A .
MADERO, CIUDAD DE 16:00 hrs
MEXICO.
SUB-PARTIDA 2
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
{0S FIN DE
SUPERFI HORARIOS DE LUNES A VIERNES HORARIOS FIN
. CIEEN SEMANA
No. AREA DOMICILIO POR INMUEBLE 5
N SABADO DOMINGO
(APROX) MATUTINO VESPERTINO NOCTURNO
PLAZA DE LA CONSTITUCION NO.
1 (TERCER Y CUARTO PIS0),
DIRECCION DE ALMACEN CENTRAL, UBICADO EN 5 elementos
GENERAL CARRETERA PANORAMICA AL operarios
1 400 m? P N/A N/A
SOMNSTRACL | oo, | | pesoo " B /
I AS h 16:00 hrs.
ON Y FINANZ ALCALDIA TLALPAN, C.P. 14250 s
PISO 3
PLAZA DE LA CONSTITUCION NO.
SUBDIRECCION 1 (TERCER Y CUARTO PISO),
DE RECURSOS ALMACEN CENTRAL, UBICADO EN Fielamanss
MATERIALES CARRETERA PANORAMICA AL operarios
2 100 m? N/A N/A
ABASTECIMIEN HUSo0 ke, 00, " De8:00a N By /
T08 ¥ AMPLIACION MIGUEL HIDALGO, SE06 fies:
g o ALCALDIA TLALPAN, C.P. 14250
ERVICIOS honilon
CARRETERA PANORAMICA AL R ——
ALMACEN AJUSCO KM.5.5, COL. operatios
3 2 A N/A
CENTRAL AMPLIACION MIGUEL HIDALGO, 1.894m De 8:00 2 N/A N/A N /
ALCALDIA TLALPAN, C.P. 14250 16:00 hrs
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SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

DIRECCION GENERAL DE LOS CENTROS DE CONSERVACION DE VIDA SILVESTRE

) SUPERFICIE EN HORARIOS DE LUNES A DOMINGO
. AREA DOMIGILICROR NMUERLE M2 (APROX.) MATUTINO VESPERTINO NOCTURNO
PRIMERA SECCION DEL .
BOSQUE DE CHAPULTEPEC, b 7 elementos
Z00LOGICO DE COLONIA SAN MIGUEL i operarios
1 3,000m? operarios N/A
CHAPULTEPEC CHAPULTEPEC, ALCALDIA G700 VB0 e
MIGUEL HIDALGO, C.P. ' De 9:00 a 17:00 hrs.
11580, CDMX.
JOSE LORETO FAVELA S/N, A
J00LOGICO DE COLONIA SAN JUAN DE 13 elementos I ——
2 KRAGEN ARAGON, ALCALDIA 3500m? operarios N/A
GUSTAVO A. MADERO, C.P. De 7:00 a 15:00 hrs. .
07950, COMX. De 9:00 a 17:00 hrs.
AV. HEROICA ESCUELA
NAVAL MILITAR, ESQ.
200L8GICO DE CALZADA DE LA VIRGEN 5 elernellﬂos 3 elern@tos
3 COYOTES S/N, ALCALDIA COYOACAN, 1500m? operarios operarios N/A
COLONIA EX EJIDO DE SAN De 7:00 a 15:00 hrs. De 9:00 a 17:00 hrs.
PABLO TEPETLAPA, C.P.
04900, CDMX.
SUB-PARTIDA 4
DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS Y AREAS DE VALOR
AMBIENTAL
SUPERFI HORARIOS FIN DE
. DOMICILIO POR CIEEN HORARIQS T LUNER AVIERNES SEMANA
No. AREA INMUEBLE M2
MATUTINO VESPERTINO NOCTURNO SABADO DOMINGO
(APROX.)
CONSTITUYENTES S/N,
A5 ACCESO
QUEBRADORA, AV.
oo | aten s oy
1 1 SECBIBN MIGUEL CHAPULTEPEC, 700 M2 BESNER N/A N/A N/A N/A
DGSANPAVA ENIREGENERAL 16:00 HRS.
ANTONIO LEON Y
GOBERNADOR JOSE
MARIA TORNEL.
DIRECCION DE
AREAS AV. ANO DE JUAREZ
NATURALES 1900, SAN LUIS 2 elementos
PROTEGIDAS Y TLAXIALTEMALCO, ., operarios
2 AREAS DE XOCHIMILCO, 16610 HEN DE 8:00 A i B HiA N/A
VALOR CIUDAD DE MEXICO, 16:00 HRS.
AMBIENTAL. CDMX
ACUEXCOMATL
PEDREGAL S/N COLONIA
SAN PEDRO ZACATENCO, ! "'“mef“"s
3 SIERRA DE ALCALDIA GUSTAVO A. 350 M2 operrios N/A N/A N/A N/A
GUADALUPE DE 8:00 A
MADERO C.P. 07360, VD pifS
CIUDAD DE MEXICO. ’ ‘
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CALLE TLAXCALA S/N
ESQ. PUEBLA, COL. SAN 1 elementos
SIERRA DE MIGUEL TEOTONGO, C.P operarios
4 f 500M? N/A N/A
C:::::A 09630, ALCALDIA B DE 8:00 A WA WA
IZTAPALAPA, CIUDAD DE 16:00 HRS.
MEXICO.
CAMINO STA. TERESA
1 elementos
BOSCIIE GE 703, PARQUE NACIONAL operarios
art
5 TUALPAK BOSQUE DEL PEDREGAL, 300M? DE S00A N/A N/A N/A N/A
LPAN, 14010 CIUDAD '
TLALPAN, @ 16:00 HRS.
DE MEXICO, CDMX
TORRES DE POTRERO, 1 elementos
PARQUE LA ALVARO OBREGON, , operarios
6 150 M2 N/A N/A N/A N/A
LOMA 01770 CIUDAD DE ° DE 8:00 A d 4
MEXICO, CDMX 16:00 HRS.
AV. LORETO FABELA S/N
BOSQUEDESAN COLONIA SAN JUAN DE 4 elementos
- JUAN DE ARAGON 2DA SECCION — operarios - - A i
ARAGON ALCALDIA GUSTAVO A, DEB:00 A
MADERQ, CIUDAD DE 16:00 HRS.
MEXICO.
PARQUE ECOLOGICO DE
1 elementos
PARQUE XOCHIMILCO, T
8 ECOLOGICO XOCHIMILCO, 16043, 500M? DZ o N/A N/A N/A N/A
DAD DI )
XOCHIMILCO 16036 CIUDAD DE y——
MEXICO, CDMX
CONSTITUYENTES S/N,
A5 ACCESO
QUEBRADORA, AV.
D ION : 2el
EJElsli(':Is: DEL GHEBRATAZDEAN oe eelrnaent:: :
I
9 MIGUEL CHAPULTEPEC, 500M?2 P N/A N/A N/A N/A
BOSQUE DE DE8:00 A
ENTRE GENERAL
CHAPULTEPEC 16:00 HRS
ANTONIO LEON Y
GOBERNADOR JOSE
MARIA TORNEL.
CANAL DE CHALCO S/N, 3 elementos
VIVERQ CIENEGA GRANDE operarios
1 NEZ LcoY ' 1000 M2 N/A N/A
o AELT”: o0 XOCHIMILCO, 16001 DE 8:00 A N/A il
XOCHIMILCO, CDMX 16:00 HRS

El PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a garantizar a sus operarios un periodo de 60 minutos para el
consumo de alimentos dentro de su jornada, para lo cual deberd implementar las medidas que resulten
necesarias para asegurar que siempre se cuente con disponibilidad de operarios en los inmuebles y/o areas
bajo responsabilidad del mismo, para lo cual debera conciliar toda medida que adopte con el area requirente
encargada de la supervision-del cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de la Dependencia.

El licitante debera acreditar al menos el doble de personal requerido por la (CONVOCANTE) integrando a su
propuesta la relacién del total del personal asegurado en el (SISTEMA UNICO DE AUTODERMINACION SUA),
con fecha no mayor a un mes de antelacion a la fecha de contratacion; asi mismo deberan de presentar,
acreditar que cuenta con por lo menos 300 elementos registrados durante el periodo 2025.

Fraccion IV. Actividades: Las actividades de limpieza que deberan ser realizadas por la empresa prestadora
del servicio de limpieza y la periodicidad en la que se llevara a cabo cada una es la siguiente:

ANEXO 2. ACTIVIDADES DE LIMPIEZA
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No. CATEGORIA PERIODICIDAD
Mobiliario, Equipo y Accesorios
1 Limpieza de muebles para oficina en general. Diario
2 Limpieza de muebles de madera. Diario
3 Limpieza de sillas y sillones. Diario
4 Limpieza de equipo de oficina. Diario
5 Limpieza y desmanchado de vidrios (cubiertas y muebles). Diario
6 Limpieza de teléfonos. Diario
7 Limpieza de elementos decorativos. Semanal (sabado)
8 Vaciado de cestos y contenedores de basura. Diario (3 veces)
9 Lavado de cestos y contenedores de basura. Semanal (sabado)
10 Retiro de basura. Diario
11 Lavado de las dreas de contenedores de basura. Diario
12 Limpieza de bases acrilicas. Diario
13 Lavado de aparatos dispensadores de agua (calentador y/o enfriador de agua). Semanal (sdbado)
14 Limpieza de espejos. Diario
15 Limpieza de sefalamientos. Semanal (sabado)
16 Limpieza de extinguidores. Semanal (sabado)
17 Limpieza de elevadores. Diario
18 Limpieza de mamparas y canceles. Diario
Plafones, Muras, Vidrios y Pisos
19 Limpieza de muros. Diario
20 Limpieza de canceles de aluminio o metalicos. Semanal (sabado)
21 Limpieza de mamparas de formaica y de madera. Semanal (sabado)
22 Lavado de vidrios de ventanas (interiores). Semanal
23 Lavado de persianas de PVC. Mensual (sabado)
24 Limpieza de pisos ceramicos y vinilicos. Diario
22 Lavado de pisos de vinil y/o ceramica. Mensual (3er sabado del mes)
23 Limpieza de canaletas y zoclos. Semanal (séabado)
24 Trapeado o mopeado de piso. Diario
25 Aplicacion de cera en pisos. Semanal
26 Limpieza de puertas, ventanas, canceles y pasamanos. Semanal (sabado)
27 Aspirado de alfombras. Semanal
28 Lavado o desmanchado de alfombras. Semanal
29 Limpieza y desinfeccién general de bafios. Diario (2 veces al dia)
30 Eliminacion de sarro y lavado de bafos. Diario
3 Eliminacion de sarro y lavado de mingitorios. Diario
32 Eliminacion de sarro y aseo de lavabos. Diario
33 Limpieza de cocineta (horno de microondas, refrigerador, fregadero y alacena). Diario
34 Limpieza de cocinas y muebles de cocina. Diario
Escaleras
35 Limpieza de escaleras de uso frecuente. Diario
36 Limpieza de escaleras de emergencia. Semanal
37 Aplicacién de cera en escaleras. Semanal
Estacionamientos
38 Barrido de estacionamientos. Diario
39 Lavado de estacionamientos. Semanal (sabado)
40 Lavado de rejas y/o puertas de estacionamiento. Semanal (sabado)
Externos
41 Limpieza de aceras. Diario
42 Limpieza de azoteas, canalones, bajadas pluviales, rejillas y coladeras. Semanal (sabado)
43 Recoleccion de basura y hojas secas. Diario
44 Limpieza menor en jardineras. Diario
45 Limpieza de macetas. Diario
46 Limpieza de pisos en estacionamientos. Semanal
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No. CATEGORIA PERIODICIDAD
47 Lavado de fuente de Tlaloc (partida 1 Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental) Cada que se requiera
48 Limpieza de vidrios de externos de altura aproximadamente 10mtrs. Cada que se requiera
ANEXO 3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
No. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1.-Limpiar previamente la superficie a trabajar con una franela seca para liberar
" impurezas.
Limpieza de muebles . -
e 2.- Cargar el atomizador con una solucién compuesta por detergente .
para oficina en . Detergente biodegradable,
1 biodegradable y agua. :
general que no sean . 5 atomizador y franela.
de madera 3.- Atomizar sobre la parte superior del mueble y secar con franela.
4.- Repetir las operaciones de atomizar y secar en todas las partes del mueble
hasta llegar al piso, cuidando que la solucion no escurra.
. Limpieza de muebles 1.- Sacudir el mueble por la parte superior usando franela,
2 ) [ N - Franela.
de madera 2.- Avanzar hacia abajo sin dejar de sacudir ningtin rincén o superficie oculta.
3 Limpieza de sillas y 1.- Aspirar la superficie de las sillas de tela y sillones; Limpiar las sillas de plastico Detergente Biodegradable,
sillones con una franela humedecida en solucién de agua y detergente biodegradable. franela, aspiradora.
4 L1|11p!ega de equipo 1.- Limpiar con franela humeda (no aplicar ningun tratamiento, solo agua) y secar Franela, cubeta.
de oficina con franela limpia y seca.
Limpiezay
2 desmanchado de 1.- Limpiar con franela humedecida con liquido limpia vidrios, retirar el exceso de g ey
5 S 5 B Franela, liquido limpia vidrios.
vidrios (cubiertas y agua y secar con franela limpia y seca.
muebles)
1.- Cargar el atomizador con una solucion de agua y liquido multiusos,
6 Limpieza de 2.- Atomizar sobre una de las caras de la franela hasta que esté hiimeda, no Liquido multiusos, atomizador,
teléfonos atomice sobre el aparato. franela.
3.- Frotar la hocina, el cable, el teclado y su conexién.
Limpieza de 1.- Sacudir los cuadros con franela y/o plumero tradicional. Franela, detergente
7 elementos 2.- Sacudir, lavar los arreglos artificiales; en caso de lavado, utilizar mezcla de biodegradable, liquido
decorativos agua, detergente biodegradable y liquido multiusos. multiusos, plumero tradicional.
1.-Retirar la basura del cesto, vaciarla en bolsa de plastico y depositarla en los
Vaciado de cestos contenedores correspondiente, manteniendo la separacién en las fracciones ; s
8 L P ) . L ) Bolsa de plastico negra.
de basura organica, inorganica reciclable e inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con
la NADF-024-AMBT-2013
do d t . 4 Detergente bhiodegradable,
q Lavado de cestos y 1.- Lavar la mezcla con agua y detergente biodegradable, tallar con cepillo y/o . 9 s g
9 contenedores de ; p ) cepillo, fibra de nylon, cubeta,
fibra, enjuagar y secar con franela.
basura franela.
Lavado de las dreas : 3 ;
1.- Lavar la mezcla con agua y detergente biodegradable, tallar con cepillo y/o Detergente hiodegradable,
10 de contenedores de ) . .
fibra y enjuagar. cepillo, cubeta.
basura.
" lelp.leza de bases l>.~ L|_mp|ar con franela humedecida con liquido multiusos y secar con franela Franels, liquido multiusas.
acrilicas limpia.
1.- Cargar el atomizador con una solucién de agua, detergente biodegradable y
cloro.
2.- Desconectar equipo, retirar el garrafon.
Lf'avado de aparatos 3.- Quitar el recipiente para derrames y vertgr su contenido enuna cubeta.. Detergente biodegradable, cloro,
dispensadores de 4.- Colocar la cubeta debajo de la llave del dispensador, abrir la llave y vaciar el 3
12 atomizador, cubeta, franela y
agua (calentador y/o resto de agua. fibracda nvion
enfriador de agua) 5.- Atomizar la parte superior del mueble y la porta garrafén, frotar con fibra y oD,
enjuagar la base del porta garrafdén; vaciar el agua del dispensador y depositarla
en la cubeta.
6.- Atomizar el recipiente para derrames, secar con la franela y colocar el garrafén.
1.- Cargar un atomizador con agua y detergente biodegradable.
2.- Atomizar la superficie, limpiar con franela. Detergente biodegradable,
13 Limpieza de espejos 3.-Lavar con cepillo de cerdas suave, con mezcla de agua y detergente atomizador, cepillo de cerda
biodegradable. suave, franela y cubeta.
4.- Retirar mezcla.
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CIUDAD DE MEXICO

CAPTTAL DF LA YRAMNSFORMACION

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

No. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1.-Limpiar con franela humedecida y liquido multiusos para retirar el exceso de

14 Limpieza de polvo y manchas. Franela, liquido multiusos,
sefalamientos 2.- Retirar el exceso de humedad con franela seca. En caso de que lo requiera cubeta, pulidor de metal.

aplicar pulidor para metales.
Limpieza de 1.-Limpiar con franela humedecida en agua y liquido multiusos, eliminando polvo i e i

15 g Franela, liquido multiusos.
extinguidores y manchas.

1.-Trapear con jalador y jerga, impregnado con una mezcla de agua, detergente ’
N ~irap e y lerga, Impreg o 9 19 Jalador, jerga, detergente
. Limpieza de biodegradable, pino y aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y residuos de : f

16 biodegradable, pino o

elevadores polvo. .
] o aromatizante, cloro, cubeta.
2.-Secar con jerga limpia y seca.
1.- Quitar el polvo con franela seca y/o plumero. Desengrasante, franela,
17 Limpieza de muros 2.- Desmanchar con franela humedecida con mezcla de agua, desengrasantey detergente biodegradable,
detergente biodegradable. plumero, cubeta.
N 1.- Colocar la escalera sin tocar el mueble.
Limpieza de A i 3 Desengrasante, detergente
- 2.- Atomizar la superficie con mezcla de agua, desengrasante y detergente ; .
18 canceles de aluminio : SRS i 5 . biodegradable, atomizador,
A biodegradable, limpie con franela. En los canceles metalicos aplicar pulidor de )
o metélicos metal franela, cubeta, pulidor de metal.
Limpieza de
m ras de . . .

19 fmampal 1.- Eliminar el polvo de las mamparas de formaica con franela humedecida. Franela.
formaica y de
madera

1.- Cargar el atomizador con agua, detergente biodegradable y atomizar la ;
9 : s orconagl gentebivdegradablon ater Atomizador, franela, cubeta,
S superficie de vidrio. .

A Lavado de vidrios de 7 ™ Y. detergente biodegradable,

20 2.- Frotar el cepillo de cerda suave en la superficie de vidrio. ;
ventanas . : cepillo de cerdas suaves.
(intetiores) 3.- Retirar el residuo.

’ 4.- Secar con franela el marco de vidrio.
- Cargar el atomizador con agua, detergente biodegradable y atomizar la )
1t g ! gy g eterg 9 y Atomizador, detergente
- superficie del vidrio. ) N e
Lavado de vidrios de . - o biodegradable para vidrio,
21 . 2.- Frotar con el cepillo de cerda suave la superficie del vidrio. ;
ventanas exteriores ; " franela, cubeta, cepillo de cerdas
3.- Retirar el residuo. Slisve
4.- Secar el marco del vidrio con franela, :
1.- Retirar la persiana para su lavado. -
: P P . . Atomizador, detergente
. 2.- Lavar con franela humedecida en mezcla de agua, detergente biodegradable y ¥ ey
’ Lavado de persianas biodegradable para vidrio,
22 desengrasante. .
de PVC. - franela, cubeta, cepillo de cerda
3.- Secar con franela limpia y seca.
; suave.
4.- Colocar la persiana.
1~ Barer aon esuoba, Aromatizante y/o pino, liquido

4 Limpieza de pisos 2.~ Limpiar con mechudo humedecido con una mezcla de agua y aromatizante y/o y Y0 pino, 19

23 ‘ " . magnetizador, cubeta, mechudo,
cerdmicos y vinilicos pino.

5 escoba.
3.- Secar con mechudo limpio y seco.
1.- Retirar el mobiliario en el drea a lavar.
; 2.- Aplicar una mezcla de agua y limpiador multiusos. - ’
5 Lavado de pisos de P A ) gua y g . Liquido multiusos, mechudo,
24 L L 3.-Lavary pulir los pisos de vinil y/o cerdamica. "
vinil y/o ceramica . . L cubeta, jalador, recogedor.
4.- Retirar el exceso de agua con jalador y secar con mechudo limpio y seco.
5.- Colocar el mobiliario en el sitio original.
1.- Retirar el mobiliario en el area a encerar.

Encerado y 2.-Limpiar el area a trabajar.

25 abrillantado de pisos 3.- Preparar mezcla de sellador. Cera para abrillantado de pisos,
de loseta de 4.- Aplicar con mechudo uniformemente la mezcla en el 4rea de trabajo. cubetas, mechudos, jalador.
ceramica 5.- Pulir la superficie y esparcir uniformemente la cera para abrillantar.

6.- Colocar el mobiliario en el sitio original.
26 Limpieza de 1.-Limpiar con franela limpia y humedecida con una mezcla de agua y liquido Franela, liquido multiusos,
canaletas y zoclos multiusos todas las canaletas y zoclos, hasta eliminar las manchas. cubeta.
1.-Trapear con jalador y jerga, impregnado con una mezcla de agua, detergente ’
X P J . Y.erg8, Anpreg ol 9 t : g Jalador, jerga, detergente
. ) ; biodegradable, pino y aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y residuos de ) .
27 Trapeado de piso olvo biodegradable, pino o
P : . R aromatizante, cloro, cubeta.
2.-Secar con jerga limpia y seca.
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GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CAPTIAL DE LA TRAMSFOHMACOMN

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

No. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
Limpieza 1.-Limpiar los elementos de madera con franela seca para liberarlos del polvo.
dess‘nfecc)i/c‘m b 2.- Desmanchar con una franela limpia y humedecida en mezcla de agua y liquido
g antibacterial y/o sanitizante. Franela, liquido multiusos,
28 puertas, ventanas, b ;
3.- Secar con franela limpia y seca. aceite para madera, cubeta.
cancelesy 5 X -
4.- Aplicar aceite para madera en puertas, ventanas y canceles, cuando lo solicite
pasamanos ;
el supervisor de la contratante.
Aspirado de . s . e o
29 1.- Pasar el aspirador sobre la alfombra para eliminar la suciedad de la superficie. Aspiradora
alfombras.
1.- Pasar el aspirador a vapor sobre la alfombra para eliminar la suciedad de la
Lavado y superficie.
30 desmanchado de 2.- Realiza un pretratamiento rociando agua caliente en las areas especialmente Aspiradora, atomizador, franela.
alfombras. sucias o con manchas de la alfombra.
3.- Limpiar la superficie con un pafio o franela.
- ; Bz gpen' " ; ; Detergente hiodegradable, fibra
2 Limpieza General de 1.-Lavar inodaro, mingitorios, lavabas, jaboneras y paredes con fibra nylon, con g b 9 ;
31 2 3 ‘ de nylon, franela, cubeta, jerga,
Baros una mezcla de agua y detergente bhiodegradable y desinfectante. jalador
ador.
1.~ Verter desincrustante y frotar el mueble con la fibra, hasta eliminar las
;\agsﬁuz&ar mediante descargas de agua Desincrustante; desengragante,
- Eliminacién de sarro - Eniuag 9 gua: . atomizador, franela, fibra de
32 & 3.- Atomizar por dentro y por fuera el tanque de agua, tapa, asiento, taza y
y lavado de bafios A ) . nylon, cubetas, cloro, detergente
fluxémetro con una solucién de desengrasante, cloro, detergente biodegradable y ¢ K
: i biodegradable y desinfectante.
agua; evitando que escurra la solucion.
4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar con franela limpia y seca.
1.- Frotar todo el mueble con fibra impregnada con desincrustante, hasta eliminar
las manchas. .
2 s e . . Desincrustante, desengrasante,
Eliminacion de sarro 2. Enjuagar mediante descargas de agua. ;
. : - cloro, franela, cubeta, fibra de
33 y lavado de 3.- Atomizar todo el mueble, con una solucién de desengrasante, cloro, detergente 3
1 . 2 = nylon, atomizador, detergente
mingitorios biodegradable y agua, evitando que escurra la solucion. i .
. ] 30 A biodegradable, pulidor de metal.
4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar con franela limpia y seca.
5.- Secar con franela limpia y pulir las partes metalicas con pulidor de metales.
1.- Frotar el mueble con fibra humedecida con desincrustante, evitando tocar las
partes metalicas. Desincrustante, desengrasante,
S s 2.- Enjuagar el mueble, abriendo las llaves. cloro, franela, cubeta, fibra de
Eliminacién de sarro il » . i
34 3.- Atomizar todo el mueble, con una solucién de desengrasante, cloro, detergente nylon, atomizador, jerga,
y aseo de lavabos X . R ;
biodegradable y agua evitando que escurra la solucion. detergente biodegradable
4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar con franela limpia y seca. pulidor de metal.
5. Pulir las partes metalicas con pulidor de metales.
Limpieza de
cocineta (horno de 3 . Franela, detergente
ar o ( 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra. 3 5 dsterg 3
35 microondas, 2 biodegradable, fibra de nylon,
; 2.- Secar con franela limpia y seca.
refrigerador, cubeta.
fregadero y alacena)
Limpieza de cocinas 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra Franela, detergente
36 . ’ guay ceterg g y ) biodegradable, fibra de nylon,
y muebles de cocina. 2.- Secar con franela limpia y seca.
cubeta.
1.-Barrer con escaba, iniciando por la parte alta de la escalera.
Limpieza de 2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. Detergente hiodegradable, pino,
37 escaleras de uso 3.- Trapear con mechudo o trapeador, impregnado en una mezcla de escoba, mechudo, jalador, jerga,
frecuente desengrasante, detergente biodegradable y pino, iniciando por la parte alta de la recogedor, cubeta.
escalera.
1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la escalera.
Limpieza de 2.- Recager la basura y depositarla en el contenedor. Detergente biodegradable, pino,
38 escaleras de 3.- Trapear con mechudo o trapeador, impregnado en una mezcla de escoba, mechudo, jalador, jerga,
emergencia. desengrasante, detergente biodegradable y pino, iniciando por la parte alta de la recogedor, cubeta.
escalera.
1.- Colocar liquido sobre un trapo suave, limpio y seco.
Aplicacion de cera 2.- Aplicar la cera en el piso con el trapo y no a la inversa, ya que puedef i WLy
39 P P P10, C 1aroy nyeEayauep Aiggada Microfibra, franela, lustradora.
en escaleras, manchas en la superficie.
3.-Una vez que la cera se seco, sacar brillo con otro trapo o una lustradora.
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GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CAPTTAL OF L4 THANEFORMACION

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

No. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1.- Barrer con escoba el polvo y la basura en general.
i 2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
Barrido de 3 . .
40 SCARIAN STEALGS Depositarla la basura en los contenedores correspondiente, manteniendo la Escoba y recogedor.
separacion en las fracciones; organica, inorgénica reciclable e inorgénica de
aprovechamiento, de acuerdo con la NADF-024-AMBT-2013
1.- Tallar la superficie con escoba y una mezcla de agua, detergente
Lavado de : P y 9 9 Cubeta, escoba, desengrasante,
41 3 3 biodegradable y desengrasante. X
estacionamientos ; LS detergente biodegradable.
2.- Enjuagar la superficie.
Lavado de rejas y/o 1.- Tallar con escoba y una solucién de agua, detergente hiodegradable y Escoba, desengrasante,
42 puertas de desengrasante. detergente biodegradable,
estacionamiento 2.- Enjuagar. cubeta.
1.- Barrer con escoba, para eliminar tierra y basura en general.
2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. .
43 Limpieza de Aceras Depositarla la basura en los contenedores correspondiente, manteniendo la Escoba, recogedor.
separacion en las fracciones; organica, inorgéanica reciclable e inorgénica de
aprovechamiento, de acuerdo con la NADF-024-AMBT-2013
N 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar de todo tipo de basura.
Limpieza de azoteas, Lo . 3 5
. 2.-Limpiar los canalones, bajadas pluviales, rejillas y coladeras.
canalones, bajadas 2
" & 3.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. Escoba, recogedor, bolsa de
44 pluviales, rejillas, . . . o
o it Depositarla la basura en los contenedores correspondiente, manteniendo la plastico.
macetas, jardineras . . g gy s ) p P
coladeras separacion en las fracciones; organica, inorgénica reciclable e inorgénica de
y aprovechamiento, de acuerdo con la NADF-024-AMBT-2013
1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar de todo tipo de hojas.
- 2.Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
Recoleccidén de .g YHEp . . . Escoba, recogedor, bolsa de
45 . Depositarla la basura en los contenedores correspondiente, manteniendo la o
basuray hojas secas i y g 5o i : i plastico.
separacién en las fracciones; organica, inorganica reciclable e inorgéanica de
aprovechamiento, de acuerdo con la NADF-024-AMBT-2013
1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar de todo tipo de basura.
A y 2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
. Limpieza de pisos en ) . 7 Escoba, recogedor, bolsa de
46 ) R Depositarla la basura en los contenedores correspondiente, manteniendo la i
estacionamientos. - ; A pinaits e : Pl plastico.
separacion en las fracciones; organica, inorgénica reciclable e inorgénica de
aprovechamiento, de acuerdo con la NADF-024-AMBT-2013
Lavado de fuente de
Tlaloc (partida 1 . con
S . Y Aspirado iministra
47 Museo de Historia 1.- Aspirado y lavado de piso y paredes P“. 8 yisuminisiroide
quimicos
Natural y Cultura
Ambiental)
Limpieza de vidrios
ternos de altur. . - Todo el ipo de seguridad
48 extemn tura 1.- Lavado con cepillo de cerdas suaves y detergente para vidrios equip .de ‘g.urida aue
aproximadamente de conlleve a su ejecucion
3m hasta 10m

Con la finalidad de dar certeza a la (CONVOCANTE) sobre la capacitacion del personal que realizara las
actividades antes descritas EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberan integrar las siguientes
CONSTANCIAS DE HABILIDADES LABORALES (DC-3), del personal propuesto:

* TRABAJO EN ALTURAS, CONTROL DE RIESGOS DE CAIDAS (20 CONSTANCIAS)

* TECNICAS DE RESCATE Y MANIPULACION DE FAUNA PELIGROSA (20 CONSTANCIAS)
* MANEJO DE MATERIALES Y RESIDUOS QUIMICOS PELIGROSOS (20 CONSTANCIAS)

* INSTRUCTOR EN TEMAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (10 CONSTANCIAS)
* SISTEMA INTEGRAL DE GESTION AMBIENTAL (20 CONSTANCIAS)

Asi mismo se deberd presentar el Formato DC-5 y hoja de registro con fotografia del instructor externo
con registro de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
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Lﬁﬁ ;&’J‘l égéé’ﬁm SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
A g DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

GOBIERNOG DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SWbADDE MEXICH JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

Fraccion V. [Insumos y herramientas:

A. Al tratarse de un servicio Integral, EL PRESTADOR DEL SERVICIO aportara el equipo y herramientas
necesarias para llevar a cabo el servicio, ademas debera suministrar los insumos de limpieza necesarios
respetando las caracteristicas y especificaciones que la (CONVOCANTE) solicite.

Los cuales estaran en funcion del Anexo de Especificaciones de Articulos de Limpieza; la (CONVOCANTE)
se asegurara de seguir las indicaciones para el uso de dicho Anexo, tomando en consideracién que:

1) Se debera limitar la-adquisicion de bienes de “limpieza” a la lista de cédigos del Catalogo de Bienes
Muebles y Servicios del Gobierno de la Ciudad de México (CABMSCDMX) que contiene el anexo
estandarizado como regla general, por lo que en caso de requerir bienes adicionales o diferentes
para darles el uso de “limpieza”, se debera dar aviso a la Direccion General de Recursos Materiales
y Servicios Generales (DGRMSG) de la Secretaria de Administracién y Finanzas (SAF) via oficio con
las claves que se adicionan y con la justificacion de la inclusién, previamente a concretar la
adquisicion.

2) Se debera limitar la adquisicién de los bienes con los cédigos CABMSCDMX a la unidad de medida
y especificaciones que refiere el anexo estandarizado para cada c6digo CABMSCDMX como regla
general, por lo que en caso de programar la adquisicién de algun bien del anexo con una unidad de
medida y/o especificacion diferente, asi como complementaria, debera dar aviso, previamente a
concretar la adquisicion, con la justificacion de los ajustes en la unidad de medida y/o
especificaciones. La unidad de medida o especificaciones que refiere el anexo no limitan el tamafio
o tipo de presentacidén por adquirir, por lo que ese detalle no debe ser informado.

ANEXO 4. LISTA DE INSUMOS DE LIMPIEZA
UNIDAD MATERIAL
No. DESCRIPCION DE REQUERIDO
MEDIDA (MENSUAL)
ATOMIZADOR MANUAL DE COMPRESION MASIVA, BOTELLA DE PLASTICO RIGIDO RECICLADO O CON 200
1 CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO, CON ROCIADOR AJUSTABLE, RESISTENTE A QUIMICOS, PIEZA
CAPACIDAD DE 1 LITRO.
BLANQUEADOR LfQUIDO EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE O REUSABLE, ELABORADO A BASE DE 500
2 INGREDIENTES NATURALES, BIODEGRADABLE, NO TOXICO. DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE LITRO
ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.
BOMBA PARA DESTAPAR BANOS DE USO RUDO, CON MANGO DE MADERA DE 40 CMS, Y BASE DE HULE 27
3 PIEZA
NATURAL.
100
4 ClNTA_ TEFLON DE POLITETRAFLUOROETILENO PARA SELLADO HERMETICO. PIEZA
5 CREOLINA ELABORADO A BASE DE INGREDIENTES NATURALES, BIODEGRADABLE, NO TOXICA, EN LITRO 150
ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE.
6 CUBETA BASICA DE PLASTICO RESISTENTE RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL PIEZA 50
RECICLADO, REFORZADA CON ASA METALICA, CAPACIDAD DE 10 LITROS.
DESTAPACANOS LIQUIDO EN ENVASE DE 1 LITRO, A BASE DE HIDROXIDO DE SODIO, HIDROXIDO DE 95
7 AMONIO, SILICATOS, TENSO ACTIVOS Y ALCALIS. DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE ETIQUETADO LITRO
SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.
DETERGENTE EN POLVO MULTIUSOS DE 1 KG, A BASE DE INGREDIENTES NATURALES, NEUTROS Y 50
8 BIODEGRADABLES, LIBRE DE FOSFATOS Y QUE CUENTE CON EL SELLO DE ECOCERT, EN CUMPLIMIENTO KG
¢ A LA NMX-Q-901-CNCP-2016.
9 ESCOBA TIPO CEPILLO DE FIBRAS DE VINILO CON MANGO DE MADERA 0 PLASTICO, DE MATERIAL PIEZA 250
RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.
10 ESCOBETA CON MANGO Y CERDAS DE PLASTICO Y FIBRA DE POLIETILENO, DE MATERIAL RECICLADO O PIEZA 50
CON CIERTO PORCENTAJE RECICLADO.
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1 CEPILLO, CON MANGO LARGO Y CERDAS DE PLASTICO Y FIBRA DE POLIETILENO, DE MATERIAL - 20
RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE RECICLADO.
12 ESTROPAJO PARA LIMPIEZA DE USO RUDO, FABRICADO DE NYLON, FIBRAS SINTETICAS O LUFA DE PIEZA 500
ORIGEN NATURAL, COLOR INDISTINTO.
i FIBRA VERDE GRANDE CON, DE USO RUDO, BIODEGRADABLE O ELABORADA CON COMPUESTOS Y 150
NATURALES, RESISTENTE A LOS LIMPIADORES Y DETERGENTES COMERCIALES.
14 FIBRA METALICA REDONDA DE ACERO INOXIDABLE, PARA USO RUDO. PIEZA 160
15 | FRANELA DE ALGODON ORGANICO CON COSTURAS PARA MAYOR DURABILIDAD, 02 COLOR INDISTINTO. | METRO 200
- JABON EN BARRA DE USO GENERAL, A BASE DE INGREDIENTES NATURALES, NEUTROS, — 200
BIODEGRADABLES, LIBRE DE FOSFATO NO TOXICO.
i JABON LIQUIDO BIODEGRADABLE, TIPO INDUSTRIAL, LIBRE DE FOSFATO NO TOXICO, EN ENVASE DE 1 o 250
LITRO RECICLABLE O REUSABLE.
18 JALADOR PARA PISOS CON BASTON DE MADERA Y BASE DE HULE Y ALUMINIO. PIEZA 200
19 JERGA GRUESA MULTIUSOS, RIBETEADA POR AMBOS LADOS, COLOR INDISTINTO. METRO 350
20 MECHUDO DE PABILOS DE ALGODON, DE USO RUDO, CON BASTON DE MADERA. PIEZA 50
i PLUMERO PARA LIMPIEZA, DE MICROFIBRA, LAVABLE, CON MANGO DE PLASTICO ELABORADO DE — 50
PLASTICO RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.
s PORTA ROLLOS DE PAPEL HIGIENICO PARA PARED, DE PLASTICO ELABORADO CON MATERIALES Eii 20
RECICLADOS RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.
% RECOGEDOR PARA BASURA CON MANGO DE MADERA O PLASTICO RECICLADO Y BASE DE PLASTICO p— 30
RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.
TOALLAS DESECHABLES PARA MANOS INTERDOBLADAS DE PAPEL GOFRADO BIODEGRADABLE, O EN 250
24 SU DEFECTO DE PAPEL KRAFT 100% RECICLADO, LIBRE DE ACIDO Y CLORO SIN COLORANTES, SIN CAJA
PERFUMES, PRODUCTO NACIONAL.CAJA CON 20 DE PAQUETES CON 100 HOJAS
a8 PAPEL HIGIENICO SANITARIO CON HOJA DOBLE, ELABORADO CON UN MINIMO DE 20% FIBRAS agnie: 300
RECICLADAS O BIODEGRADABLE, SIN COLORANTES NI PERFUMES, SIN BLANQUEADORES,
i TAPETE PARA MINGITORIO LISO ANTI SALPICADURAS, HECHO A BASE DE PVC CON ALGUN — 100
PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.
i DESPACHADOR DE TOALLA EN ROLLO CON PALANCA MANUAL, FABRICADO CON PLASTICO DE ALTA iy 60
RESISTENCIA AL IMPACTO, PARA INSTALACION EN PARED (NO ELECTRICO).
VARA PERLILLA, CON OPTIMA RESISTENCIA Y FLEXIBILIDAD, ALTURA DE 1.10 A 1.30 METROS, PARA 200
28 | USO RUDO. PROVENIENTE DE PRODUCTORES SUSTENTABLES CON AUTORIZACION DE CONFORMIDAD ROLLO
CON LO ESTABLECIDO EN LA NOM-005-SEMARNAT-1997.
% HIPOCLORITO DE SODIO AL 13%, SOLUBLE EN AGUA, PARA LA PURIFICACION DE SUPERFICIES, —. 300
ELIMINACION DE OLORES Y DESINFECCION DEL AGUA, EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE.
SOLUCION SARRICIDA CONCENTRACION DE ACIDO CLORHIDRICO (HCI) Y AGUA, EN ENVASE DE 1 LITRO, 350
30 ELABORADO ESPECIALMENTE PARA SARROS Y HONGOS EN SUPERFICIES, ETIQUETADO SEGUN LA LITRO
NOM-189-SSA1/SCFI-2018.
LIQUIDO PARA LIMPIEZA DE VIDRIOS, CRISTALES Y ESPEJOS, CON INGREDIENTES BIODEGRADABLES, 100
N AGUA, ISOPROPANOL, DETERGENTE, CON ATOMIZADOR, EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE O LITRO
REUSABLE. ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018. '
BOLSA DE POLIPAPEL, TRANSPARENTE, COMPOSTABLE. EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA TENER 300
32 NUMERO DE AUTORIZACION ANTE SEDEMA EN CUMPLIMIENTO DE LA NACDMX-010-AMBT-2019 Y EL KG
PRODUCTO DEBERA CONTAR CON EL SELLO DE COMPOSTABILIDAD CORRESPONDIENTE.
BOLSA PARA BASURA COLOR GRIS (RESIDUOS INORGANICOS RECICLABLES) DE PLASTICO, FABRICADA 100
23 DE PEBD O PEAD, CONTENIDO MINIMO DE 50% DE MATERIAL RECICLADO POSTCONSUMO, 100% 6
RECICLABLE. EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA TENER NUMERO DE AUTORIZACION ANTE SEDEMA
EN CUMPLIMIENTO DE LA NACDMX-010-AMBT-2019. Y EL ETIQUETADO CORRESPONDIENTE.
BOLSA PARA BASURA COLOR NARANJA (RESIDUOS INORGANICOS RECICLABLES) DE PLASTICO, 500
44 FABRICADA DE PEBD O PEAD, CONTENIDO MINIMO DE 50% DE MATERIAL RECICLADO POSTCONSUMO, il
100% RECICLABLE. EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA TENER NUMERO DE AUTORIZACION ANTE
SEDEMA EN CUMPLIMIENTO DE LA NACDMX-010-AMBT-2019. Y EL ETIQUETADO CORRESPONDIENTE.
35 GUANTES DE HULE DOMESTICOS MULTIUSOS DE USO RUDO, RESISTENTES A QUIMICOS Y - 300
DETERGENTES, COLOR INDISTINTO, DE DIFERENTES TAMAROS, CON PALMA ANTIDERRAPANTE.
a6 | BOTA DE HULE DE USO RUDO, CORTE Y SUELAS DE POLICLORURO DE VINILO (PVC), FORROS TEXTILES, B 100
SUELAS ANTIDERRAPANTES, COLOR INDISTINTO, DE DIFERENTES TAMAROS.
37 MOP DE MICROFIBRA DE 60 CM, CON MANGO DE MADERA Y BASE DE ACERO INOXIDABLE. PIEZA 100
DISCO DE LIMPIEZA, FABRICADO DE VELLON ABRASIVO, BIODEGRADABLE, NO TOXICO, PRODUCTO 160
38 PIEZA
NACIONAL.
DESENGRASANTE LIQUIDO MULTIUSOS, ULTRA CONCENTRADO BIODEGRADABLE, EN ENVASE DE 1 200
39 | LITRO ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON UN CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO LITRO
DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.
40 | ACEITE PARA LIMPIEZA DE MUEBLES, PROTEGE LA MADERA, ELIMINA POLVO Y MANCHAS, ELABORADO LITRO 250
A BASE DE INGREDIENTES NATURALES, BIODEGRADABLE EN ENVASE DE 1 LITRO ELABORADO DE

Péagina 12 de 19

Plaza de la Constitucion 1, Piso 4, Centro Cuauhtémoc,
06000, Ciudad de México. 55 5345 8187 y 555345 8168

2026 o



e

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CABETAL DF LA TRAMSFCRMACION

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

PLASTICO RECICLADO O CON UN CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO DEBERA ESTAR
CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018,
41 QUITA SARRO O COCHAMBRE, NO INFLAMABLE, SIN SOLVENTES, EN ENVASE DE 1 LITRO. DEBERA LITRO 100
ESTAR CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018,
BOTE O CESTO DE PLASTICO PARA BASURA CON TAPA BALANCIN CAPACIDAD DE 10 LITROS 100
42 ELABORADO CON MATERIAL RECICLADO, USAR LOS COLORES ESTABLECIDOS EN LA NADF-024-AMBT- PIEZA
2013. (GRIS, VERDE Y NARANJA).
LIMPIADOR LIQUIDO MULTIUSOS DESINFECTANTE, A BASE DE CLORO Y/0 AROMATIZANTE, 500
P BIODEGRADABLE, ORGANICO, LIBRE DE FOSFATO Y COMPUESTOS TOXICOS, EN ENVASE DE 1 LITRO LTRO
ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON UN CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.
DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.
4 DISPENSADOR PARA GEL ANTIBACTERIAL O JABON LIQUIDO, DE PARED, MANUAL, RELLENABLE, DE PIEZiA 20
PLASTICO DURADERO.
GUANTES RESISTENTES A SOLVENTES, ACIDOS, ALCOHOL Y COMBUSTIBLES, CON AMPLIA 200
45 PROTECCION CONTRA DIVERSOS PELIGROS, DE NEOPRENO Y PALMA CON DISENO ANTIDERRAPANTE, PAR
DIFERENTES TAMANOS, COLOR INDISTINTO.
LIMPIADOR PARA PISOS DILUIBLE CON FRAGANCIA INTENSA, FORMULA ANTIBACTERIAL, NO TOXICO, 200
46 EN ENVASE DE 1 LITRO ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON UN CIERTO PORCENTAJE DE LITRO
MATERIAL RECICLADO
47 JICARA 0 BANDEJA DE PLASTICO ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON EL 50% DE MATERIAL PIEZA 55
RECICLADO, CON UNA CAPACIDAD DE APROX. DE 1 LITRO, COLOR INDISTINTO.
TOALLAS SANITARIAS DE PAPEL EN ROLLO, DE HOJA SENCILLA, SIN BLANQUEAMIENTO QUIMICO, CAJA 50
48 ELABORADAS CON UN MINIMO DE 50% DE FIBRA RECICLADA, SIN COLORANTES, SIN PERFUMES, CON 6
PRODUCTO NACIONAL. ROLLOS
PAPEL HIGIENICO SANITARIO CON HOJA DOBLE, ELABORADO CON UN MINIMO DE 20% FIBRAS CAJA 150
49 RECICLADAS O BIODEGRADABLE, SIN COLORANTES NI PERFUMES, SIN BLANQUEADORES JUMBO DE CONG6
400 MTS ROLLOS
PAPEL HIGIENICO SANITARIO CON HOJA DOBLE, ELABORADO CON UN MINIMO DE 20% FIBRAS CAJA 150
50 RECICLADAS 0 BIODEGRADABLE, SIN COLORANTES NI PERFUMES, SIN BLANQUEADORES JUNIOR DE CON 12
200 MTS ROLLOS
51 PASTILLA DESODORANTE PARA BANO DE 80 GRAMOS VARIEDAD DE AROMAS PIEZA 200
52 JABON LIQUIDO PARA TRASTES 1LITRO LITRO 50
53 LIMPIADOR LIQUIDO MULTIUSOS CON AMONIA LITRO 50
54 POLVO MULTIUSOS CON AMONIA DE 582GR PIEZA 40
55 AROMATIZANTE EN SPRAY PIEZA 150
56 DESINFECTANTE EN SPRAY TIPO LYSOL, WIESE PIEZA 200
57 TOALLITAS DESINFECTANTES ANTIBACTERIALES PAQUETE CON 50 PIEZAS PAQUETE 400
58 FIBRA NEGRA PIEZA 200
59 MASTER LIMPIAVIDRIOS PIEZA 50
60 LIMPIADOR MULTIUSOS CON OLOR A PINO LITRO 100

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberan presentar copia simple y original para cotejo de los estudios de
analisis de biodegradabilidad y retromicrobiano de los siguientes productos de limpieza a emplear: cloro,
pino, aromatizante, detergente, y analisis de biodegradabilidad de papel higiénico, toalla interdoblada y bolsa
de plastico, realizado por laboratorio debidamente avalado por la ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION

EMA.
ANEXO 5. NO APLICA
ANEXO 6. LISTA DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS
it TIEMPO DE
No. INSUMO DESCRIPCION* DE CANTIDAD OBSERVACIONES ;
SUSTITUCION
MEDIDA
LAS HERRAMIENTAS DEBERAN ESTAR
1 ANDAMIO ANDAMIO TORRE CUERPO 5 DISPONIBLES DURANTE LA VIGENCIA DEL N/A
SERVICIO
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ASPIRADORA CON FILTRO PARA AGUA LAS HERRAMIENTAS DEBERAN ESTAR
CAPACIDAD DE TANQUE 72 LITROS DISPONIBLES DURANTE LA VIGENCIA DEL
2 ASPIRADORA POTENCIADE 24 KWH.P 3.2 PIEZA 10 SERVICIO N/A
ASPIRADO DE 340 METROS CUBICOS :
POR HORA

LAS HERRAMIENTAS DEBERAN
CON EXTENCION DE 12 METROS DE halelin : i

IE 10 D \Y
3 ESCALERA ALUMINIO PIEZA ISPONIBLES DLS'RE/F;'\\IIT;(I;A IGENCIA DEL N/A

ESCAIERADE LAS HERRAMIENTAS DEBERAN ESTAR
4 TLIERA DE 6 ESCALONES DE ALUMINIO PIEZA 10 DISPONIBLES DURANTE LA VIGENCIA DEL N/A
SERVICIO

A AMIENTAS DEBERAN ESTAR
HIDROLAVADO VOLTAJE: 120V-60HZ POTENCIA 0.75 o HEDn e & g

5 PIEZA 10 DISPONIBLES DURANTE LA VI :
RA DE PRESION HP SENCIADEL A
SERVICIO
S HERRAMIENTAS DEBERAN ESTAI
PULIDORA DE VOLTAJE: 120V-60HZ POTENCIA 0.75 CARTERRAMI A
6 PIEZA 5 DISPONIBLES DURANTE LA VIGENCIA DEL N/A
PISOS HP DISCO 13 0 14 PULGADAS
SERVICIO
MANGUERAS Y LAS HERRAMIENTAS DEBERAN ESTAR
7 EXTENCIONES MANGUERA DE 20MTS PIEZA 10 DISPONIBLES DURANTE LA VIGENCIA DEL N/A
HASTA 100MTS SERVICIO
CON ESTRUCTURA TUBULAR DE LAS HERRAMIENTAS DEBERAN ESTAR
8 DIABLO ACERO Y SOLERA, CARGA MAXIMA PIEZA 7 DISPONIBLES DURANTE LA VIGENCIA DEL N/A
100KG RUEDAS ANTIPONCHADURAS SERVICIO

Fraccién VI. Entrega de insumos y herramientas: La primera entrega de insumos y herramientas se debera
llevar a cabo el dia que inicie la prestacion del servicio, de manera que estos estén disponibles para llevar a
cabo las actividades.

En el caso de los insumos de limpieza, estos se deberan abastecer en un periodo no mayor a 5 dias habiles
de acuerdo a la periodicidad establecida, en el Almacén Central, ubicado en Carretera Picacho Ajusco,
Kilometro 5.5, S/N, Ampliacién Miguel Hidalgo, Tlalpan, C.P.14250 CDMX, de manera que siempre se cuente
con los materiales necesarios para realizar las actividades.

NOTA: En el caso de la subpartida 3 DIRECCION GENERAL DE LOS CENTROS DE CONSERVACION DE VIDA
SILVESTRE, se debera considerar una caseta en cada zooldgico para resguardo de la maquinaria e insumos
que se provean en dichos centros, de unas dimensiones aproximadas de 4mts X 5mts de superficie, misma
que debera ser instalada durante los primeros 5 dias naturales posteriores a la notificacién de adjudicacion.

ANEXO 7. CALENDARIO DE ENTREGA DE INSUMOS

FECHAS DE
No. INMUEBLE DIRECCION DE ENTREGA ENTREGA FUNCIONARIO QUE RECIBE LOS INSUMOS

CARRETERA PICACHO AJUSCO, KILOMETRO 5.5,
1 ALMACEN CENTRAL S/N, AMPLIACION MIGUEL HIDALGO, TLALPAN, 1 AL 5 DE CADA MES
C.P.14250 CDMX

MARIO IVAN MORALES ESTRADA
ENLACE DE ALMACENES E INVENTARIOS

NOTA: El Almacén Central, es el encargado de concentrar y suministrar los insumos a las diversas éreas, las
cuales dependen del servicio.
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Fraccion VII. Sustitucion de insumos y herramienta en mal estado: La (CONVOCANTE) informara via oficio al
prestador de servicios si se identifica alguna herramienta o insumo en mal estado, y EL PRESTADOR DE
SERVICIOS debera sustituirlo en un plazo no mayor a 5 dias.

Fraccion VIII. Condiciones laborales de los operarios: EL PRESTADOR DE SERVICIOS tendr4 la calidad de
patron, respecto al personal que utilice para la prestacion del servicio, y tiene conocimiento pleno de las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.
EL PRESTADOR DE SERVICIOS deslinda a la (CONVOCANTE) de toda responsabilidad laboral, civil, penal o de
cualquier otra indole, reconociendo expresamente y para todos los efectos legales que en ningun caso se
podra considerar a la (CONVOCANTE) como patrén solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones obrero
patronales y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS tenga con respecto a sus operarios y
acepta expresamente que la (CONVOCANTE) no podra considerarse patrén solidario o sustituto de ninguna
de las obligaciones y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS tenga con respecto a sus
operarios u operarios del servicio. Asi también, en caso de controversia laboral entre EL PRESTADOR DE
SERVICIOS y alguno o varios de sus operarios EL PRESTADOR DE SERVICIOS asumiré totalmente la
responsabilidad laboral y econémica con respecto a su personal, por lo que en caso de juicio laboral EL
PRESTADOR DE SERVICIOS, se obliga a su riesgo y costa a eximir a la (CONVOCANTE) de toda
responsabilidad patronal y econdmica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las
reclamaciones que sus operarios presenten en su contra o en contra de la (CONVOCANTE) con relacién a los
términos y ejecucion del presente contrato.

<

EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera de contar con el alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) de todos los operarios que participen en la prestacion del servicio, por lo que deberé entregar a la
(CONVOCANTE) el primer dia habil de cada mes el alta vigente del personal, debidamente identificados que
prestaran el servicio a la (CONVOCANTE).

EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a cumplir con todas y cada una de las obligaciones que prevé la Ley
Federal del Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo que en caso de que se evidencie el incumplimiento a
sus obligaciones laborales podré considerarse como causal de rescisién administrativa del contrato
respectivo.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera presentar su constancia de no adeudo de las obligaciones obrero
patronales, asi como entregar su constancia de registro vigente en el registro de prestadores de servicios
especializados u obras especializadas (REPSE).

Fraccion IX. Vestuario y equipo de proteccion: EL PRESTADOR DE SERVICIOS sera el encargado de
suministrar a los operarios el uniforme y equipo adecuado para realizar sus actividades. El equipo de
proteccion deberd poder mantener la seguridad del operario y garantizar que podra realizar las actividades y
manejar los insumos y herramientas sin que estos representen un peligro.

Los operarios del PRESTADOR DE SERVICIOS deberan contar con un gafete y/o identificacion que contenga
los siguientes datos:

B Sobre EL PRESTADOR DE SERVICIOS: nombre o razén social, logotipo y teléfono de la empresa
prestadora del servicio.
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B Sobre el operario: nombre completo, niimero de afiliacion del seguro social, domicilio del operario,

tipo de sangre, datos de la persona que se debera contactar en caso de emergencia, teléfono de la
empresa prestadora del servicio y fotografia.

Fraccion X. Supervision y pase de lista: La (CONVOCANTE) designa a los siguientes funcionarios como
coordinadores y/o supervisores, quienes verificaran que la prestacion del servicio se ajuste a los términos
pactados en este anexo técnico y el contrato especifico que se suscriba.

ANEXO 8. RELACION DE SUPERVISORES

NO.

FUNCIONARIO

PUESTO

INMUEBLE

AREAS DE SUPERVISION

ARQ. LAURA MERCEDES

JIMENEZ DEL ARCO

DIRECTORA DEL MUSEO DE HISTORIA
NATURAL Y CULTURA AMBIENTAL

MUSEO DE HISTORIA NATURAL Y CULTURA
AMBIENTAL

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ENLACE ADMINISTRATIVO

DGIVA, DGEIRA, DGCA, DGCPCA Y LAS OFICINAS
DE LAS (JUD’S DE ENLACE),

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

CENTRO DE CULTURA AMBIENTAL ECOGUARDAS

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

CENTRO DE CULTURA AMBIENTAL
ACUEXCOMATL

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

CENTRO DE CULTURA AMBIENTAL YAUTLICA

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

DIRECCION EJECUTIVA DE CULTURA AMBIENTAL.

ZOCALO 5 PISO

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

COORDINACION DE INSPECCION Y VIGILANCIA
AMBIENTAL EN SUELO DE CONSERVACION Y
AREAS NATURALES PROTEGIDAS Y CENTRO SUR
DGIVA ECOGUARDAS

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

CENTRO CINCO (SUPERVISION Y CONTROL A
FUENTES MOVILES) DGIVA, (SUBDIRECCION DE
MONITOREO DE CALIDAD DEL AIRE) DGCA

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

SUPERVISION Y CONTROL A FUENTES MOVILES.
CENTRO 10 DGIVA

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

SUPERVISION Y CONTROL A FUENTES MOVILES.
CENTRO 11 DGIVA

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

SUPERVISION Y CONTROL A FUENTES MOVILES
COMONFORT DGIVA

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

FRANCISCO JAVIER
FUENTES SANCHEZ

ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ENLACE ADMINISTRATIVO

DGIVA SAN JUAN DE ARAGON

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

HUMBERTO GONZALEZ

RAMOS

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

DIRECCION DE GENERAL ADMINISTRACION Y
FINANZAS

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE

14

HUMBERTO GONZALEZ

RAMOS

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

TODAS AQUELLAS DENTRO
DEL INMUEBLE
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HUMBERTO GONZALEZ | JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
15 £ ONZA FEDEUNDAD DER MEN ALMACEN CENTRAL q
RAMOS ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS DEL INMUEBLE
M.V.Z. MEN C. EMGV: FS
D ELLAS DENTRO
16 | ALBERTO OLASCOAGA D'RECT%':IBELLJLZTOE%LE%G'CO 2E ZOOLOGICO DE CHAPULTEPEC L ASDQS:JNMUE?BE:N
ELIZARRARAZ
M.V.Z. GABRIELA URIBE | DIRECTORA DEL ZOOLOGICO DE SAN JUAN TODAS AQUELLAS DENTRO
17
ok L ZOOLOGICO DE SAN JUAN DE ARAGON Syt
M.V.Z. JOSE OCTAVIO DIRECTOR DEL ZOOLGGICO DE LOS TODAS AQUELLAS DENTRO
18
LOPEZ FERNANDEZ COYOTES ZOOLOGICO DE LOS COYOTES DEL INMUEBLE
s MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE BOSQUE DE CHAPULTEPEC 1 SECCION TODAS AQUELLAS DENTRO
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO DGSANPAVA DEL INMUEBLE
56 MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE | DIRECCION DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS | TODAS AQUELLAS DENTRO
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO Y AREAS DE VALOR AMBIENTAL. ACUEXCOMATL DEL INMUEBLE
MTRO. JOSE LUIS ' JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
21
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO SIERRA DEGLIADALLIPE DEL INMUEBLE
MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
2
2| CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO SIERRADESANTACATARINA DEL INMUEBLE
MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
23
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO BOSAUEDETRALRAN DEL INMUEBLE
MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
2| CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO EARQUELALOMA DEL INMUEBLE
MTRO. JOSE LUIS - JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
25
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO BOSQUE DE SAN JUAN DE ARAGON DEL INMUEBLE
MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TODAS AQUELLAS DENTRO
26
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO RARQUE ECOLUGICO.XOCH(MILCO DEL INMUEBLE
- MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DIRECCION EJECUTIVA DEL BOSQUE DE TODAS AQUELLAS DENTRO
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO CHAPULTEPEC DEL INMUEBLE
28 MTRO. JOSE LUIS JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CANAL DE CHALCO S/N, CIENEGA GRANDE, TODAS AQUELLAS DENTRO
CLAVELLINA CASTILLO ENLACE ADMINISTRATIVO XOCHIMILCO, 16001 XOCHIMILCO, CDMX DEL INMUEBLE

EL PRESTADOR DE SERVICIOS designara un coordinador del servicio, quien coordinara las actividades de
sus operarios en la ubicacién que se trate, llevara el pase de lista a los mismos, reportara cualquier anomalia,
y verificara que los operarios se presenten con el uniforme o vestuario correspondiente, y estara en constante

coordinacion con la persona que designe la (CONVOCANTE) para el seguimiento del servicio.

Se llevara una bitdcora de servicio, con la que se demuestre que el servicio prestado cumple
satisfactoriamente con lo dispuesto en el contrato.

Fraccién XI. Normas, licencias, capacitaciones, permisos y normas locales: EL. PRESTADOR DE SERVICIOS
deberd contar y cumplir con las siguientes Normas Mexicanas y locales, asi como los permisos para brindar
el servicio y la contratacién de los operarios.

ANEXO 9. NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES, PERMISOS Y NORMAS LOCALES

NO. REQUERIMIENTO DESCRIPCION
1 NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros de trabajo. condiciones de seguridad
2 NOM-17-STPS-2008 Requisitos minimos para que el patron seleccione, adquiera y proporcione a los operarios, iel equipo de proteccion
personal necesario para protegerlos de los agentes del medio ambiente de trabajo que puedan danar su fisico o salud.
3 NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y actividades
4 NOM-002-STPS-2010 .

Condiciones de seguridad - prevencién y proteccion contra incendios en los centros de trabajo

NOM-114-STPS-1994

Sistema para la identificacién y comunicacién de riesgos por sustancias quimicas en los centros de trabajo.
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EL PROVEEDOR debera presentar el MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS OFICIALES
MEXICANAS, NORMAS I[NTERNACIONALES, NORMAS DE REFERENCIA, CERTIFICACIONES Y
PERMISOS en hoja membretada de la empresa y firmada por el representante legal, donde se sefiale
que cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, normas locales, Estandares y Normas Internacionales
correspondientes, que cuenta con los permisos necesarios para prestar el servicio y la contratacién de
los operarios. Asimismo, debera constar que los operarios han sido debidamente capacitados para
realizar todas las actividades relacionadas con el servicio y las enunciadas en este Anexo Técnico

APENDICE A
EJEMPLO DE BITACORA DE SEGUIMIENTO
BITACORA
INMUEBLE:
FECHA: |HoRA:
AREA/PISO:
fll(J)Fl\’AEI?F\l/:S:SOR DE "CONVOCANTE —
SUPERVISOR DE "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" o
NOMBRE:
CONCEPTOS LIMPIO SuUCIO CONCEPTOS LIMPIO SuCIO

AREAS EXTERIORES MOBILIARIO
1 |CANCELERIA Y HERRERIA 20 |MESAS
2 |AZOTEAS 21 |MAMPARAS
3 |AREA DE CONTENEDORES DE BASURA 22 |VESTIBULO
4 |PATIOS 23 |OFICINAS GENERALES
5 |COLADERAS Y AREAS DE DRENAJE 24 [SALAS DE JUNTAS

AREAS INTERIORES 25 |PRIVADOS
10 [SALAS DE COMPUTO EQUIPO
11 |MUROS Y COLUMNAS 30 |cOMPUTO

AREAS DE SERVICIOS 31 [TELEFONO
12 JARCHIVO. BODEGAS, ALMACENES 32 |ESPECIAL (UTENSILIOS DE PAPELERIA)
13 |PASILLOS ACABADOS
14 |ESCALERAS 33 [PISOS
15 [RAMPAS 34 |MOSTRADORES
16 |MODULOS DE VIGILANCIA 35 [REPISAS
17 |SANITARIOS 36 |[VIDRIOS
18 |CUARTOS DE EQUIPOS OTROS
19 loussrenEimiem % g;ug;c;\w;ss Y ASPECTO PERSONAL DE LOS

3g [FQUIPOS Y UTENSILIOS DE TRABAJO DEL
PERSONAL DE LIMPIEZA

OBSERVACIONES:

PRESTADOR DEL SERVICIO:

CALIFICACION FINAL
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APENDICE B
MODELO DE MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO
[Fecha]
Asunto: Contratacion del Servicio Integral de
Limpieza de Oficinas para el ejercicio 2026
Nombre del (a) Proveedor (a):
Direccién:
RFC:
Nombre de la Entidad Convocante
Atencion
Presente:

Por medio del presente, [Nombre del Proveedor(a)l. manifestamos bajo protesta de decir verdad que los
productos. procesos o servicios que ofrecemos cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas (NOM).
normas locales, estandares y normas internacionales aplicables, asi corno con los permisos y/o
certificaciones que son obligatorios para prestar el servicio y la contratacion de los operarios. Asimismo, los
operarios han sido debidamente capacitados para realizar todas las actividades relacionadas con el servicio.
De igual manera, nos encontramos en estricto cumplimiento de las siguientes Normas Mexicanas:

NO. REQUERIMIENTO DESCRIPCION
1 NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo. condiciones de sequridad
2 NOM-17-STPS-2008 Requisitos minimos para que el patrn seleccione, adquiera y proporcione a los operarios, jel equipo

de proteccion persona! necesario para protegerlos de los agentes del medio ambiente de trabajo que
puedan dafiar su fisico o salud.

3 NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y actividades

4 NOM-002-SfPS-201 0 Condiciones de seguridad - prevencién y proteccién contra incendios en los centros de trabajo

5 NOM-114-STPS-1994 Sistema para la identificacion y comunicacién de riesgos por sustancias quimicas en los centros de
trabajo.

6 FORMATO DC-5 Formato DC-5 y hoja de registro con fotografia del instructor externo con registro de la Secretaria del

Trabajo y Previsién Social.

Firma del (a) Proveedor (a)]

AUTORIZ6
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