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RESUMEN DE LA CONVOCATORIA

CALENDARIO DE EVENTOS

FECHA Y HORA
. 6,7 y 8 de mayo de 2026
Periodo de venta de bases 9:00 a 15:00 horas
Junta de aclaracion de las 11 de mayo de 2026
bases 13:00 horas
= En el domicilio ubicado en calle
Presentacion y apertura de 13 de mayo de 2026 Castilla No. 186, colonia Alamos
praplEstas 13700 hevas Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03400,
Ciudad De México
15 de mayo de 2026
Acto de fallo 1900 histas
Dentro de los 15 hébiles
Firma de contrato contados a partir de la fecha
de la notificacién del Fallo

Lugar de Disponibilidad de las Bases de esta Licitacion Publica Nacional

En el domicilio ubicado en calle
Castilla No. 186, colonia Alamos,
Alcaldia Benito Juéarez, C.P. 03400,
Ciudad De México

Las Bases de esta Licitacién Publica Nacional se encontraran
disponibles para consulta o venta en |la Unidad Departamental
de Recursos Materiales Abastecimientos y Servicios.

L

Las Bases de esta Licitacion Publica Nacional se encontrarén
publicadas en la pagina de internet de la Caja de Previsién para

Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de s Parvos capain. el gobirn

México ;
i
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ABREVIATURAS Y GLOSARIO DE TERMINOS
Para efectos de las presentes bases se entendera:

ADQUISICION: La adquisicién o arrendamiento de bienes muebles y la contratacién de la prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, excepto lo relacionado con obras publicas.

APCDMX: Administracion Plblica de la Ciudad de México.

AREA TECNICA: Unidad responsable y encargada de cualquier aspecto técnico en el procedimiento.

BASES: Documento emitido de conformidad con las leyes aplicables que rigen el procedimiento de contratacion y que
contienen los requisitos y la informacién que deberdn cumplir El “Licitante” en la elaboracion de su propuesta para
participar en la Licitacion Pdblica Nacional, conforme a las cuales se adjudicara el contrato.

CAPTRALIR: Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México.

CFCDMX; Cédigo Fiscal de la Ciudad de México.

CIRCULAR UNO 2024: La “Circular Uno 2024, Normatividad en Materia de Administracién de Recursos”, publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, niimero 1449 bis, de fecha 20 de septiembre de 2024.

CONSTANCIA: Constancia de Registro en el Padrén de Proveedores de la Administracion Pdblica de la Ciudad de México.
CONTRATO ADMINISTRATIVO: Es el acuerdo de dos o mas voluntades, que se expresa de manera formal y que tiene por
objeto transmitir la propiedad el uso o goce temporal de bienes muebles o la prestacion de servicios, a las dependencias,
érganos desconcentrados, entidades y alcaldias de la Administracion Publica de la Ciudad de México, por parte de los
proveedores, creando derechos y obligaciones para ambas partes y que se derive de alguno de los procedimientos de
contratacion que regula la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

CONVOCANTE: La Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, quien emite
las bases para participar en el procedimiento de Licitacién Publica Nacional.

C.U.R.P.: Clave Unica de Registro de Poblacion.

DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: El bien inmueble ubicado en Calle Castilla Nim. 186, Colonia Alamos, Alcaldia Benito
Judrez, Cédigo Postal 03400, Ciudad de México.

ETAPA DE PRECIOS MAS BAJOS: Modalidad en la que El “Licitante”, al presentar sus propuestas, tienen la posibilidad de
que, con posterioridad a la presentacion y apertura del sobre cerrado que contenga su oferta econdmica, participen en la )
etapa de precios més bajos que mejoren el precio ofertado en forma inicial, sin que ello signifique la posibilidad de variar
las especificaciones o caracteristicas originalmente contenidas en su propuesta técnica;

GARANTIA DE CALIDAD: Es la otorgada por el proveedor adjudicado, para responder por defectos o vicios ocultos y
deficiencia en la calidad que pudieran presentar los servicios prestados.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Instrumento Juridico que debera presentar el proveedor para garantizar todas las
obligaciones relacionadas con el Contrato. \%
GARANTIA DE FORMALIDAD: Instrumento Juridico que deberd presentar el licitante en la etapa de presentacion de

propuestas para garantizar el sostenimiento de esta.

GIN: Grado de Integracién Nacional.

GOCDMX: Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

ISR: Impuesto Sobre |a Renta. !
IVA: Impuesto al Valor Agregado

LADF: Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal. .
LATRPERCDMX: Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de |a Ciudad
de México.

LRACDMX: Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México i}
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LICITACION PUBLICA NACIONAL: Procedimiento administrativo por virtud del cual se convoca publicamente a El
“Licitante” para participar, adjudicdndose al que ofrezca las mejores condiciones a la Administracién Pdblica de la Ciudad
de México un contrato relativo a adquisiciones, arrendamientos o prestacién de servicios.

LICITANTE: Persona fisica o moral que participa con una propuesta solvente en cualquier procedimiento de Licitacién
plblica en el marco de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

LINEAMIENTOS PARA EL GRADO DE INTEGRACION: Lineamientos para determinar el grado de integracién de los bienes
o servicios de importacion a que se sujetan los convocantes, y los criterios para la disminucién u omisién del porcentaje
de integracién nacional, publicado en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal el 11 de octubre de 2011.

LISR: Ley del Impuesto Sobre la Renta.

LOPEAP: Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

LPACDMX: Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

LPC: Lineamientos que Deberan Observar las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la
Administracion Plblica del Distrito Federal en los Procedimientos de Contratacién Establecidos en la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal, publicados en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal de fecha 14 de febrero de 2007.
ORGANO INTERNO: Organo Interno de Control en la CAPTRALIR.

ORGANOS DESCONCENTRADOS: Los 6rganos de la Administracién Pdblica de la Ciudad de México dotados de
atribuciones de decisién, ejecucién y autonomia de gestion, distintos a las Alcaldias y cuyas atribuciones se sefialan en
sus instrumentos de creacién o en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad
de México.

PENAS CONVENCIONALES: Sancion econdmica que se fija a cargo del Proveedor para el caso de que incurra en algun
incumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato.

PRECIO NO CONVENIENTE: Aquel que se encuentra por arriba del precio promedio unitario, determinado por el estudio de
precios de mercado.

PROVEEDOR: La persona fisica o moral que suscribe contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios con la
Convocante, como resultado de un procedimiento de Licitacién Publica, Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres
Proveedores y Adjudicacion Directa.

R.F.C.: Registro Federal de Contribuyentes.

RIPEAPCDMX: Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México.
RLADF: Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

SAF: Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México.

SCGCDMX: Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

?\\\\
SEGIAGUA: Secretaria de Gestidn Integral del Agua

SERVICIOS: Se refiere a el (los) Servicio(s) especificado(s) en la(s) Ficha(s) Técnica(s) o Anexo (s) de las bases de

Licitacion Publica Nacional. @

-
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La Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, en lo sucesivo la
“Convocante”, con domicilio en Calle Castilla nimero 186, Colonia Alamos, Alcaldia Benito Judrez, Cédigo Postal
03400, Ciudad de México, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 33, numeral 1, y 60, numeral 1, cuarto parrafo, de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 26; 27,
inciso a); 28 primer parrafo; 30, fraccién |, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 39 Bis, 42,43, 44,49, 50,51 y 59 de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal y 36, 37, 39, 40y 41, 63 y 64 de su Reglamento, 360 del Cédigo Fiscal de la
Ciudad de México y demés normatividad aplicable en la materia, convoca a las personas fisicas o morales cuyas
actividades comerciales estén relacionadas con el objeto del contrato a celebrarse y cuenten con capacidad de
respuesta inmediata, asi como los recursos técnicos, financieros y demds requisitos que se establecen en las
presentes bases y que estén interesadas en participar en la LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO CPTLR-
LPN-07-2026, SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA DE ACTUALIZACION Y
DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026, personas
participantes, a quienes en lo sucesivo se les denominara “Licitante” al tenor de las siguientes:
BASES

1. INFORMACION GENERAL.

1.1 Alcance de la Licitacién Pudblica Nacional.

La presente Licitacién Pdblica Nacional tiene por objeto la contratacién del Servicio Integral de Apoyo
Administrativo en materia de actualizacion y desarrollo de los procedimientos internos de la Caja de Prevision para
Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México (CAPTRALIR), conforme a las especificaciones,
condiciones técnicas y alcances establecidos en el ANEXO TECNICO que forma parte integrante de las presentes
Bases.

El servicio comprende la realizacién de un diagnéstico institucional, el analisis y redisefio de procesos, la
actualizacién y armonizacién del Manual Administrativo y de los procedimientos internos, la elaboracién del plan de
implementacién, la integracién de controles operativos, la documentacioén de procesos, la capacitacién al personal
y el seguimiento para la correcta adopcién operativa, de conformidad con los entregables, plazos y condiciones
establecidos en el ANEXO TECNICO.

Asimismo, el servicio incluird, entre otros, el mapeo de procesos actuales y propuestos, la identificacion de
actividades no documentadas, la definicién de roles y responsables, la actualizacion de formatos, la elaboracion de
diagramas de flujo y matrices de responsabilidades, asi como la transferencia de conocimiento y acompafiamiento
durante la implementacién, con el fin de optimizar el funcionamiento administrativo y garantizar el cumplimiento
normativo institucional.

La adjudicacion del servicio se realizaré por partida Unica, al “Licitante” que cumpla con la totalidad de los requisitos

legales, administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en las presentes Bases y que resulte solvente
conforme al procedimiento de evaluacion previsto en las mismas.

1.2 Participacién del “Licitante”.

En la presente Licitacién Plblica Nacional podrén participar personas fisicas o morales de nacionalidad mexigana,
legalmente constituidas conforme a las leyes aplicables y con residencia en el pafs, cuyas actividades come

*'\)
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se encuentren relacionadas con el objeto del procedimiento de contratacién y que cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes Bases.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.1.2 de la Circular Uno 2024, Normatividad en materia de
Administracién de Recursos de la Ciudad de México, en el presente procedimiento queda prohibida cualquier forma
de discriminacion, ya sea por accién u omision, por razones de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad,
condicién social, condiciones de salud, religion, opiniones, preferencia o identidad sexual o de género, estado civil,
apariencia fisica o cualquier otra andloga que tenga por objeto impedir o limitar la participacién de las personas
interesadas.

1.3 Persona servidora ptblica responsable de la Licitacion Piiblica Nacional.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 33, fraccion XXV de la LADF, se designa al Arg. Gerardo Francisco
Ramirez Arriaga, Jefe de Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, como la
persona servidora publica responsable del presente procedimiento de Licitacién Publica Nacional.

1.4  Personas servidoras publicas con atribuciones en el procedimiento.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Lineamiento Décimo Tercero, fraccién II, inciso a), de los “Lineamientos para
la presentacion de la declaracién de intereses y manifestacion de no conflicto de intereses a cargo de las personas
servidoras publicas de la APCDMX y homdlogos que se sefialan”, se informa que las personas servidoras publicas
con atribuciones para la atencién, tramitacion y resolucién del presente procedimiento de Licitacién Publica
Nacional son las siguientes:

e Mtra. Anabell Rayo Bello, Directora General;

* Ledo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez, Director de Administracion y Finanzas;

¢ Ledo. Juan Manuel Saldaiia Carrillo, Subdirector de Administracion;

e Arq. Gerardo Francisco Ramirez Arriaga, Jefe de Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios.

Todas ellas adscritas a la “Convocante”.

1.5 Contraloria ciudadana.

La “Convocante” remitira el calendario de los eventos del procedimiento al responsable de la Contraloria Ciudadana,
por conducto de la Direccién General de la Contraloria Ciudadana, de conformidad con lo dispuesto en el numeral
5.1.7 de la Circular Uno 2024,

1.6  Organo Interno de Control. @

La “Convocante” invitara a participar en los eventos del presente procedimiento al representante del Grgano Interno
de Control, en términos de la normatividad aplicable.

NN

1.7 Origen de los recursos.
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Los compromisos de pago que se deriven del presente procedimiento de Licitacién Publica Nacional se cubriran
con cargo a recursos fiscales, con afectacion a la Partida Presupuestal 3331 “Servicios de consultoria
administrativa, procesos, técnica y en tecnologias de la informacion”, misma que forma parte del Presupuesto
autorizado de la “Convocante”.

2. INFORMACION DEL SERVICIO.

2.1  Descripcion.

El "Licitante” deberd ofertar servicios que cumplan con las especificaciones contenidas en el ANEXO TECNICO,
conforme a lo siguiente:

Partida Descripcion Cantidad U&'g:%:e

SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA DE
ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS Servicio

INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026 ﬁ

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 44 de la LADF, la “Convocante”, en cualquier etapa del procedimiento
y previo al pronunciamiento del fallo, podrd modificar hasta en un veinticinco por ciento (25%) los alcances del
Servicio a contratar, siempre que existan razones debidamente fundadas, causas de interés publico, caso fortuito o
fuerza mayor, las cuales deberdn encontrarse fehacientemente acreditadas.

Cuando la modificacion se realice en alguno de los actos siguientes:

a) Junta de aclaracion de bases: 4/
El “Licitante”, al elaborar sus propuestas, deberd considerar las nuevas cantidades requeridas.

b) Presentaci6n y Apertura de Propuestas:

La “Convocante” otorgard al “Licitante” un plazo no mayor a tres dias habiles, a efecto de que realice los ajustes é
correspondientes a su Propuesta Econdmica, considerando la nueva cantidad del Servicio requerido, conforme
al formato que para tal efecto determine la “Convocante”.

« En este supuesto, la “Convocante” recibird las propuestas originales y se abstendrd de realizar la evaluacion
cuantitativa, hasta en tanto se presenten los formatos correspondientes, en la fecha y hora que se sefialen
para la continuacién del acto de presentacion y apertura de propuestas.

« El formato deberé reflejar la cantidad del Servicio, precio unitario, importe total con y sin impuestos,
originalmente propuestos, asi como las nuevas cantidades ajustadas de dichos conceptos.

c) Fallo, hasta antes de su emision:
La “Convocante” proporcionara el formato correspondiente y concedera un plazo no mayor a tres dias habiles
para su presentacién Unicamente al “Licitante” que haya cumplido con los requisitos legales, técnicos y
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econdmicos, absteniéndose de realizar cualquier mejoramiento de precios, debiendo sefialar la fecha y hora para
la presentacidn del formato y la continuacién del acto.

2.2 Grado de integracioén nacional.

En términos de los Lineamientos para la Determinacién y Acreditacién del Grado de Integracion o Contenido
Nacional, asi como los Criterios para la Disminucién u Omisién del Porcentaje de Integracién o Contenido Nacional,
publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 17 de mayo de 2019, el requisito relativo al Grado de
Integracion o Contenido Nacional resulta aplicable principalmente a la adquisicién o arrendamiento de bienes.

En virtud de que el objeto del presente procedimiento consiste en la contratacién de un Servicio Integral de Apoyo
Administrativo en materia de actualizacion y desarrollo de los procedimientos internos de la CAPTRALIR, cuya
ejecucion implica actividades de consultoria, anélisis organizacional, redisefio de procesos, elaboracién documental,
capacitacion y acompafiamiento operativo, no se contempla el suministro de bienes como parte sustantiva de la
prestacién del servicio.

Por lo anterior, no sera exigible la determinacién ni acreditacién del Grado de Integracién o Contenido Nacional
mediante la formula prevista en los citados Lineamientos, toda vez que la naturaleza del servicio corresponde a
actividades profesionales e intelectuales cuya ejecucién no implica la incorporacién relevante de bienes.

2.3 Plazo para la prestacién del servicio.

La prestacion de los Servicios serd a partir del dia habil siguiente a aquél en que surta efectos la notificacién del
fallo correspondiente y concluird el dia 31 de diciembre de 2026.

2.4 Lugary horario de prestacién del servicio.

El servicio objeto de la presente Licitacién Publica Nacional se prestara en las instalaciones de la “Convocante”, en
los espacios institucionales o dreas administrativas que determine la persona administradora del contrato,
conforme a las necesidades operativas para la actualizacion y desarrollo de los procedimientos internos, de acuer 0
con lo establecido en el ANEXO TECNICO.

Asimismo, el servicio podra desarrollarse de manera coordinada con las diversas unidades administrativas,
mediante reuniones de trabajo, levantamiento de informacién, anélisis de procesos, validacién de procedimientos,
capacitacion y acompafiamiento operativo, tanto de forma presencial como remota, segun lo requiera la ejecucién

del servicio @
El horario para la prestacion del servicio serd en dias hébiles, de lunes a viernes, dentro del horario laboral d
“Convocante”, sin perjuicio de que, cuando la naturaleza de los trabajos lo requiera, se puedan programar actividades
adicionales previa autorizacion de la persona administradora del contrato.

La prestacion del servicio deberé realizarse conforme a las condiciones, caracteristicas, alcances, entregables y
metodologia establecidos en el ANEXO TECNICO, garantizando la coordinacién permanente con las dreas NN
involucradas y el cumplimiento de los plazos definidos.
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El “Licitante” adjudicado seré responsable, bajo su exclusiva responsabilidad, de contar con el personal suficiente y
con el perfil profesional adecuado para la correcta prestacion del servicio objeto de la presente Licitacién Publica
Nacional, de conformidad con lo establecido en el ANEXO TECNICO.

Asimismo, el “Licitante” adjudicado debera proporcionar

todos los recursos humanos, técnicos, materiales, equipo,

herramientas y demds insumos necesarios para la ejecucién del servicio, incluyendo aquellos requeridos para el
analisis, actualizacién, documentacién, implementacidn y capacitacion relacionados con los procedimientos

internos, conforme a lo sefialado en el ANEXO TECNICO.

La prestacién del servicio, incluyendo lo relativo al personal, recursos técnicos, materiales y demas elementos
necesarios para su ejecucién, no generara costo adicional alguno para |la “Convocante”, debiendo entenderse que
todos estos conceptos se encuentran incluidos en el precio ofertado por el “Licitante”.

2.6 Capacidad para la prestacion del servicio.

El “Licitante” deberd presentar escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que cuenta con la
capacidad técnica, operativa y organizacional necesaria para la prestacion del servicio objeto de la presente
Licitacién Publica Nacional, conforme a las condiciones y alcances establecidos en las presentes Bases y en el

ANEXO TECNICO.

Asimismo, deberd manifestar que dispone de |a infraestructura, recursos y personal suficientes para garantizar la
ejecucion continua del servicio y el cumplimiento de los entregables en los plazos establecidos en el ANEXO

TECNICO.

2.7 Servicios Garantizados.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 70, primer parrafo, de la LADF, el “Licitante” quedard obligado a
responder por cualquier defecto, vicio oculto o deficiencia en la calidad del servicio objeto de la presente Licitacion
Publica Nacional, en los términos y condiciones que se establezcan en el Contrato que al efecto se celebre y en lo

que resulte aplicable.

El “Licitante” debera garantizar la adecuada, segura y continua prestacion del servicio, para lo cual debera contar
con la capacidad operativa, logistica, personal, equipo, materiales y demds recursos necesarios para la correcta

gjecucion del servicio.

En todo momento debera asegurarse la calidad y continuidad del servicio, sin que ello genere costo adicional alguno
para la “Convocante”, entendiéndose que todas estas obligaciones se encuentran incluidas en el precio ofertado.

2.8 Supervision del Servicio.

La “Convocante”, a través de la Direccion de Prestaciones y Bienestar Social y/o de las personas servidoras publjcas
que designe, verificara el cumplimiento del Servicio contratado, conforme a lo establecido en las presentes Bases,
el ANEXO TECNICO y en el Contrato que derive de la presente Licitacion Publica Nacional.
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La “Convocante” podra rechazar total o parcialmente los servicios cuando éstos no se ajusten a las condiciones,
alcances, medidas de seguridad, atencién o estandares de calidad previstos en las presentes Bases, en el ANEXO
TECNICO y en el Contrato, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales y demés medidas que resulten
procedentes por los incumplimientos imputables al “Licitante”.

2.9 Padrén de Proveedores.

El “Licitante” deberd contar con registro vigente en el Padron de Proveedores de la Administracién Plblica de la
Ciudad de México, de conformidad con lo establecido en los Lineamientos Generales del Padrén de Proveedores de
la APCDMYX, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 30 de octubre de 2024.

2.10 Situacion Fiscal.

El “Licitante” debera presentar escrito de cumplimiento de obligaciones fiscales en la Ciudad de México, bajo
protesta de decir verdad de acuerdo al formato propuesto (ANEXO DOS).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 58, Ultimo parrafo, de la LATRPERCDMX, el “Licitante” debera
manifestar los derechos y obligaciones fiscales a los que se encuentra sujeto, asi como que ha cumplido
debidamente con sus obligaciones fiscales, tanto de cardcter local como las derivadas de ingresos federales,
correspondientes a los Ultimos cinco ejercicios fiscales, respecto de, al menos, las contribuciones sefialadas en el
ANEXO DOS de las presentes Bases.

Constancia de Adeudos

Con fundamento en lo dispuesto en el numeral 5.4.6 de la Circular Uno 2024, el “Licitante” debera presentar la
Constancia de Adeudos de las contribuciones y derechos a los que se encuentre obligado en la Ciudad de México,
respecto del cumplimiento en el pago de las contribuciones sefialadas en el ANEXO DOS.

Dicho trdmite debera realizarse ante la Secretaria de Administracion y Finanzas, a través de la Tesoreria de la Ciudad
de México, asi como ante la SEGIAGUA, y la constancia correspondiente deberd contar con una fecha de expedicién
no mayor a quince dias naturales previos a la fecha de presentacién de las propuestas.

En el supuesto de que al “Licitante” no le resulte aplicable alguna o algunas de las contribuciones a que se refiere
el numeral 5.7.4, fraccidn |l, de la Circular Uno 2024, deberd manifestarlo mediante escrito bajo protesta de decir
verdad, el cual deberd cumplir con los siguientes requisitos: @

Estar firmado por el representante legal del “Licitante”;

Sefialar el nombre, denominacién o razén social del contribuyente;

Indicar domicilio y nimero telefénico para oir y recibir notificaciones dentro de la Ciudad de México;
Precisar el nombre de |a persona autorizada para recibir notificaciones; e

Indicar de manera clara y expresa el motivo por el cual no es causante de dichas contribuciones.

En caso de no contar con las Constancias de Adeudos solicitadas al momento de |a presentacién de las propuestas,
el “Licitante” debera entregar, dentro de la Documentacion Legal y Administrativa, el acuse de recibo de la solicitud
de inicio del tramite de la Constancia de Adeudos correspondiente, en original para cotejo y copia simple, con una
fecha de expedicion no mayor a quince dias naturales previos a la fecha de presentacion de las propuestas.

.
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En caso de resultar adjudicado, el "Licitante” debera presentar invariablemente, al momento de la firma del Contrato,
el original de la Constancia de Adeudos.

Cuando de la Constancia de Adeudos se advierta la existencia de adeudos respecto de alguna de las contribuciones
a las que el “Licitante” se encuentre obligado, no procedera la formalizacion del Contrato, de conformidad con lo
dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 58 de la LATRPERCDMX, quedando sin efectos la adjudicacion otorgada
a su favor.

El “Licitante” que no cuente con domicilio fiscal ni con bienes muebles o inmuebles de su propiedad en la Ciudad
de México deberd presentar Gnicamente escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que las
contribuciones sefialadas en el ANEXO DOS no le resultan aplicables y, por tanto, no se encuentra obligado a su
pago, sefialando de manera breve y clara las razones o circunstancias que asi lo justifiquen.

2.11 Confidencialidad y Transparencia.

El presente procedimiento constituye informacién publica, por lo que cualquier persona podrd consultarlo, con
excepcion de aquella informacion que, conforme a la normatividad aplicable, sea considerada de acceso restringido,
en sus modalidades de reservada o confidencial.

Lo anterior se realizard en estricto cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, asi como en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

3. CONDICIONES ECONOMICAS. LD
3.1 Precios.

El “Licitante” debera manifestar que, en caso de resultar adjudicado, los precios ofertados seran fijos y expresados
en moneda nacional, y no estaran sujetos a ajuste alguno durante la vigencia del Contrato, hasta el cumplimiento
total de las obligaciones contraidas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 62, primer pérrafo, de la LADF.

3.2 Condiciones de Pago. g

El “Licitante” adjudicado debera presentarse ante la “Convocante” a efecto de requisitar el formato de la Cédula de
Registro para la Transferencia Interbancaria. \
7

Para tal fin, debera presentar la documentacién soporte consistente en estado de cuenta bancario, carta bancaria,
constancia de situacion fiscal, comprobante de domicilio e identificacion oficial del representante legal, conforme
al procedimiento establecido por la SAF.

La “Convocante” efectuard los 4 (cuatro) pagos mediante transferencia electrénica, en moneda nacional, a contr
entrega de reportes parciales a entera satisfaccion de la Direccién de Prestaciones y Bienestar Social, de acuer
con lo establecido en el ANEXO TECNICO. Cada pago deberd encontrarse debidamente soportado con fa
documentacion que acredite el debido cumplimiento del Servicio, asi como con aquella que, en su caso, requiera la
“Convocante”.
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El “Licitante” deberd presentar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente ante la Direccién
de Prestaciones y Bienestar Social de la “Convocante”, para sustentar el tramite de pago, cumpliendo con los
requisitos fiscales vigentes.

La Direccién de Prestaciones y Bienestar Social sera responsable de verificar y validar que el Servicio fue prestado
conforme a lo establecido en el Contrato y en el ANEXO TECNICO y, una vez acreditado su cumplimiento, solicitara
a la Direccion de Administracién y Finanzas la gestion del tramite de pago correspondiente.

El pago se realizara en un plazo maximo de veinte (20) dias naturales, contados a partir de la fecha en que el CFDI
sea entregado y aceptado por la “Convocante”, previa validacion por la Direccién de Prestaciones y Bienestar Social.

El cémputo del plazo para el pago iniciaré a partir del dia habil siguiente a la aceptacion del CFDI, siempre que éste
cumpla con los requisitos fiscales vigentes, incluya el desglose de los Servicios prestados y los precios unitarios
correspondientes, se verifique su autenticidad y no existan aclaraciones pendientes respecto del importe facturado.

En caso de que el CFDI y/o la documentacién soporte presenten errores o inconsistencias, la “Convocante” notificara
al "Licitante” las deficiencias detectadas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion, a efecto de
que sean corregidas. El procedimiento de pago se reiniciard una vez que el CFDI y/o la documentacioén corregida
sean nuevamente presentados y aceptados por la “Convocante”.

El tiempo que utilice el “Licitante” para realizar dichas correcciones no se computara para efectos del plazo de pago,
reinicidandose el conteo de los veinte (20) dias naturales a partir de la nueva aceptacién del CFDI.

Para la correcta gestién del pago, el “Licitante” deberd entregar en tiempo y forma el CFDI y la documentacion
soporte que, en su caso, requiera la Unidad Departamental de Tesoreria.

El “Licitante” manifiesta su conformidad en el sentido de que, hasta en tanto no se lleve a cabo la verificacion,
supervisién y aceptacion de la prestacion del Servicio por parte de la Direccion de Prestaciones y Bienestar Social,
los Servicios no se tendrdn por recibidos ni aceptados para efectos administrativos y de pago.

Para efectos del tramite de pago, el “Licitante” deberé ser titular de una cuenta bancaria a su nombre, en la cual se
realizaré la transferencia electrénica, debiendo proporcionar la informacién y documentacién bancaria que le sea
requerida por la “Convocante”.

Asimismo, el “Licitante” se obliga a presentar la informacién y documentacion adicional que le sea solicitada para
el trdmite de pago, conforme a las disposiciones legales y administrativas internas de la "Convocante”.
3.3 Pagos en exceso

En caso de que el “Licitante” adjudicado reciba pagos en exceso, estard obligado a reintegrar dichas cantidades, asf
como los intereses correspondientes, a requerimiento de la “Convocante”.

Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso, en cada caso, y se computarén por dias
naturales desde la fecha del pago indebido y hasta la fecha en que las cantidades respectivas sean efectivamente

puestas a disposicién de la “Convocante”, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 64, pérrafos cuarto y |

quinto, de la LADF, y 56, fraccion XV, del RLADF.

B
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3.4 Anticipo.

En el presente procedimiento y durante la vigencia del Contrato, no se otorgaran anticipos.

3.5 Impuestos y Derechos.

El pago de los impuestos y derechos que se generen con motivo de la prestacion del Servicio serd a cargo del
“Licitante” adjudicado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 de la LADF.

La “Convocante” Unicamente cubrird al “Licitante” el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA)
y se encuentra facultada para efectuar las retenciones que, en su caso, procedan conforme a las disposiciones
legales aplicables.

4. GARANTIAS.

4.1 Garantia de formalidad de la propuesta.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 73, fraccién I; 75 y 75 Bis, fraccién VI, de la LADF, asi como en el /
articulo 360 del CFCDMX, las personas que participen en la presente Licitacién Pablica Nacional deberan garantizar

la formalidad de su propuesta, por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del total de su oferta economica, f
sin considerar impuestos.

La garantia debera otorgarse a favor de la “Convocante”, en cualquiera de las siguientes modalidades:

a) Cheque certificado o de caja, nominativo y no negociable, librado por el “Licitante” con cargo a cualquier
institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area Metropolitana.

b) Péliza de Fianza, expedida por compafiia afianzadora autorizada, en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, conforme a lo establecido en el ANEXO TRES de las presentes Bases.

c) Billete de depésito expedido por institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area
Metropolitana.

d) Carta de Crédito, expedida de conformidad con lo dispuesto en la Seccién Tercera de la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito. \_@

En el caso de optar por la péliza de fianza, ésta debera ser emitida por institucién afianzadora debidamente
autorizada, en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

4.2 Vigencia y devolucion de la garantia de formalidad de la propuesta.

La garantia de formalidad de la propuesta deberd mantenerse vigente, como minimo, hasta quince (15) dias hébiles
posteriores a la fecha del fallo, con excepcion de la correspondiente al “Licitante” a quien se le haya adjudicado el
Contrato, la cual deberd permanecer vigente hasta el momento en que el “Licitante” adjudicado entregue la garantia
de cumplimiento del Contrato.

La “Convocante” conservard en custodia la garantia de formalidad de la propuesta y podré devolverla al “Licitante”
a partir de los quince (15) dias habiles posteriores a la fecha del fallo, previa solicitud expresa por escrito, firmada’
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por el representante legal debidamente facultado del “Licitante”, dirigida a la Direccién de Administracion y
Finanzas.

Tratandose de la garantia del “Licitante” ganador, ésta podra ser devuelta una vez que haya entregado la garantia
de cumplimiento del Contrato correspondiente.

4.3 Garantia de cumplimiento del Contrato.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 73, fraccidn Ill; 75 y 75 Bis, fraccién VI, de la LADF, asi como en el
articulo 360 del CFCDMX, el “Licitante” que resulte adjudicado deberd garantizar el cumplimiento del Contrato, a
favor de la "Convocante”, en moneda nacional, por un importe equivalente al quince por ciento (15%) del monto total
del Contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

La garantia de cumplimiento debera otorgarse en cualquiera de las siguientes modalidades:

a) Cheque certificado o de caja, nominativo y no negociable, librado por el “Licitante” con cargo a cualquier
institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area Metropolitana.

b) Péliza de Fianza, expedida por compafia afianzadora autorizada, en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, debiendo ajustarse a lo sefialado en el ANEXO CUATRO de las presentes Bases.

c) Billete de depésito expedido por institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area
Metropolitana.

d)  Cartade Crédito, expedida de conformidad con lo dispuesto en la Seccion Tercera de la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito.

En caso de rescision del Contrato, la garantia de cumplimiento serd aplicada al monto de las obligaciones
incumplidas (aplicindose dicha garantia hasta el total del monto de la o las obligaciones incumplidas, o hasta la
totalidad del monto de |la garantia).

El “Licitante” debera incluir dentro de su Propuesta Econémica un manifiesto bajo protesta de decir verdad, en el
que sefiale expresamente la modalidad mediante la cual, en caso de resultar adjudicado, presentara la garantia de
cumplimiento del Contrato, de entre las previstas en los pdrrafos anteriores.

4.4 Entrega, vigencia y devolucién de garantia de cumplimiento del Contrato.

La garantia de cumplimiento del Contrato debera entregarse al momento de la formalizacion del mismo, en la
Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, y debera permanecer
vigente hasta por al menos 30 dias hébiles después de la finalizacion del servicio.

La devolucidn de la garantia podra realizarse hasta después de treinta (30) dias habiles posteriores a la conclusién
del Servicio, a solicitud por escrito del "Licitante”, dirigida a la Direccidn de Administracion y Finanzas, quien, a su
vez, solicitara el visto bueno de la Direccién de Prestaciones y Bienestar Social, mediante el cual se acredite que los
Servicios fueron concluidos y prestados a entera satisfaccion.

La recuperacién de la garantia serd estricta responsabilidad del “Licitante”.
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4.5 Revision de validez de las Pdlizas de Garantia.

Con fundamento en lo dispuesto en el numeral 5.12.4 de la Circular Uno 2024, la “Convocante” verificard la validez
de las pélizas de garantia a través del portal de internet de la institucion afianzadora que las haya expedido o, en su
caso, mediante la direccion electronica www.amig.org.mx, correspondiente a la Asociacion Mexicana de
Instituciones de Garantias, A.C. (AMIG).

5. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION DE LA PROPUESTA,

5.1 Requisitos no obligatorios.

El incumplimiento de los siguientes requisitos no serd motivo de desechamiento de la propuesta, toda vez que se
establecen exclusivamente con el propdsito de facilitar la presentacion de las propuestas y agilizar la conduccién
de los actos de la Licitacion Publica Nacional:

a) Las propuestas podran dirigirse, a nombre del Lecdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez, Director de
Administracién y Finanzas de |a "Convocante”; indicando en la primera hoja el nimero del procedimiento, la
fecha y el nimero total de hojas que integran la propuesta.

b) Para efectos de una mejor identificacion del sobre que contenga la Documentacién Legal y Administrativa, la
Propuesta Técnica y la Propuesta Econdmica, se sugiere que en el exterior se indique el nombre, razén o
denominacion social del “Licitante”, el contenido, los datos de la “Convocante”, asi como el nimero y nombre
del procedimiento.

c) Cada uno de los documentos que integren la propuesta podra presentarse foliado en forma secuencial en Ll/
todas y cada una de sus hojas. Para tal efecto, se sugiere numerar de manera independiente la Propuesta
Técnica y la Propuesta Econdmica.

d) La Propuesta Técnica y la Propuesta Econémica podran entregarse en medios de almacenamiento de datos
(CD o USB, con cardacter devolutivo), en procesador de texto Microsoft Word y/o hoja de célculo Microsoft
Excel, en cualquiera de sus versiones para PC.

e) El “Licitante” podré considerar la utilizacién de papel reciclado y cartén para la presentacién de la @
documentacién, en atencidn a criterios de sustentabilidad ambiental.

5.2 Requisitos obligatorios.
El incumplimiento de cualquiera de los siguientes requisitos sera motivo de desechamiento de la propuesta, por %
tratarse de condiciones indispensables para la participacién en la presente Licitacion Plblica Nacional:

a) El “Licitante” debera entregar y cumplir con la totalidad de los requisitos de participacion, consistentes en la
Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Garantia de Formalidad
de la Propuesta, conforme a lo establecido en el numeral siguiente de las presentes Bases.
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b) El “Licitante” deberd entregar la Documentacién Legal y Administrativa, la Propuesta Técnica y la Propuesta
Econémica, rubricadas autégrafamente en cada una de sus hojas por el representante legal que las suscriba,
quien debera contar con facultades generales para actos de administracion o de dominio.

Asimismo, en cada uno de los escritos o manifiestos solicitados, el representante legal debera identificarse
con su nombre y asentar su firma autdgrafa al final de cada uno de ellos.

c) La Propuesta Técnica no deberd contener precios, costos ni referencia econémica alguna.
d) La Propuesta Econémica deberd incluir la carta de cotizacién de los Servicios, los cuales deberan ser
cotizados a precios fijos, en moneda nacional, y no estaran sujetos a escalacion hasta la conclusion total de

las obligaciones contraidas en el Contrato que se derive del presente procedimiento.

e) Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 43, fraccién I, inciso a), de la LADF, el “Licitante” debera estar
inscrito en el Padrén de Proveedores.

6. REQUISITOS DE PARTICIPACION.

6.1 Documentacién Legal y Administrativa.

El “Licitante” debera presentar, cerradas de manera inviolable, la Documentacién Legal y Administrativa, la
Propuesta Técnica, la Propuesta Econdmica y la Garantia de Formalidad de la Propuesta, por escrito, en idioma
espafiol y en documentos debidamente separados.

Asimismo, deberd incluir el comprobante de pago correspondiente a la compra de las Bases.

El “Licitante” deberé presentar, en original o copia certificada por fedatario publico, asi como copia fotostatica
legible, los documentos que se indican a continuacion.

Los documentos originales y/o certificados serén devueltos al término de la primera etapa del procedimiento, toda
vez que se requieren Unicamente para su cotejo.

6.2 Personas morales.

a) Acta constitutiva de la empresa, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio,
en la que se aprecie el sello y datos de registro correspondientes, y en la cual se contemple, como parte de su
objeto social, la capacidad para proporcionar los Servicios objeto del presente procedimiento de Licitacién

Pdblica Nacional. OB

b) Ultima modificacién notarial realizada al Acta Constitutiva, debidamente inscrita en el Registro Publico
Propiedad y del Comercio, que implique cambios en la razén o denominacion social, objeto social, capital
social o vigencia de la sociedad, en caso de existir.

El “Licitante” debera adjuntar escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que la documentacion
presentada corresponde a la Gltima modificacién notarial vigente. En caso de que |a persona moral no cuente
con modificaciones al Acta Constitutiva, debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad sefialando
que no existen modificaciones posteriores, por lo que Unicamente resulta aplicable el acta constitutiva.
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c) Poder notarial del representante legal que firme la propuesta, en el que se acrediten las facultades suficientes
para comprometerse y contratar en nombre y representacion de la persona moral.

d) Identificacion oficial vigente del apoderado y/o representante legal de la empresa, pudiendo ser credencial
para votar, cédula profesional, pasaporte, cartilla del servicio militar liberada o licencia para conducir.

6.3 Personas fisicas.

a) Identificacién oficial vigente, pudiendo ser credencial para votar, cédula profesional, pasaporte, cartilla del
servicio militar liberada o licencia para conducir.

b) Acta de nacimiento, debiendo presentarse en copia certificada y/o impresion electronica.
c)  Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

d) En su caso, poder notarial del representante legal que firme la propuesta, en el que se acrediten las facultades
suficientes para comprometerse y contratar en nombre y representacion de la persona fisica.

e) En su caso, identificacién oficial vigente del apoderado y/o representante legal de la persona fisica, pudiendo

ser credencial para votar, cédula profesional, pasaporte, cartilla del servicio militar liberada o licencia para
conducir.

6.4 Personas morales y fisicas.

a) Acuse de Pago y Registro de Notificaciones Electrénicas, emitido por la “Convocante” en la compra de las
Bases de la Licitacién Publica Nacional.

b)  Constancia de Registro vigente en el Padrén de Proveedores de la APCDMX.

c) Constancia de Situacién Fiscal, con una fecha de expedicion no mayor a quince (15) dias naturales previos a
la fecha de presentacion de las propuestas.

d)  Opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales, en original, emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), con una fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias naturales previos a la fecha del
Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas.

e) Comprobante de domicilio, en original para cotejo y copia simple, con una antigiiedad no mayor a tres (3)
meses, correspondiente a la empresa o persona fisica. En caso de que el “Licitante” tenga su domicilio fiscal
fuera de la Ciudad de México, deberd sefialar, bajo protesta de decir verdad, un domicilio legal dentro de la
Ciudad de México para oir y recibir notificaciones.

- &

f) Escrito de cumplimiento de obligaciones fiscales conforme al formato propuesto, de conformidad con lo
establecido en el numeral 2.10 de las presentes Bases y en el ANEXO DOS, bajo protesta de decir verdad.
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g) Constancia de Adeudos de las contribuciones a las que se encuentre obligado el “Licitante”, en original o, en
su caso, acuse de recibo de la solicitud de inicio del tramite (original para cotejo y copia simple), emitida por
la SAF y la SEGIAGUA, de conformidad con lo establecido en el numeral 2.10 de las presentes Bases.

h) Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, en original, emitida por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), con una fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias naturales previos
a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas.

i) Organigrama y la estructura organizativa de la empresa.
Manifiestos

)i Formato de Existencia Legal y Personalidad Juridica, debidamente requisitado y firmado, conforme al
Formato 1.

k) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”,
relativa a la Declaracién de Integridad, en la que manifieste que se abstendra de adoptar conductas tendientes
a propiciar que las personas servidoras publicas de la “Convocante” induzcan o alteren la evaluacién de las
propuestas, el resultado del procedimiento o cualquier otro aspecto que otorgue condiciones mas ventajosas
respecto de los demas licitantes, conforme al Formato 2.

) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”,
relativa a la Aceptacién de Clausulas No Negociables, en la que sefiale que ha leido, conoce y acepta el pliego
de cldusulas no negociables contenidas en el Contrato de prestacién de servicios que se derive del presente
procedimiento, de conformidad con lo previsto en las presentes Bases, conforme al Formato 3.

m) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”,
relativa a la Aceptacion de las Condiciones de la Licitacion Publica Nacional, en |a que sefiale que ha leido y
conoce el contenido de las presentes Bases, sus Anexos y las acta(s) de la(s) Junta(s) de Aclaracion, y que
acepta participar conforme a las mismas, comprometiéndose a respetar y cumplir integra y cabalmente las
condiciones establecidas, asi como aquellas que resulten aplicables en caso de adjudicacién, conforme al
Formato 4.

n) Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”)
relativa a la Vigencia de la Propuesta, en la que se precise que la Propuesta Técnica y la Propuesta Econémica
permaneceran vigentes durante todo el procedimiento de Licitacién Pdblica Nacional y que, en caso de
resultar adjudicado, continuaran vigentes por un plazo de sesenta (60) dias naturales, contados a partir de la

fecha de apertura de las propuestas, conforme al Formato 5. E

0) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licita
relativa al No impedimento de participacién en el procedimiento, en la que se manifieste que, de conformidad
con el contenido y alcance legal de los articulos 39 y 39 Bis de la LADF, asi como del articulo 49, fraccién XV,
de la LRACDMY, la persona moral “Licitante”, sus accionistas, funcionarios y quien suscribe dicha
manifestacién no se encuentran en ninguno de los supuestos de impedimento previstos en los citados
ordenamientos, conforme al Formato 6.

p) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”,
relativa a la Manifestacién de No Conflicto de Intereses, en la que se manifieste que los socios, directivos,
accionistas, administradores, comisarios y demads personal vinculado a los procesos de ventas,

—

Calle Castilla No. 186, Col Al Beni RASINAZU DR 72

alle Uastinag INO. , O 1aMmaos, enito BVt T =
Judrez, C.P. 03400, Ciudad de México : &U{ki)
Tel. 5555905302, 5555905846 c o Margarita

—~ .

>



CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES ALISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

CIUDAD DE MEXICO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
» rfijost vebelbamudiniion DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

comercializacién, relaciones publicas o similares del “Licitante” no tienen, no tendrén en el siguiente afio ni
han tenido en el dltimo afio, relacién personal, profesional, laboral, familiar o de negocios con las personas
servidoras publicas sefialadas en el numeral 1.4.

Lo anterior, de conformidad con el contenido y alcance legal del Lineamiento Décimo Tercero, fraccidn I,
inciso b), de los “Lineamientos para la presentacién de Declaracién de Intereses y Manifestaciéon de No
Conflicto de Intereses a cargo de las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del Distrito
Federal y homélogos que se sefialan”, conforme al Formato 7.

q) Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante” de
Actualizacion de domicilio fiscal y razon social. Formato 8.

r Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante” de
Domicilio legal y teléfono para oir y recibir notificaciones, en el que se sefiale domicilio dentro de la Ciudad
de México. Formato 9.

Este manifiesto aplicard, en caso de que el domicilio fiscal del “Licitante” se encuentre fuera de la Ciudad de
México.

s) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”, de
Relacion Laboral, en la que indique que en caso de resultar adjudicado, tendra la calidad de patrén, respecto
al personal que utilice para realizar la prestacion del servicio objeto de |a presente Licitacién PUblica Nacional,
teniendo conocimiento pleno de las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y deméas ordenamientos en
materia de trabajo y seguridad social, por lo que la “Convocante” no podré considerarse patron solidario o
sustituto de ninguna de las obligaciones obrero patronales y responsabilidades que el “Licitante” tenga con
respecto a sus trabajadores. Formato 10.

1) Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”, de 4/
Seguridad Social, en la que indique que el personal que intervenga en la prestacion del servicio cuenta y
contara con Seguridad Social. Formato 11.

u) Carta de manifestacidon bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del “Licitante”, para
Otorgar su consentimiento para difundir sus datos, en el que da su consentimiento para difundir sus datos,
salvo las excepciones de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México. Formato 12. @

Las personas fisicas deberén realizar las adecuaciones correspondientes en los manifiestos sefialados en el
presente apartado, conforme a su naturaleza juridica. 17

Por lo que respecta al Articulo 33, fraccion XXI de la LADF, se indica que dicho manifiesto no es necesario presentarlo
atendiendo la naturaleza del objeto de contratacién del presente procedimiento.

6.5 Propuesta Técnica y Propuesta Econémica.

La Propuesta Técnica y la Propuesta Economica deberan elaborarse por escrito, en papel membretado del
“Licitante”, preferentemente utilizando papel reciclado y cartén, en idioma espafiol, y deberan encontrarse
rubricadas en cada una de sus hojas y firmadas en la dltima hoja por el representante legal que cuente con
facultades generales para actos de administracién o de dominio.
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Asimismo, se solicita que ambas propuestas se entreguen adicionalmente en medios de almacenamiento de datos
(CD o USB, con carécter devolutivo), en procesador de texto Microsoft Word y/o en hoja de calculo Microsoft Excel,
en cualquiera de sus versiones para PC.

6.6 Propuesta Técnica.

La Propuesta Técnica no deberd contener precios y deberd cumplir estrictamente con las especificaciones
establecidas en el ANEXO TECNICO.

La Propuesta Técnica deberd contener la informacién y documentacion que se sefiala a continuacién, de
conformidad con lo dispuesto en el ANEXO SEIS, y presentarse en papel membretado del “Licitante”, firmada por
guien cuente con facultades legales para ello.

|.  Descripcion claray precisa, de las especificaciones técnicas del Servicio ofertado.
[l.  Unidad de medida y cantidad ofertada.
lIl.  Plazo, fechas y horario para la prestacién del Servicio.
REQUISITOS QUE DEBERA PRESENTAR EL “LICITANTE" DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA.

El “Licitante” deberd integrar dentro de su Propuesta Técnica la documentacién que a continuacion se sefiala,
misma que debera presentarse en copia simple y legible, en papel membretado cuando asi se indique, y firmada por
quien cuente con facultades legales para ello, conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO:

1. Documento que describa la metodologia que empleard para la prestacion del servicio, detallando las etapas de
diagnéstico, andlisis, actualizacién y desarrollo de procedimientos internos, implementacion, capacitacion y
seguimiento, conforme al ANEXO TECNICO.

2. Curriculo del personal propuesto para la prestacion del servicio, indicando funciones, experiencia y formacion
profesional, conforme a lo solicitado en el ANEXO TECNICO.

3. Curriculo Vitae del “Licitante” en papel membretado, que acredite la prestacion de servicios de naturaleza similar
al objeto de la contratacién, el cual debera contener como minimo:

Denominacién o razén social completa. @
Registro Federal de Contribuyentes.

Domicilio fiscal.

Afio de creacidn.

Teléfono, correo electrénico y, en su caso, pagina web.

Relacién de clientes principales, describiendo: nombre o razén social del cliente, objeto de la
contratacion y vigencia.

4. Copia simpley legible de dos cartas de recomendacion y/o cartas de satisfaccion de clientes a los que se haya
prestado el servicio y/o liberacién de la garantia de cumplimiento.
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5. Copia simple y legible de dos contratos mediante los cuales acredite experiencia en la prestacién de servicios
similares, con un minimo de un afio cumplido a la fecha del acto de presentacién y apertura de propuestas.

Nota: Los documentos que formen parte de la documentacién legal y administrativa o técnica, no deberan contener
ninguna referencia econémica, de ser asi serd motivo de desechamiento.

6.7 Propuesta Economica.

La Propuesta Econémica debera contener los requisitos siguientes:

Esta propuesta deberd contener la siguiente informacién y documentacion, conforme al ANEXO SIETE:

|. Objeto del servicio ofertado conforme a lo establecido en estas Bases.

[I. Unidad de medida del servicio ofertado.

lll. Precios Unitarios, firmes y fijos en Moneda Nacional.

IV. Importe Subtotal en Moneda Nacional.

V. Importe del Impuesto al Valor Agregado en Moneda Nacional.

VI. Importe total de la propuesta en Moneda Nacional.

VIl. La indicacién de que los precios que se manejen en la propuesta serédn fijos hasta la prestacién total del

Servicio.

VIll. Condiciones de pago.

IX. Garantia de la formalidad de la propuesta conforme a lo establecido en el punto 6.8 de las presentes bases.

X. Cartaen papel membretado de la empresa y firmado por quien tenga facultades legales para hacerlo en donde
el “Licitante” participante, indique que conoce que en caso de cumplir con las especificaciones requeridas
por la “Convocante”, en la segunda etapa de este procedimiento podré presentar precios més bajos que el
originalmente ofertado, conforme el ANEXO CINCO de estas bases, haciendo hincapié que para el (los)
“Licitante” (s) estén en posibilidad de proponer precios mas bajos en diversas ocasiones deberén acreditar
su facultad para ello, conforme se enuncia en el ANEXO CINCO.

XI. Manifestacion bajo protesta de decir verdad, en papel membretado del “Licitante” y firmada por quien cuente
con facultades legales suficientes, en la que sefiale expresamente la modalidad mediante la cual, en caso de
resultar adjudicado, constituira la Garantia de Cumplimiento del Contrato, debiendo indicar que la misma se
otorgara en alguna de las formas previstas en el numeral correspondiente de las presentes Bases y conforme
a lo dispuesto en los articulos 73, fraccidn Ill; 75 y 75 Bis de la LADF, asl como en el articulo 360 del Cédigo

Fiscal de la Ciudad de México.

Bajo ninguna circunstancia la “Convocante” negociard las condiciones estipuladas en estas bases o en la

propuestas presentadas por el “Licitante”.

Calle Castilia No. 186, Col Alamaos, Benito
Judgrez, C.P. 03400, Ciudad de México
Tel. 55555053202, 555590584
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6.8 Garantia de formalidad de la propuesta.

El “Licitante” debe otorgar una garantia de formalidad de la propuesta, en cualquiera de las formas sefialadas en el
numeral 4.1 de estas Bases, la cual deberd incluirse en el sobre Unico que contenga la Documentacion Legal y
Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econdmica. No se aceptardn garantias que presenten datos
incorrectos, tachaduras, enmendaduras o perforaciones.

En el caso de que el "Licitante” presente Péliza de fianza deberd ajustarse al ANEXO TRES, ya que, de no hacerlo
asi, se desechara su propuesta.

El incumplimiento de alguno de los requisitos solicitados en la Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta

Técnica y Propuesta Econémica serd motivo de desechamiento con excepcién de lo previsto en el numeral 5.1.

7. DELAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL

7.1 Periodo de disponibilidad y venta de bases.

Las Bases estaran disponibles para su consulta y venta los dias 23, 24 y 27 de abril de 2026, en un horario de 09:00
a 15:00 horas, en |a Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, ubicada
en el tercer piso del domicilio de la "Convocante”.

Las personas interesadas podran consultar gratuitamente las Bases; no obstante, para tener derecho a participar en
la Licitacion Publica Nacional y presentar su propuesta, serd requisito indispensable:

1. Cubrir el costo de las mismas dentro del plazo y horario sefialado.

2. Entregar obligatoriamente al momento del pago un Escrito de Designacion Previa (Carta de Intencion),
impreso en hoja membretada (en el caso de Personas Morales) y firmado en original por la Persona Fisica
interesada, o bien, por el Representante o Apoderado Legal en caso de Personas Morales. Dicho escrito
deberd indicar expresamente el interés en participar, el Registro Federal de Contribuyentes (RFC), el
domicilio fiscal y la cuenta de correo electrénico oficial y vinculante para oir y recibir notificaciones.

3. Anexar copia simple de la Constancia de Situacion Fiscal actualizada.

7.2 Costo de las Bases. ﬁ
El costo de las Bases de la presente Licitacion Publica Nacional serd de $2,000.00 (Dos mil pesos M.N. 00
M.N.)

7.3 Forma de pago de las Bases.
El costo de las Bases debera cubrirse mediante cheque certificado o cheque de caja, expedido por institucion

bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area Metropolitana, a favor de la Caja de Prevision para
Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, mismo que sera recibido salvo buen cobro.

s
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El cheque deberd contener, en su caso, la referencia al nimero de la Licitacién Pdblica Nacional CPTLR-LPN-07-
2026, a efecto de identificar el pago correspondiente.

La “Convocante” no asume responsabilidad alguna por errores, omisiones o alteraciones en la emisién o llenado del
cheque. En caso de que el documento presente inconsistencias, no pueda hacerse efectivo o no se acredite el pago
por causas imputables al “Licitante” o a su institucién bancaria, se tendra por no cubierto el costo de las Bases, lo
que impedira su participacién en el procedimiento. El pago efectuado sera requisito ineludible para participar y, en
ningun caso, sera reembolsable.

Generacion de Acuse y Canal de Notificaciones:

Una vez efectuado el pago y validada la documentacién requerida en el numeral 7.1, la “Convocante” registrara los
datos y expedird el Acuse de Pago y Registro de Notificaciones Electrénicas.

La entrega del archivo digital de las Bases, asi como cualquier notificacion, acta, fallo o requerimiento derivado de
este procedimiento, se realizard al correo electrénico plasmado por el Representante Legal en el Escrito de
Designacion Previa.

Al recibir el Acuse, el “Licitante” acepta de manera irrevocable que dicha cuenta de correo electrénico es un medio
oficial vinculante. La “Convocante” se exime de toda responsabilidad legal o administrativa si la notificacién de
actos no es leida por causas imputables al “Licitante”, fallas en su servidor de correo, o por errores tipograficos
cometidos al momento de redactar el Escrito de Designacién Previa, ddndose por legalmente notificado en la fecha
y hora en que el servidor de correo electrénico registre la salida del mensaje.

7.4 Modificaciones a las Bases.

La “Convocante” podra modificar los aspectos establecidos en la Convocatoria y en las presentes Bases, siempre
que dichas modificaciones no impliquen la sustitucién, variacién o disminucién del Servicio requerido originalmente.
Las modificaciones podrén realizarse desde la publicacién de la Convocatoria y hasta la celebracion de la(s)
Junta(s) de Aclaracion a las Bases, conforme al procedimiento siguiente:

a) Tratdndose de la Convocatoria, la modificacion se hara del conocimiento del “Licitante” que haya adquirido
las Bases, mediante correo electrénico y/o natificacién personal.

b) Tratandose de las Bases, no serd necesaria la notificacién personal cuando las modificaciones deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaracién a las Bases y se entregue copia del acta respectiva a los “Licitantes” que hayan
adquirido las Bases; no obstante, deberd notificarse de manera electrénica y/o personal a aquellos
“Licitantes” que, habiéndolas adquirido, no hayan asistido a dicha(s) Junta(s).

La copia del acta circunstanciada de la(s) Junta(s) de Aclaracién podré(n) obtenerse en la Jefatura de Unidad
Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, ubicada en el domicilio de la “Convocante”.
Asimismo, dicha acta sera enviada por correo electrénico a la direccién proporcionada por el “Licitante” al momento
de la compra de las Bases. '
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8. ACTOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.

8.1 Juntas.

Los actos que integran el procedimiento de la presente Licitacion Plblica Nacional se llevardn a cabo puntualmente
en la fecha, hora y lugar sefialados en las presentes Bases,

Para garantizar la legalidad, transparencia y el principio de equidad en el desarrollo de los actos publicos (Junta de
Aclaracion de Bases, Acto de Presentacion y Apertura de la Propuesta y Acto de Fallo), la “Convocante”
implementara un Protocolo de Acreditacion Previa bajo las siguientes reglas ineludibles:

1. Protocolo de Acceso: Se instalara un protocolo de registro a la entrada del lugar sefialado, el cual iniciara
operaciones 15 (quince) minutos antes de la hora fijada para el inicio de cada acto. Se exhorta a los asistentes
a presentarse con la debida anticipacion.

2. Clasificacion de Asistentes: Al momento del registro, la "Convocante” clasificarad la participacion de los
asistentes conforme a la documentacién que exhiban en ese momento:

¢ Licitante Acreditado: Aquella persona que muestre copia de su Identificacion Oficial vigente, asi como
el original o copia certificada del Testimonio Notarial (Escritura Publica) que le otorgue facultades
legales suficientes para comprometer a la empresa que representa; o bien, la persona que acuda en
representacion del “Licitante” mediante carta poder simple, otorgada por quien cuente con dichas
facultades, acompafiada de copia de la identificacién oficial de quien otorga y de quien acepta el poder.

e Solo los licitantes acreditados tendran derecho a entregar propuestas, formular preguntas, manifestar
inconformidades y firmar las actas respectivas con caracter vinculante.

e Observador: Persona que podra asistir a los actos del procedimiento acompafiando al “Licitante”
acreditado. Los observadores tendrén acceso al recinto en absoluto silencio, teniendo estrictamente
prohibido intervenir, hacer preguntas o firmar documentacién alguna a nombre de un “Licitante”. Solo
se podra registrar a un (1) observador por cada “Licitante”.

3. Cierre de Puertas y Tolerancia Cero: A |a hora exacta establecida en la convocatoria para el inicio del evento,
se declarard cerrado el registro. No se permitira la integracién de nuevos “Licitante(s)" acreditados ni la
recepcién de propuestas o preguntas rezagadas, sin excepcion alguna. Quienes lleguen con posterioridad a

la hora de inicio solo podran ingresar en calidad de observadores, perdiendo su derecho a participar
activamente en el procedimiento.

De cada uno de los actos se levantara el acta circunstanciada correspondiente, misma que seré firmada por el
“Licitante(s)” acreditados que hubieren asistido, sin que la falta de firma de alguno de ellos afecte su validez o
efectos legales. De dichas actas podré entregarse copia a los asistentes que asi lo soliciten.

8.2 Junta de Aclaracion a las Bases.

La Junta de Aclaracién a las Bases, se celebrara el dia 11 de mayo de 2026 a las 13:00 horas, en la Sala de Juntas ®
ubicada en el cuarto piso del domicilio de la “Convocante”.
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En dicho acto, el “Licitante” podré formular por escrito y/o de manera verbal, durante el desarrollo de la sesién, las
dudas o solicitudes de aclaracién que tenga respecto del contenido de las presentes Bases y sus anexos.

De manera opcional, hasta 3 horas antes de |a celebracion de este acto, el “Licitante” podré remitir por escrito sus
preguntas a aclarar al correo electrénico jud.rmateriales.captralir@gmail.com

Las aclaraciones, precisiones o respuestas que se emitan quedaran debidamente asentadas en el acta de la Junta
de Aclaracidn a las Bases, sefialando de manera expresa los puntos de las Bases que, en su caso, se modifiquen o
adicionen, mismas que formaran parte integrante de las presentes Bases.

8.3 Primera Etapa: Acto de Presentacion y Apertura de la Propuesta.

Para la celebracion del Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas, quedan citados el (los) “Licitante(s)"
participantes el dia 13 de mayo de 2026, a las 13:00 horas, en la Sala de Juntas, ubicada en el cuarto piso del
domicilio de la “Convocante”, a efecto de que presenten por escrito, en un solo sobre cerrado y de manera inviolable,
sus propuestas, las cuales deberan contener la Documentacién Legal y Administrativa, la Propuesta Técnica y la
Propuesta Economica.

Iniciada la sesién a la hora sefialada, no se permitird el acceso a ningln otro participante que no se encuentre
presente, procediéndose al cierre del recinto; asimismo, no se recibiran propuestas después de dicha hora y/o fuera
de este acto.

La persona servidora publica que presida el acto procederd a la apertura del sobre y a la revisién cuantitativa, de
manera sucesiva y separada, de la Documentacion Legal y Administrativa, la Propuesta Técnica y la Propuesta
Econdmica y dard lectura a los precios de las propuestas econdmicas, desechando aquellas propuestas que omitan
alguno de los requisitos exigidos en las presentes Bases.

Las propuestas técnicas y econémicas de los “Licitante(s)” que hubieren sido desechadas, asi como la
documentacién de caracter devolutivo como las garantias de la formalidad de las propuestas, las pruebas de
laboratorio y/o las muestras presentadas en el acto, serén devueltas por la “Convocante” una vez transcurridos
quince (15) dias habiles, contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la Licitacién Publica Nacional,
previa solicitud por escrito del “Licitante” de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43, fraccién I, segundo
parrafo, de la LADF, y articulo 41 del RLADF. E

Las propuestas presentadas quedardn bajo custodia de la “Convocante”, a fin de salvaguardar su confidencialidad,

procediéndose posteriormente al andlisis cualitativo de las mismas, cuyo resultado se hard constar en el dictamen
correspondiente, el cual serd dado a conocer en el acto de fallo.

De este evento se levantard el acta circunstanciada, en la que se hard constar la revision cuantitativa de la .
Documentacion Legal y Administrativa, la Propuesta Técnica y la Propuesta Econdmica, sefalando las propuestas

que hayan sido desechadas por incumplimiento de requisitos. Dicha acta serd rubricada y firmada por los
participantes que hubieren asistido, entregéndose copia de la misma.

El “Licitante” que haya sido desechado en esta etapa del procedimiento podré asistir a los actos subsecuentes

Unicamente con carécter de observador.
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8.4 Segunda Etapa: Acto de Fallo.

La segunda etapa del procedimiento se llevard a cabo en la Sala de Juntas, ubicada en el cuarto piso del domicilio
de la “Convocante”, el dia 15 de mayo de 2026, a las 13:00 horas.

El acto iniciara con la comunicacién del resultado del dictamen, el cual quedara debidamente asentado en el acta
circunstanciada que para tal efecto se levante, misma que se encontrara debidamente fundada y motivada. En dicha
acta se sefialaran de manera detallada las propuestas que fueron desechadas, asi como aquellas que resultaron
técnica y econdmicamente aceptadas, indicando el nombre del “Licitante” que haya ofertado las mejores
condiciones para la "Convocante” y el precio solvente més bajo, para efectos de la adjudicacién del Servicio objeto
del presente procedimiento de Licitacion Publica Nacional.

Asimismo, se informaré al (los) “Licitante(s)” que haya(n) cumplido con las caracteristicas técnicas establecidas y
cuya propuesta econdmica no haya resultado inicialmente la més baja, que podré(n) ofertar un precio menor por el
Servicio objeto del presente procedimiento, en beneficio de la “Convocante”, con la finalidad de superar la propuesta
econdmica originalmente més baja y resultar adjudicado(s) en caso de comprobar que la propuesta sigue siendo
solvente,

Para tal efecto, el (los) “Licitante(s)"” podra(n) presentar mejoras econémicas en una o varias ocasiones, dentro del
mismo acto, siempre que se encuentre presente la persona que cuente con poder suficiente, lo cual debera haberse
acreditado en la Clasificacién de Asistentes previa al Acto, y se realizaré conforme al ANEXO CINCO de las presentes
Bases.

Concluido el acto de fallo, se entregard copia del acta a los asistentes y se notificard personalmente a aquellos
“Licitante(s)" que no hubieren asistido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43, fraccién |1, de la LADF.

9. CRITERIOS DE EVALUACION.

Verificacidén de “Licitante” no sancionado.

La “Convocante”, previo a cada uno de los actos, verificard que ningdn “Licitante” se encuentre sancionado porla { .

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno o por la Secretarfa de la Contraloria General de la Ciudad de México,
conforme a la informacién que dichas autoridades publiquen en sus respectivos sitios oficiales de internet, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 Bis de la LADF.

Asimismo, se integrara al expediente del procedimiento el documento que acredite que se realizé la verificac@
gue se refiere el citado ordenamiento legal.

9.2 Evaluacidn de las propuestas.

La “Convocante” evaluara que las propuestas presentadas cumplan con los requisitos cuantitativos y cualitativos
establecidos en las presentes Bases, asi como en la(s) Junta(s) de Aclaracién a las Bases. En consecuencia, la
adjudicacion se realizara a favor del “Licitante” que cumpla con la totalidad de los requisitos previstos en esta
Licitacion Plblica Nacional y oferte el precio solvente més bajo, debiendo cotizar el cien por ciento (100%) de la
partida objeto del procedimiento.
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Para tal efecto, la “Convocante” emitird el Dictamen de Anélisis Cualitativo, el cual servird como base para la emision
del fallo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 43 de la LADF y 41 fraccion IIl de su reglamento, asi como
en el numeral 5.9.1 de la Circular Uno 2024. Dicho dictamen debera encontrarse debidamente fundado y motivado,
y en él se haré constar el andlisis de las propuestas, las razones para su desechamiento, asi como la identificacidn
de aquellas que no resultaron aceptadas. Asimismo, se sefialaran las propuestas que cumplieron con la totalidad
de los requisitos legales y administrativos, técnicos y econémicos, indicando el nombre del “Licitante” que haya
ofertado las mejores condiciones, el precio solvente mds bajo por los servicios objeto de la presente Licitacién
Publica Nacional, precisando el importe correspondiente.

En la evaluacion de las propuestas, en ningln caso podrdn utilizarse mecanismos de puntos o porcentajes, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 33, fraccién XVI, de la LADF.

9.3 Evaluacion de la capacidad legal y administrativa.

La Documentacion Legal y Administrativa seréd evaluada mediante la verificacién del cumplimiento de los requisitos
establecidos en las presentes Bases, calificandose bajo los criterios de “S{ CUMPLE" 0 “NO CUMPLE"; en este Ultimo
supuesto, se sefialara expresamente el motivo del incumplimiento.

Bajo ninguna circunstancia, la “Convocante” ni el “Licitante” participante en el procedimiento podrdn suplir,
subsanar o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas.

9.4 Evaluacion de las propuestas técnicas.

Con fundamento en lo dispuesto en el numeral 5.9.1, fraccién I, de la Circular Uno 2024, las Propuestas Técnicas
seran evaluadas por la Direccién de Prestaciones y Bienestar Social, mediante la verificacién del cumplimiento de
las especificaciones establecidas en el ANEXO TECNICO, asi como de los requisitos previstos en las mismas y en
la(s) Junta(s) de Aclaracién a las Bases.

La evaluacién se realizard bajo el criterio de “SI CUMPLE” o "NO CUMPLE"; en este Ultimo caso, se sefialara de
manera expresa el motivo del incumplimiento.

9.5 Evaluacion de las propuestas econdmicas.

Las Propuestas Econémicas serdn evaluadas mediante la verificacion del cumplimiento de los requisitos
establecidos en las presentes Bases, calificandose bajo el criterio de “SI CUMPLE" o “NO CUMPLE"; en este Ultimo
supuesto, se sefialard expresamente el motivo del incumplimiento.

Cuando se advierta la existencia de errores de célculo en las propuestas presentadas, Unicamente procedera su
rectificacion por parte de la “Convocante”, siempre que dicha correccién no implique la modificacion de los precios
unitarios ofertados, circunstancia que deberda hacerse constar en el Dictamen de Andlisis Cualitativo
correspondiente.

Para efectos de determinar la razonabilidad y conveniencia de los precios ofertados, la “Convocante”, a través del
area requirente y de la Direccién de Administracién y Finanzas, realizara un analisis comparativo con base en el

S

estudio de mercado que sustenta la presente contratacién, en términos del Articulo 27 de la Ley de Adgquisiciones /

para el Distrito Federal, asi como en el numeral 5.8.1 de la Circular Uno 2024.
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Dicho andlisis podra considerar, de manera enunciativa mas no limitativa:

a.

Con un estudio de precios de mercado mediante solicitud escrita o via correo electrénico o a través de
cotizaciones, a cuando menos tres personas fisicas o morales cuya actividad u objeto social se encuentre
relacionada con la prestacion de servicios;

Usando el estudio de mercado obtenido del ejercicio inmediato anterior, siempre que los servicios a
contratar sean de la misma naturaleza, indexando la inflacién y esta contrataciéon no se haya realizado
mediante el supuesto del articulo 54, fraccién IV de la LADF;

En caso que el contrato de referencia provenga de una invitacién restringida a cuando menos tres
proveedores o de adjudicacién directa, el mismo debera contar con el soparte del estudio de precios de
mercado, Se determinara el factor inflacionario, tomando como base la inflacién acumulada publicada en el
portal web del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, abarcando todo el ejercicio fiscal anterior a
aquel en que se realice la contratacion respectiva.

Cuando se determine que un precio resulta no conveniente, por encontrarse notoriamente por encima del promedio
de mercado o no corresponder a condiciones econdmicas razonables, la propuesta sera desechada en términos de
la normatividad aplicable, dejande constancia debidamente fundada y motivada en el Dictamen de Anélisis
Cualitativo.

Asimismo, cuando derivado del anéalisis comparativo de las propuestas econdmicas se advierta que alguna resulte
anormalmente baja en relacién con el estudio de mercado, los precios histéricos de contratacion o el promedio de
las propuestas presentadas, y existan elementos que permitan presumir que dicho precio no garantiza la viabilidad
econémica para el cumplimiento de las obligaciones contractuales, la “Convocante” podra requerir al “Licitante” la
aclaracién o justificacion de la integracién de su propuesta econémica, incluyendo, en su caso, el desglose de costos
que sustente el monto ofertado.

En caso de que el "Licitante” no acredite de manera suficiente que su propuesta es técnica y econémicamente
viable, o bien, que del analisis correspondiente se determine que el precio ofertado no cubre los costos minimos
necesarios para la adecuada prestacion del servicio en las condiciones establecidas en el ANEXO TECNICO, la
propuesta sera considerada no solvente y, en consecuencia, desechada, debiendo asentarse la debida
fundamentacién y motivacidon en el Dictamen de Analisis Cualitativo.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 26, 43 y 49 de la Ley de Adquisiciones para el Distfjto
Federal, en relacién al procedimiento de fallo en virtud de que las propuestas deberan asegurar las mejores
condiciones disponibles para la Administracién Publica de la Ciudad de México, lo cual implica |la acreditacion de su
viabilidad técnica y econémica.

9.6

Forma y criterios de adjudicacion del Contrato.

La adjudicacidn se realizard por partida completa al “Licitante” que presente la propuesta solvente més baja y que
elina las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad, garantizando
el satisfactorio cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato.

La Propuesta Econémica debera corresponder al cien por ciento (100%) de la totalidad de los servicios ofertados en
la Propuesta Técnica.

CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
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9.7 Criterios de desempate.

En caso de que, en el Acto de Fallo, como resultado de la evaluacién de las propuestas, existan dos o mds propuestas
con igualdad de condiciones y precios, la “Convocante"” adjudicara el Contrato al “Licitante” que ofrezca las mejores
condiciones en cuanto a calidad, oportunidad y demas elementos que representen ventajas para la prestacién del
servicio, conforme a lo establecido en las presentes Bases y el ANEXQO TECNICO.

De persistir el empate, se estard a lo dispuesto en el articulo 43, fraccion Il, de la LADF.

10. DISPOSICIONES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO (Clausulas no negociables)

10.1 Contrato.

El Contrato que se derive de la presente Licitacién Publica Nacional se formalizara conforme a la normatividad
aplicable y contendréd las cldusulas no negociables a que se refiere el articulo 33, fraccién XI, de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, por lo que su contenido serd obligatorio para el “Licitante” adjudicado, sin
posibilidad de modificacién, negociacién o exclusion,

10.2 Desechamiento de la propuesta.

Supuestos de desechamiento:

La “Convocante” procederd al desechamiento, total y/o parcial, de las propuestas cuando se actualice cualquiera
de los supuestos siguientes:

a) Incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las Bases de la presente Licitacién Publica
Nacional.

b) Comprobacién de que uno o mas “Licitante(s)"” han celebrado acuerdos entre si con el objeto de elevar los
precios del servicio licitado.

c) Cuando los precios ofertados no resulten convenientes para la “Convocante”, en términos de la
normatividad aplicable.

d) Cuando el "Licitante” se encuentre en alguno de los supuestos previstos en los articulos 39 y 39 Bis de la
LADF, o en la fraccién XV del articulo 49 de la LRACDMX.

Supuestos que no seran motivo de desechamiento:

a) Cuando se presenten documentos originales que sustituyan el requisito de copias simples o certificadas
solicitadas en las presentes Bases.

b) Cuando la omisién de algin requisito, detectada en la revision cuantitativa, se encuentre contenida o
acreditada en otro documento integrante de la propuesta; para lo cual el “Licitante” deberd manifestarlo
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expresamente en ese momento, quedando sujeta dicha circunstancia a la revision cualitativa por parte de
la “Convocante”, a efecto de determinar su cumplimiento y, en su caso, su aceptacion o desechamiento.

c) Encaso de que el “Licitante” no realice la manifestacion sefialada, procedera su desechamiento.

d) Cuando exista error aritmético en los totales o subtotales, para efectos de la evaluacion de precios en la
Propuesta Econémica se tomara como base el precio unitario ofertado.

La “Convocante” debera fundar y motivar debidamente la determinacién de no proceder al desechamiento, dejando
constancia de ello en el expediente correspondiente.

En caso de que se compruebe la falsedad de alguna de las declaraciones realizadas por el “Licitante”, se daré vista
a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México (SCGCDMX) para que determine lo conducente
conforme a sus atribuciones.

10.3 Declaracion desierta de la Licitacion Nacional.
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y el articulo 47
de su Reglamento, la “Convocante” procederd a declarar desierta la presente Licitacion Pdblica Nacional cuando se
actualice alguno de los supuestos siguientes:

a) Cuando ningun “Licitante” haya adquirido las Bases.

b) Cuando, en el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, no se cuente al menos con un “Licitante”.

c) Cuando, en el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas o en el Acto de Fallo, no exista al menos una
propuesta que cumpla con la totalidad de los requisitos establecidos en las presentes Bases.

d) Cuando, al realizarse el andlisis cuantitativo de la Documentacién Legal y Administrativa, la Propuesta
Técnica y la Propuesta Econémica, ningtin “Licitante” cumpla con los requisitos solicitados en las presentes
Bases.

e) Cuando, al efectuarse el andlisis cualitativo de la Documentacion Legal y Administrativa, la Propuesta
Técnica y la Propuesta Econémica, no se identifique alguna propuesta que cumpla con la totalidad de los

requisitos establecidos en estas Bases.
f) Cuando los precios cotizados no resulten convenientes para la “Convocante”, aun cuando se haya agot@
la etapa de precios mas bajos.

10.4 Suspensién de la Licitacion Publica Nacional.

La SCGCDMX podr intervenir en cualquier acto del presente procedimiento que contravenga las disposiciones de Q
la LADF, pudiendo declarar la suspensién temporal o definitiva de la Licitacién Pdblica Nacional, en el ambito de sus

atribuciones.

Asimismo, la “Convocante” podréd suspender temporal o definitivamente la Licitacién Publica Nacional, sin
responsabilidad para la misma, previa opinién de la SCGCDMX, cuando concurran razones de interés publico o
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general, caso fortuito o fuerza mayor, debidamente justificadas; cuando existan circunstancias que provoquen la
extincion de la necesidad de la contratacidn, o bien, cuando resulte necesario modificar las caracteristicas o
especificaciones del servicio, a efecto de obtener mejores condiciones o cumplir eficientemente con la prestacion
del servicio encomendado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de la LADF y el articulo 48 del RLADF.

10.5 Revision del procedimiento de contratacion.

El Gobierno de la Ciudad de México, a través de la SCGCDMX, en el ejercicio de sus respectivas facultades, podra
verificar en cualquier tiempo que el procedimiento de contratacion se lleve a cabo conforme a lo dispuesto en la
LADF, el RLADF y demds normatividad aplicable en la materia.

Asimismo, la SCGCDMX podra realizar las visitas e inspecciones que estime pertinentes a la “Convocante” y a las
instalaciones del “Licitante”, y podra solicitar a las personas servidoras publicas y a los “Licitante(s)” que
proporcionen los datos, documentacion e informes relacionados con los actos del procedimiento, conforme a los
mecanismos y métodos establecidos por |a "Convocante”.

10.6 Vigencia y renovacion obligatoria de pélizas y seguros.

En los casos donde el Anexo Técnico exija la presentacién de Pélizas de Responsabilidad Civil o cualquier otra
garantia andloga, el "Licitante" adjudicado estard obligado a mantener la cobertura ininterrumpida por la totalidad
del periodo de vigencia del contrato.

Si por las politicas de la institucién afianzadora o aseguradora, la péliza presentada originalmente cuenta con una
vigencia menor al periodo total del contrato, el “licitante” asume la obligacién ineludible de entregar a la
“"Convocante” (a través del Administrador del Contrato) la renovacién o endoso correspondiente con un minimo de
15 (quince) dias naturales de anticipacion a su fecha de vencimiento.

La omision en la entrega de la pdliza renovada dentro del plazo estipulado en el parrafo anterior producird los
siguientes efectos inmediatos:

1.La Persona Administradora del Contrato, no aceptaréd a entera satisfaccion las facturas, hasta que no se
entregue dicha documentacién. Por lo que no se podra continuar con el trdmite de pago establecido en el
numeral 3.2.

2. Rescision Administrativa: La interrupcion de la cobertura del seguro o garantia por un solo dia natural serd
causal directa para el inicio del procedimiento de rescisién administrativa del contrato, haciendo efectiva la
garantia de cumplimiento a favor de la “Convocante”, con independencia de las responsabilidades civiles o
patrimoniales que resulten en caso de siniestro.

10.7 Efectividad de garantias.

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 73, fraccion | de la LADF, quienes participen en la Licitacién Publica
Nacional deberdn garantizar la formalidad de su propuesta, con un 5% del total de su oferta econdmica, sin
considerar impuestos; la "Convacante” conservara en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo,
y seran devueltas al “Licitante” a los 15 dias habiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el Contrato,
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la que se retendré hasta el momento en que el “Licitante” adjudicado constituya la garantia de cumplimiento del
Contrato correspondiente.

La Garantia de Formalidad de la Propuesta se haré efectiva a favor de la “Convocante”, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 75 Bis de la LADF y 60 del RLADF, en cualquiera de los siguientes supuestos:

I. Cuando el “Licitante” retire su propuesta una vez iniciada el Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas,
respecto del sobre que contenga la Documentacion Legal y Administrativa, la Propuesta Técnica y la
Propuesta Econdmica.

Il. Cuando, notificado el fallo, el “Licitante” adjudicado, por causas imputables a él, no formalice el Contrato
dentro del plazo de quince (15) dias hébiles, contados a partir de |a notificacién del fallo.

10.8 Garantia de cumplimiento del Contrato

La Garantia de Cumplimiento del Contrato se haré efectiva a favor de la "Convocante”, en términos de lo dispuesto
en los articulos 73, fraccién Ill, y 75 Bis de la LADF, cuando el “Licitante” adjudicado incurra en incumplimiento total
o parcial de las obligaciones contractuales asumidas, conforme a lo previsto en el Contrato, en las presentes Bases
y en el ANEXO TECNICO, incluyendo los supuestos de rescisién administrativa imputables al mismo.

La garantia de cumplimiento seré aplicada al monto de las obligaciones incumplidas (aplicandose dicha garantia
hasta el total del monto de la o las obligaciones incumplidas, o hasta la totalidad del monto de la garantia).

10.9 Penas convencionales.

Por la no prestacién del servicio, prestacién con retraso, prestacion parcial o por deficiencia o mala calidad.

Con fundamento en el numeral 5.13.1 de la Circular Uno 2024, se aplicardn penas convencionales al “Licitante”
adjudicado cuando, por causas imputables a éste, incurra en incumplimiento en la prestacion del servicio, conforme
a los términos, plazos, condiciones y entregables establecidos en el Contrato y en el ANEXO TECNICO, en cualquiera

de los siguientes supuestos:

I. No prestacion del servicio o prestacién con retraso respecto de lo pactado.

II. Prestacidn parcial, por cantidad insuficiente. @
lll. Deficiencia o mala calidad en la prestacién del servicio, respecto de las especificaciones técni

establecidas.

La pena convencional sera equivalente al uno por ciento (1%) por cada dia natural de incumplimiento, aplicada sobre
el monto neto de los servicios no prestados, prestados con retraso o prestados deficientemente, sin considerar
impuestos, y hasta el limite del monto de |a garantia de cumplimiento del Contrato.

El importe de las penas convencionales se descontarad del pago correspondiente, liquidandose unicamente la
diferencia que resulte a favor del “Licitante”.
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Al alcanzarse el monto total de la garantia de cumplimiento, debera iniciarse el procedimiento de rescision del
Contrato, conforme a lo dispuesto en la LADF, el RLADF y el ANEXO TECNICO.

Préorrogas al plazo de prestacion del servicio.
No procederan prérrogas en el cumplimiento de las obligaciones contractuales por causas imputables al “Licitante”.

Sin perjuicio de lo anterior, la “Convocante” podré autorizar ajustes en el cronograma de trabajo o en la entrega de
los productos y entregables, cuando concurran caso fortuito, fuerza mayor o causas debidamente justificadas,
siempre que no se afecte el cumplimiento del objeto del Contrato ni los plazos maximos establecidos en el ANEXO
TECNICO.

Para tal efecto, el “Licitante” debera solicitar por escrito la autorizacion correspondiente, exponiendo las causas que
justifiquen el ajuste, con la debida anticipacion y acompafiando la evidencia documental que resulte procedente.

La autorizacion que, en su caso, otorgue la “Convocante” no implicaréa modificacion al monto del Contrato ni
generara penalizacidn para el “Licitante”. En caso contrario, cualquier incumplimiento, retraso u omisién en la
integracion de la informacién o entrega extempordnea sera sujeto a la aplicacién de las penas convencionales,
deducciones y demds consecuencias previstas en las presentes Bases y en el ANEXO TECNICO.

10.10 Rescision administrativa del Contrato.

La "Convocante” podra rescindir administrativamente el Contrato, sin responsabilidad para la misma, cuando el
“Licitante” adjudicado incurra en incumplimientos imputables a éste, conforme a lo previsto en el Contrato, las
presentes Bases, la(s) Junta(s) de Aclaracién a las Bases, su Propuesta adjudicada y el ANEXO TECNICO, en
cualquiera de los supuestos siguientes:

a)Incumpla o contravenga una o mas de las obligaciones contractuales, condiciones técnicas, niveles de
servicio, tiempos de atencion o compromisos establecidos en el Contrato, las Bases o el ANEXO TECNICO.

b) Se ubique en alguno de los supuestos previstos en los articulos 39 y 39 Bis de la LADF, o en la fraccién XV del
articulo 49 de la LRACDMX.

c) Se detecte incumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a la normatividad aplicable.

d)Sea declarado en concurso mercantil, quiebra o situacién juridica andloga que comprometa la correcta
prestacién del servicio.

e) Ceda o traspase, total o parcialmente, los derechos u obligaciones derivados del Contrato, sin autorizacién
previa y por escrito de la “Convocante”, con excepcion del derecho de cobro, cuando éste haya sido
expresamente autorizado.

f) Incurra en incumplimientos graves o reiterados en la prestacion del servicio que pongan en riesgo la
continuidad, oportunidad, calidad o seguridad, conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO.

La rescision administrativa se sustanciara conforme a lo dispuesto en el articulo 42 de la LADF y en los articulos 63
y 64 del RLADF, levantandose el acta circunstanciada debidamente fundada y motivada.
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En caso de rescision, se aplicardn las penas convencionales que correspondan conforme al ANEXO TECNICO, se
haré efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato, y en su caso se exigira la reparacion de dafios y perjuicios,
sin perjuicio de las demads acciones administrativas o legales que procedan.

De actualizarse |a rescisién, la “Convocante” podré adjudicar el servicio al “Licitante” que haya obtenido el segundo
lugar, siempre que |a diferencia de precio no exceda del diez por ciento (10%) respecto de la propuesta originalmente
adjudicada, conforme a lo previsto en |la LADF.

10.11 Inconformidades.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 88 de la LADF, los interesados que se consideren afectados por
cualquier acto o resolucién emitida por la “Convocante” dentro del presente procedimiento y que contravenga las
disposiciones legales aplicables, podran interponer el recurso de inconformidad en términos de lo previsto en los
articulos 108,109,110,111y 112 de la LPACDMX.

El recurso de inconformidad deberd presentarse ante la SCGCDMX, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia hébil siguiente a aquél en que surta efectos la notificacién del acto o resolucion que se
impugne, o a partir de la fecha en que el interesado tenga conocimiento del mismo.

10.12 Controversias.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién, aplicacién o cumplimiento del presente
procedimiento de Licitacién Pablica Nacional y del Contrato que de éste derive, se resolveran con estricto apego a
lo dispuesto en la LADF y demés normatividad aplicable, por lo que cualquier estipulacién contractual en contrario
carecera de validez legal.

Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, la “Convocante” y el “Licitante” adjudicado se someten
expresamente a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales de la Ciudad de México, renunciando este dltimo a
cualquier fuero que pudiera corresponderle por razén de su nacionalidad, domicilio presente o futuro. .

A
i '\ i»%
10.13 No negociacion de condiciones. :

Ninguna de las condiciones establecidas en las presentes Bases, sus anexos, la(s) Junta(s) de Aclaracion a las
Bases, ni en la propuesta presentada por el “Licitante”, podrd ser objeto de negociacién, modificacién o ajuste
alguno, durante el desarrollo del procedimiento ni con posterioridad a la adjudicacién. 9

Para cualquier situacién no prevista expresamente en las presentes Bases, se estaré a lo dispuesto en la LADF, el

RLADF y demas normatividad aplicable en la materia, asi como, en su caso, a la interpretacion y opinién que emitan
las autoridades competentes.

10.14 Especificacion de anexos.

Los Anexos que integran las presentes Bases, en los casos que resulten aplicables, podrén ser reproducidos y
presentados por cada “Licitante” en papel membretado, indicando nombre, denominacién o razén social, domicilio,
teléfono y correo electrénico de contacto.
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Los Anexos, con excepcién del ANEXO TECNICO, se incluyen como instrumentos de apoyo para facilitar la
integracion de las propuestas, por lo que su correcta adecuacion, requisitado y presentacién serd responsabilidad
exclusiva del “Licitante”, debiendo asegurar que su contenido cumpla cabalmente con los requisitos establecidos
en las presentes Bases.

El ANEXO TECNICO constituye parte integral y sustantiva del procedimiento, por lo que deberd respetarse en su
totalidad, sin modificaciones, omisiones o interpretaciones que alteren su contenido, alcance o condiciones.

10.15 Especificacion de formatos.

Los formatos que se incluyen en las presentes Bases se proporcionan tinicamente como referencia para orientar al
“Licitante” en la elaboracion de la Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta
Econémica.

La utilizacién de dichos formatos no es obligatoria; sin embargo, ello no exime al “Licitante” de la obligacion de
presentar la totalidad de la documentacion, escritos y manifestaciones requeridas en las presentes Bases, en los
términos, condiciones y plazos establecidos.

La correcta integracion, contenido y presentacién de las propuestas serd responsabilidad exclusiva del “Licitante”,
aun cuando se utilicen o no los formatos proporcionados por la “Convocante”.

En ninglin caso la falta de apego literal a los formatos serd motivo de desechamiento, siempre que la propuesta

cumpla de manera plena, verificable y congruente con los requisitos legales, administrativos, técnicos y econdmicos
exigidos en estas Bases.

Ciudad de Méxicd, a 23 de abril de’2026.

Lcdo. Enrique/Mirafyentes Gutiérrez
Director de Admipistracion y Finanzas
de la Caja de Prevision para Trabajadores
a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México
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e« ANEXO TECNICO

“SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS
PROCEDIMIENTOS INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026"

1. ANTECEDENTES.

La Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México (en adelante
CAPTRALIR) es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Piblica de la Ciudad de México,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, conforme a lo establecido en la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Pdblica de la Ciudad de México y en su Estatuto Organico, cuyo objeto es
proporcionar a los trabajadores a lista de raya en activo, a los jubilados, pensionados y a sus familiares
derechohabientes, las prestaciones de seguridad social que correspondan.

Dentro de las prestaciones a otorgar estdn aquellas relacionadas con las diferentes actividades que
desarrollan las dreas administrativas y sustantivas, para la atencién a las prestaciones de seguridad social
que correspondan, asi como organizar y administrar servicios piblicos, con criterios de legalidad eficiencia,
transparencia y austeridad.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION.

La presente contratacion tiene como propésito optimizar el funcionamiento de los procesos administrativos
de la institucion, brindar apoyo administrativo en materia de actualizacién y desarrollo de los procedimientos
internos; lo que conlleva modificaciones en la normatividad, los procesos y los sistemas, resultando que el

personal adscrito a la institucion no es suficiente, ni cuenta con la especialidad para analizar y atender estos \!

nuevos requerimientos.

Por lo anterior, la institucién debe cumplir cabalmente la normatividad aplicable, por lo que requiere un
servicio de apoyo administrativo en materia de actualizacién y desarrollo de los procedimientos internos,

cumplimiento de obligaciones laborales, contables y fiscales, reduciendo riesgos operativos y permitiendo
eficiencia administrativa comprobable.

garantizado la continuidad operativa de la atencién a pensionados y derechohabientes, asi como el (

Actualizacién y armonizacién del Manual de Administrativo de la CAPTRALIR contempla de manera expresa
la revision, actualizacién y mejora del Manual de Administrativo vigente, con el objetivo de homologar
criterios, responsabilidades y flujos operativos entre dreas. Dicha actualizacién incluird la identificacion e
Incorporacién de actividades y procesos actualmente no documentados, la eliminacion de duplicidades, la
estandarizacién de formatos y la definicién de controles minimos obligatorios para la operacién diaria. El
proveedor entregara una versién propuesta del Manual actualizada y un plan de implementacién para su
adopcién operativa.
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2.1 JUSTIFICACION DE LAS NECESIDADES DE LA CONTRATACION

Actualizar el Manual Administrativo de la Caja de Previsidn para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno
de la Ciudad de México (CAPTRALIR) es indispensable para adecuar la operacion a las normativas vigentes,
optimizar la gestién de pensiones, y garantizar la transparencia.

Esta actualizacién permite estandarizar métodos, eliminar ineficiencias, y asegurar un servicio eficiente y
agil para los trabajadores.

Justificacion Técnica y Operativa

e Adecuacidén Normativa y Legal: Garantiza el cumplimiento cabal de la Ley de Transparencia, el
acceso a la informacién y la proteccién de datos personales en la Ciudad de México, asi como las
actualizaciones en las normativas de seguridad social.

e Optimizacion de Procesos de Pensiones: Permite revisar y mejorar la celeridad en la atencidn a las
solicitudes de revisién, aumento o disminucion de las pensiones.

« Estandarizacion y Eficiencia: Facilita la unificacion de criterios en las dreas de trabajo, eliminando
la duplicidad de funciones y reduciendo los tiempos de respuesta en los tramites de los
derechohabientes.

e Actualizacion Estructural: Refleja los cambios organizacionales, tecnoldgicos o de recursos
humanos ocurridos, garantizando que el personal cuente con una gufa vigente para el desempefio
de sus labores.

e Transparencia y Rendicidn de Cuentas: Asegura que CAPTRALIR, como sujeto obligado, documente
correctamente la gestion de los recursos y la administracién de los derechos de los trabajadores.

La actualizacion es un imperativo administrativo para fortalecer la seguridad juridica de los beneficiarios y
la certeza operativa de la institucion.

Actualizar el Manual Administrativo de la Caja de Previsién para los Trabajadores a Lista de Raya del
Gobierno de la Ciudad de México (CAPTRALIR) es fundamental para garantizar que los procesos de
otorgamiento de pensiones, préstamos y prestaciones de seguridad social sean eficientes, transparentes y
ajustados a la normativa vigente.

1. Alineacion Normativa y Legal

o Actualizacién Juridica: Adaptar los procesos a las reformas mds recientes del Reglamento de
Prestaciones de la CAPTRALIR y otras leyes locales aplicables, evitando vacios legales o
contradicciones en la atencion a derechohabientes.

e Cumplimiento con la CGMA: Observar los Lineamientos para el Registro de Manuales
Administrativos emitidos por la Coordinacion General de Modernizacion Administrativa de la CDMX,
los cuales exigen la actualizacion periédica para mantener el registro oficial vigente.

2. Optimizacidn de la Gestidn Operativa

e Estandarizacidon de Criterios: Garantizar que todo el personal apliqgue los mismos métodos de
trabajo en tramites criticos como jubilaciones o devoluciones de fondo de vivienda, reduciendo la
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discrecionalidad y errores administrativos.
e FEficiencia en el Servicio: Detectar y eliminar cuellos de botella en la atencién a trabajadores y
pensionados, permitiendo una toma de decisiones mas agil y orientada a resultados.

3. Modernizacion y Transparencia

 Integracién de Herramientas Digitales: Reflejar el uso de nuevas plataformas tecnol6gicas en el flujo
de los procedimientos, asegurando que el manual no se limite a procesos analogos obsoletos.

e Rendicién de Cuentas: Facilitar las auditorias internas y externas al delimitar claramente las
funciones y responsabilidades de cada unidad administrativa involucrada en el manejo del
patrimonio del organismo.

4. Continuidad Institucional

« Capacitacién y Transferencia de Conocimiento: Servir como guia de induccién para el personal de
nuevo ingreso, asegurando que la operacion de la Caja no se detenga ante cambios
organizacionales o relevos de personal.

e Actualizar el Manual Administrativo de la CAPTRALIR es fundamental para garantizar que los
procesos de otorgamiento de pensiones, préstamos y prestaciones de seguridad social sean
eficientes, transparentes y ajustados a la normativa vigente.

s Metodologia para la implementacién de un Manual Administrativo.

Contratar un servicio externo para actualizar el Manual Administrativo de la CAPTRALIR, ofrece ventajas
estratégicas para el personal interno, debido a la carga operativa diaria, a menudo no puede cubrir con la

misma profundidad. ¥

(\;:5:\*\\

Justificacion técnica dividida en cuatro pilares: X)ﬁ)\'

|. Objetividad e Independencia (Perspectiva Externa)

Un consultor externo aporta una visién fresca y sin sesgos de la organizacién. Al no estar involucrado en la

politica interna ni en las dindmicas de grupo, puede identificar vicios operativos o procesos innecesarios
que el personal interno podria pasar por alto debido a |a "ceguera de taller”. @
Il Especializacion y Metodologia
» Expertis Técnico: Los servicios externos suelen contar con especialistas en ingenieria de procesos

y administracién publica, asegurando que el manual cumpla con los esténdares de la Coordinacién
General de Modernizacién Administrativa (CGMA) y la Gaceta Oficial de la CDMX.

» Enfoque en Resultados: A diferencia del personal de la Caja, cuya prioridad es la atencion a
derechohabientes, la consultoria tiene como Unico objetivo la entrega del manual, garantizando el
cumplimiento de plazos legales y técnicos sin interrupciones operativas.
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Ill. Mitigacién de Riesgos y Cumplimiento Normativo

e Actualizacion Legal Completa: Un servicio externo realiza un andlisis exhaustivo del marco juridico
vigente, incluyendo la Constitucién de la CDMX y reglamentos especificos de pensiones, reduciendo
el riesgo de futuras impugnaciones legales por procedimientos mal documentados.

» Transferencia de Conocimiento: Al finalizar el proyecto, el consultor entrega no solo el documento,
sino la metodologia para que el personal de la CAPTRALIR pueda realizar actualizaciones menores
de manera auténoma en el futuro,

IV. Eficiencia en el Gasto (Costo-Beneficio)

* Aunque implica una inversion inicial, evita el costo de oportunidad de distraer a mandos medios y
superiores de sus funciones criticas. La estandarizacion lograda reduce errores administrativos,
que, en organismos de seguridad social como la CAPTRALIR, pueden traducirse en costos
financieros elevados por pagos mal calculados o retrasos en tramites.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Se requiere de una persona fisica o moral que se encuentre legalmente constituida bajo las Leyes
Mexicanas, que tenga la experiencia necesaria en la prestacién de los servicios relacionados en materia
juridica, administrativa, econémica, contable, presupuestal, transparencia, rendicién de cuentas, datos
personales y archivos. Con una experiencia en el servicio solicitado y que compruebe mediante Curriculo
los siguientes rubros:

Asesoramiento Juridico

e Formacién Académica en dreas Administrativas y Sustantivas.

e Experiencia Profesional en asesorfa en instituciones publicas, en la redaccién y revisién de
contratos y asesoramiento en cumplimiento normativo.

e Conocimientos Técnicos de las leyes y regulaciones aplicables.

Asesoramiento Fiscal = Financiera

e Formacién Académica en dreas Administrativas y Sustantivas.

e Experiencia Profesional en asesoria econémica en instituciones piblicas, anélisis financiero,
consultoria econdmica, gestién de proyectos, planes estratégicos, anélisis de procesos, anélisis
de mercado y evaluacion de proyectos.

e Conocimientos Técnicos de teorias econdmicas, modelos financieros, herramientas de analisis
econdmico, practicas de administracion, gestién financiera y analisis de datos.
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Descripcién, Especificaciones y Condiciones

PARTIDA DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA

Servicio Integral de apoyo administrativo
en materia de actualizacién y desarrollo Servicio
de los procedimientos internos

4. ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS SERVICIOS

El proveedor realizard un andlisis exhaustivo de la situacién actual de la entidad, identificando necesidades
y dreas de mejora en materia de actualizacién y desarrollo de los procedimientos internos, lo cual, se
entregard a los administradores del contrato dentro de los 95 dias hébiles siguientes a la entrega del
diagnéstico inicial, contendrd como minimo:

1. Diagnéstico: En esta etapa se deberd analizar el proceso de las operaciones de manera detallada para
detectar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), dirigidas a las dreas
sustantivas y retroalimentar con informacion base para el trabajo a desarrollar.

2. Alternativas: Una vez efectuado el diagnéstico, se debera analizar el estatus actual de las dreas y
analizar las diferentes opciones que se pueden manejar para obtener una correcta optimizacién de
los recursos financieros, humanos y del drea sustantiva.

3. |mplementacién: Es la fase donde se estableceran los programas, procedimientos y mecanismos
necesarios para iniciar el proyecto con sus objetivos generales y especificos.
La fase de implementacién deberd incluir un programa de armonizacion de procesos que contemplé:
() mapeo detallado de procesos actuales y propuestos; (i) identificacién de actividades no
consideradas y su integracién al flujo operativo; (jii) definicién de roles y responsables por actividad;
(iv) actualizacién de formatos y registros; (v) procedimientos de control y conciliacién; y (vi) un plan oy
de transicién con hitos, responsables y criterios de aceptacion. El proveedor debera presentar 1
diagramas de flujo (BPMN o equivalente) y matrices RACI para cada proceso critico.

4. Mantenimiento: Consiste en dar seguimiento a los programas con el fin de que no se vean
modificados por algin cambio en la legislacién y si esto sucede, se deberén adaptar en su momento
para que no pierdan oportunidad en su implementacion. @

El Proveedor deber4 entregar en carpeta las recomendaciones a los procesos susceptibles de mejora, con
el plan de trabajo que debera contener:
e El proceso por mejorar.
] e Plan de acci6n y trabajos a realizar.
/ e Cronograma de actividades, fecha de inicio y termino. Q
¢ Resultados esperados.
e Seguimiento.
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Instruccion y Desarrollo de Conocimientos

El Proveedor propondra sesiones de formacién e Instruccion para el personal que lo requiera para los
procedimientos objeto de la mejora, que permita aumentar sus habilidades y conocimientos en dreas clave
como la gestion financiera, el cumplimiento normativo y la administracion eficiente, proporcionando el
material documental de los temas que se traten en dichas sesiones, el cual serd entregado al administrador
del contrato correspondiente de acuerdo a la materia, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha en
que se lleve a cabo la sesién.

Actividades del Personal de "El Prestador de Servicio”

Diagndstico y Evaluacion

e Realizar un analisis inicial para identificar las necesidades de la institucion.
e Evaluar los recursos administrativos, tecnolégicos y humanos, disponibles y necesarios para el
proyecto.

Desarrollo de Estrategias

e Crear estrategias especificas para abordar las necesidades identificadas.

5. REQUISITOS QUE BERA DE PRESENTAR EL “LICITANTE DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA.

EL LICITANTE, debera presentar las funciones, cantidad, afios de experiencia y forma de acreditamiento como
a continuacién se detalla:

ANOS DE EXPERIENCIA FORMA DE ACREDITAMIENTO

11 afios de experiencia en las

Lider de proyecto 1 materias objeto de la presente
contratacion,

8 afios de experiencia en las

CVy Titulo Profesional, Maestria en dreas
Legal, Econémicas Administrativas.

Consultor ; ; CV y Titulo Profesional Licenciatura, en dreas
o 3 materias objeto de la presente . - .
A ;- Legal, Econémicas Administrativas.
contratacion
fi riencia en | . . . . .
Consultor 2 an(las Ae r.fxpe encia en fas CVy Titulo Profesional Licenciatura, en dreas
e 1 materias objeto de la presente 2 ¥ :
B = Legal, Econémicas Administrativas.
contratacion

EL LICITANTE, deberéd presentar Curriculo Vitae en papel membretado, con servicios de la misma naturaleza al
objeto de la presente contratacién mismo que debera contener como minimo:

e Denominacién o Razén Social completa.
e Registro Federal de Contribuyentes.
« Domicilio Fiscal, afio de creacién, teléfono, correo electronico y pagina web en su caso.
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e Relacién de clientes describiendo: nombre, razén social o denominacién del cliente; objeto de la
contratacion y/o adquisicidn y vigencia.

“EL LICITANTE” debera de presentar copia de dos cartas de recomendacion y/o cartas de satisfaccion de
clientes a los que se prestd el servicio y/o liberacién de la garantia de cumplimiento.

“EL LICITANTE" debera presentar copia simple legible de dos contratos, en el que acredite su antigiiedad en
la prestacion de servicios similares con un minimo de un afio cumplido a la fecha del acto de presentacion
y apertura.

“EL LICITANTE" deber4 presentar un documento sefialando la metodologia que emplearé en la prestacion

del servicio para el caso de ser adjudicado, describiendo en forma amplia y detallada los diversos rubros de
la misma y estar claramente definidos e identificados con respecto al servicio ofertado, contemplando los
diversos aspectos del servicio; lo anterior con la finalidad de que la Convocante puede conocer a detalle la
propuesta y tenga los elementos suficientes de valoracion.

6. CERTIFICACIONES APLICABLES:
Gestion de proyectos.

Google Marketing Digital.
Google E-Commerce.
Desarrollo de estrategias
Analitica y Medicién.

Educacién Financiera.

N o o s o2

IT Service Management

b,
7. VIGENCIA R

La vigencia para la prestacion del servicio serd a partir del dia hébil de la notificacion del fallo y hasta el
31 de diciembre del afio 2026.

8. ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO @

8.1 Administracién del contrato

"LA CAPTRALIR" designa como administradora del contrato a la Lcda. Georgina Rosario Alatorre Carbajal,
directora de Prestaciones y Bienestar Social de "LA CAPTRALIR", quien serd responsable del seguimiento,
verificacién y validacion del cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el presente Anexo

Técnico. \>
Serd facultad de |la persona administradora del contrato emitir observaciones a "LA PERSONA PRESTADORA
DEL SERVICIO” respecto de cualquier anomalia o deficiencia detectada en la prestacién del servicio,
obligéndose ésta ultima a realizar las correcciones o reposiciones necesarias, sin costo adicional para “LA

CAPTRALIR".
aiie Lasiilla NO. 18b, L0 amaos, penito -
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Los servicios se tendrén por recibidos y aceptados Unicamente previa revision y conformidad de la persona
administradora del contrato, quien verificara el cumplimiento de las especificaciones técnicas y operativas
establecidas en el contrato y sus anexos.

“LA CAPTRALIR", a través de la persona administradora del contrato, rechazarad los servicios que no cumplan
con las condiciones pactadas, obligdndose "LA PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO" a reponerlos en su
totalidad y bajo su responsabilidad, sin perjuicio de la aplicacion de penas convencionales o deducciones
que correspondan conforme a la normativa aplicable.

De manera excepcional, “LA CAPTRALIR" podréd aceptar servicios con cumplimiento parcial o deficiente,
siempre que la naturaleza del servicio asi lo permita, aplicando las deducciones al pago correspondientes y
exigiendo la reposicién o correccion del servicio cuando sea procedente.

8.2 Supervision del servicio

La CAPTRALIR, a través de la Direccién de Prestaciones y Bienestar Social, serd la responsable de supervisar,
revisar, controlar y evaluar la correcta prestacion del servicio.

La Direccion de Prestaciones y Bienestar Social revisard y validara los reportes demés documentacion
entregada por la persona prestadora del servicio, a fin de verificar la consistencia, oportunidad y veracidad
de la informacién.

Para la comprobacion y supervision operativa del servicio de los procedimientos del Manual Administrativo
de LA CAPTRALIR correspondientes a la Direccion de Administracién y Finanzas, la persona administradora
del contrato, solicitard al Director de Administracién y Finanzas que designe al personal responsable de
validar la veracidad de la informacion, quienes participaran en la revisién de entregables, reportes y demas
mecanismos de control, por ser los responsables de las diversas actividades a mejorar.

MECANISMOS PARA COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION

ENTREGABLES (COMPROBACION)

NOMBRE Y CARGO DEL

DESCRIPCION DEL FORMA. MEDIO Y L UGAR DE ENTREGA SERVIDOR PUBLICO AL QUE

ENTREGABLE

DEBERAREALIZARSELA | | CCHADEENTREGA
ENTREGA
Diagnéstico y El prestador del servicio deberd entregar via ;
Evaluacién correo electrénico, en formato digital y por
escrito en las instalaciones de La Institucién De acuerdo al
Desarrollo de en la Ciudad de México, los documentales calendario establecido

: . i " Coordinador del &rea o en S P
Estrategias que resulten de los diagndsticos, realizados al inicio del servicio,

A L su lugar a quien se
en carpeta por proyecto y drea de atencion, g q entre el prestador del

Implementacién de designa para firmar.

Soluslsnes deberd contener los datos generales de servicioy la
quien interviene por el prestador de servicio CAPTRALIR.
Monitoreo y y responsable del érea a quien se apoya,
Seguimiento firmando de acuerdo por ambas partes.

Calle Castilla No. 188, Col Alamas, Benito
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9. CLAUSULAS OPERATIVAS Y ENTREGABLES

Evaluacién y Diagnéstico Inicial
El proveedor realizard un andlisis exhaustivo de la situacién actual de la entidad, identificando necesidades

y 4reas de mejora en materia de actualizacién y desarrollo de los procedimientos internos, lo cual, se
entregard al administrador del contrato dentro de los 35 dias hébiles siguientes al inicio del contrato.

Entregables
e Manual de Procedimientos actualizado. Contenido minimo: portada, control de versiones, indice, objetivos,
alcance, definiciones, diagramas de proceso, formatos y anexos.
Plazo: 95 dias hébiles siguientes a la entrega del diagndstico inicial.
« Plan de Armonizacién e Implementacién. Contenido minimo: mapeo, cronograma con hitos, responsables,
riesgos y plan de mitigacién.
Plazo: 60 dias hdbiles después del diagndstico.
e Paquete de capacitacién. Contenido minimo: presentaciones, manuales de usuario, guias répidas,
evaluaciones y constancias.
Plazo: durante la implementacidn y antes de la aceptacion final.
» Informe de incorporacién de procesos no considerados. Listado y justificacion de actividades detectadas,
impacto operativo y propuesta de integracién.
Plazo: incluido en el diagndstico inicial.

10. CRITERIOS DE ACEPTACION
« ElManual actualizado debe contar con control de versiones y firma del Administrador del Contrato.

o Los diagramas TO-BE deben cubrir el 100% de los procesas criticos identificados en el diagnéstico. 1'\'{;\\

o Las sesiones de capacitacién deben registrar al menos 50% de asistencia del personal operativo y un
calificacion minima promedio de comprensién del 60%.

o Entrega de evidencias (formatos, plantillas, acuses) y acta de cierre con conformidad del Administrador del

Contrato. é

11. CHECKLIST OPERATIVO PARA LA ARMONIZACION

Diagnéstico: FODA por &rea; inventario de procesos; lista de procesos no documentados.

Disefio: Diagramas AS-IS; diagramas TO-BE; matriz RACI; definicién de KPls.

Implementacién: Actualizacién de formatos; migracion de registros; pruebas piloto en al menos 2 areas.
Control: Procedimiento de control interno; conciliaciones periddicas; bitdcora de cambios.

Sostenibilidad: Plan de mantenimiento del Manual; responsable de actualizaciones; calendario de revisiones
(anual o cuando cambie la normativa).

12. METRICAS PARA INCLUIR EN NIVELES DE SERVICIO (SLA)

- Tiempo de respuesta a solicitudes de ajuste del Manual: 7 dias habiles.

- Tiempo para entrega de versiones corregidas tras observaciones: 9 dias habiles.

- Porcentaje de procesos documentados tras implementacion: = 92% de procesos criticos.

TS S——
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Garantia del servicio

La prestadora de servicios deberd garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales en la forma
y por el monto maximo establecido |la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
en vigor.

Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente anexo técnico y/o en el contrato, confiere
el derecho a la CAPTRALIR de ejercer la garantia otorgada, sin que se excluya, limite o sustituya la aplicacién
de penalizaciones, sanciones, rescisién administrativa, y/o responsabilidades legales que resulten
procedentes conforme al contrato, la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y demds normatividad
aplicable.

Garantia de Cumplimiento del Contrato

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 73, fraccién Ill; 75 y 75 Bis, fraccién VI de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, a fin de garantizar el debido cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato que se celebre, asi como para responder por la calidad, continuidad y
correcta prestacion del servicio, la persona prestadora del servicio adjudicada deberd otorgar una garantfa
de cumplimiento del contrato,

De conformidad con el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México la garantia de cumplimiento

podré otorgarse en cualquiera de las siguientes modalidades:

a) Cheque certificado o de caja, nominativo y no negociable, librado por la persona prestadora del servicio
con cargo a cualquier institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area Metropolitana.

b) Pdliza de Fianza, expedida por compafiia afianzadora autorizada, en términos de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas.

c) Billete de depésito expedido por institucién bancaria establecida en la Ciudad de México o su Area
Metropolitana.

d) Carta de Crédito, expedida de conformidad con lo dispuesto en la Seccién Tercera de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito.

Dicha garantia deberd tener cardcter divisible, a favor de la CAPTRALIR, por un monto equivalente al 15%
(quince por ciento) del monto total del contrato antes del Impuesto al Valor Agregado (LV.A).

La garantia deberd entregarse dentro del plazo y en los términos que se establezcan en el contrato
correspondiente, en la Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y
Servicios de la CAPTRALIR, ubicada en Calle Castilla No. 186, Colonia Alamos, Alcaldia Benito Juérez, C.P.
03400, Ciudad de México, en dias habiles, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 15:00 horas.

La persona prestadora del servicio quedara obligada a mantener vigente la garantia de cumplimiento
durante toda la vigencia del contrato y, en su caso, durante las prérrogas, ampliaciones, modificaciones, asf
como durante la substanciacién de cualquier procedimiento administrativo, recurso legal o juicio que se
interponga con motivo del contrato, hasta que exista resolucién definitiva que cause estado.
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La garantia de cumplimiento solo podra ser cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de la
CAPTRALIR, una vez que se haya verificado el cumplimiento total de las obligaciones contractuales a entera
satisfaccion de la CAPTRALIR.

Forma de pago

La persona prestadora del servicio debera presentarse en la Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios de la CAPTRALIR para requisitar, por Unica vez, el formato de la Cédula de
Registro para la Transferencia Interbancaria, para lo cual debera presentar: estado de cuenta, carta bancaria,
constancia de situacion fiscal, comprobante de domicilio e identificacién oficial del representante legal, de
conformidad con el procedimiento establecido por la Secretaria de Administracién y Finanzas.

El pago por la prestacién del servicio serd realizado por la CAPTRALIR via transferencia electrénica al
proveedor a la prestacion de cada servicio,y a la aceptaci6n y validacién de |a factura debidamente validada
por la persona Administradora del Contrato.

Los pagos estardn condicionados a la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
correspondiente, debidamente requisitado y acompafiado de la documentacién soporte aplicable, el cual
debera presentarse en las oficinas de la Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y
Servicios, ubicadas en el tercer piso del inmueble sito en Calle Castilla ndmero 186, Colonia Alamos, Alcaldia
Benito Judrez, C.P. 03400, Ciudad de México, en dias hdbiles de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a
15:00 horas.

PAGOS

La CAPTRALIR efectuara el pago en un plazo no mayor a 20 (veinte) dias naturales, contados a partir de la
fecha en que el CFDI haya sido entregado, revisado y aceptado formalmente por la persona administradora
del contrato, siempre que cumpla con todos los requisitos fiscales y administrativos vigente, asi como con

los entregables establecidos en el presente Anexo Técnico. ;
SN
En caso de que el CFDI o la documentacién soporte presenten errores u omisiones, serdn devueltos a la \%

persona prestadora del servicio dentro de un plazo no mayor a tres (3) dias hébiles para su correccion. El
cémputo del plazo de pago se reiniciard a partir de la fecha en que el CFDI corregido y completo se
nuevamente presentado y aceptado por la CAPTRALIR. %

El pago se realizard exclusivamente mediante transferencia electronica en moneda nacional, por lo que la
persona prestadora del servicio deberd ser titular de una cuenta bancaria y proporcionar a la CAPTRALIR la
informacién y documentacién necesaria para efectuar el pago, asi como cualquier otro documento adicional
que le sea requerido conforme a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Asimismo, hasta en tanto no se verifique, supervise y acepte la correcta prestacion del servicio por parte de
la persona administradora del contrato, los servicios no se tendran por recibidos ni aceptados para efectos
del trémite de pago.

En caso de presentarse pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 64, parrafo tercero y cuarto,
de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
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Responsabilidades laborales

“EL PROVEEDOR" sefialara en su oferta que el personal que realice las tareas relacionadas con la prestacion
del "SERVICIO", estard bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto, en ningn momento se
considerard la institucién, como patrén sustituto o solidario, pues la misma no tendra relacién alguna de
caracter laboral con dicho personal y consecuentemente “EL PROVEEDOR" se compromete a liberar a La
Institucion de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éste a garantizar el pago de las
prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados. (En caso de resultar adjudicado, se pedira
compruebe el cumplimiento periédicamente).

El proveedor y patrén del personal que ocupe con motivo de los servicios, materia de la presente, sera el
tnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y seguridad social. El proveedor se obliga a deslindar de cualquier Responsabilidad
Laboral a La Institucién por lo que en ningln caso se les tendré como patrén; o bien, de cualquier
responsabilidad de otra naturaleza

La persona prestadora del servicio reconoce y acepta que es la Unica y exclusiva responsable de las
relaciones laborales, civiles, fiscales, de seguridad social y de cualquier otra indole que se generen con
motivo de la contratacion, administracion y desempefio del personal que intervenga directa o indirectamente
en la prestacion del servicio objeto del presente Anexo Técnico.

En consecuencia, la CAPTRALIR no tendrd, en ningln caso, el cardcter de patrén, patron sustituto,
intermediario o responsable solidario respecto del personal de la prestadora del servicio, por lo que quedara
libre de cualquier responsabilidad derivada de reclamaciones, demandas, juicios, procedimientos
administratives o sanciones que se promuevan en materia laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal o
de cualquier otra naturaleza.

La persona prestadora del servicio se obliga a cumplir con todas las disposiciones legales aplicables en
materia laboral, de seguridad social y de proteccidon al personal de salud, incluyendo el pago oportuno de
salarios, prestaciones, cuotas obrero-patronales, impuestos y demds obligaciones que deriven de la relacion

con su personal.

Asimismo, la persona prestadora del servicio se compromete a sacar en paz y a salvo a la CAPTRALIR de
cualquier reclamacion, procedimiento o responsabilidad que pudiera derivarse del incumplimiento de sus
obligaciones laborales o del actuar de su personal durante la prestacion del servicio.

Penalizaciones por incumplimiento

En caso de que la persona prestadora del servicio incurra en incumplimiento parcial o total de las
obligaciones establecidas en el contrato y en el presente Anexo Técnico, la CAPTRALIR podré aplicar las
penalizaciones correspondientes, sin perjuicio de las demds acciones legales, administrativas o
contractuales que resulten procedentes.

Las penalizaciones se aplicaran conforme a los siguientes supuestos:

a) Incumplimiento en la prestacion oportuna del servicio

Cuando la persona prestadora del servicio incurra en retrasos injustificados en la prestacion de los servicios,
se aplicara una penalizacion equivalente al 1% (uno por ciento) del monto del servicio en cuestién, sin
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considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), por cada dia natural de retraso, hasta el monto maximo
permitido por la normatividad aplicable.

b) Incumplimiento en la entrega de informacion y reportes

En caso de incumplimiento en la entrega oportuna, incompleta o incorrecta de la documentacion obligatoria
establecida en el presente Anexo Técnico, se aplicard una penalizacion equivalente al 1% (uno por ciento)
del monto del servicio en cuestién, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), por cada entregable
omitido o entregado fuera del plazo establecido.

Las penalizaciones seran aplicadas por la Direccién de Administracién y Finanzas, a peticion y
determinacién de la Direccién de Prestaciones y Bienestar Social, y podran hacerse efectivas mediante la
deduccién correspondiente en los pagos a la persona prestadora del servicio o, en su caso, con cargo a la
garantia de cumplimiento del contrato.

La aplicacién de penalizaciones no exime a la persona prestadora del servicio de cumplir con la totalidad de
las obligaciones contractuales, ni limita el derecho de la CAPTRALIR a iniciar el procedimiento de rescision
administrativa del contrato cuando los incumplimientos sean graves o reiterados.

Rescision administrativa del contrato

La CAPTRALIR podra rescindir administrativamente el contrato, sin necesidad de resolucién judicial, cuando
se determine que la persona prestadora del servicio ha incumplido total o parcialmente con las obligaciones
establecidas en el contrato, en el presente Anexo Técnico o en la normatividad aplicable.

Seran causas de rescision administrativa, entre otras, las siguientes:

« Incumplimiento grave o reiterado (2 o mds veces el mismo incumplimiento) en la prestacion del servicio.
e Incumplimiento en los estandares de calidad, seguridad o continuidad del servicio. =
« Falta de correccién de deficiencias previamente sefaladas por la CAPTRALIR dentro de los plazos

A\

establecidos. \@
¢ Incumplimiento en la entrega de informacién, reportes o documentacion obligatoria.

« Pérdida, suspensién o revocacién de autorizaciones, licencias o certificaciones necesarias para la
prestacion del servicio.

» Cualquier otra causa prevista en el contrato o en la legislacién aplicable.

La rescisién administrativa seré notificada por escrito a la persona prestadora del servicio, sefialando las
causas que la motivan y otorgando el derecho de audiencia correspondiente, conforme a lo dispuesto en la
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su Reglamento y demds disposiciones aplicables.

En caso de rescisidén administrativa, la CAPTRALIR podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato, sin perjuicio de las penalizaciones, responsabilidades legales y acciones que resulten procedentes.
Asimismo, la rescisién no liberaré a la persona prestadora del servicio de las obligaciones pendientes ni de
las responsabilidades derivadas de la prestacién del servicio hasta la fecha de rescision.
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Terminacion anticipada del contrato

La CAPTRALIR podra dar por terminado de manera anticipada el contrato, sin responsabilidad de algun tipo,
cuando concurran razones de interés publico debidamente justificadas, causas presupuestales fundadas,
caso fortuito o fuerza mayor, o cuando asi lo acuerden de manera expresa las partes.

La terminacién anticipada deberd notificarse por escrito a la persona prestadora del servicio, sefialando las
causas que la motivan y la fecha a partir de la cual surtird efectos, conforme a lo dispuesto en la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, su Reglamento y demds disposiciones aplicables.

En los supuestos de terminacién anticipada, la CAPTRALIR cubriré Gnicamente los servicios efectivamente
prestados y debidamente comprobados hasta la fecha de terminacién, sin que ello genere derecho a
indemnizacién, compensacién adicional o reclamacién alguna por parte de la persona prestadora del
servicio.

La terminacién anticipada del contrato no eximird a la persona prestadora del servicio de las
responsabilidades derivadas de actos u omisiones ocurridos durante la vigencia del contrato, ni de la
obligacién de atender cualquier requerimiento relacionado con la correcta conclusion del servicio y la
entrega de la informacién o documentacion correspondiente.

Modificaciones al contrato

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, asi
como en el numeral 5.7.6 de la Circular Uno 2024, Normatividad en materia de Administracion de Recursos,
y dentro del presupuesto aprobado y disponible, la CAPTRALIR, bajo su estricta responsabilidad, podra
acordar con la persona prestadora de servicios modificaciones al contrato, siempre que éste se encuentre
vigente y existan razones fundadas que las justifiquen.

Las modificaciones podran consistir en un incremento de hasta el veinticinco por ciento (25%) del monto
originalmente contratado, respetando en todo momento los precios unitarios, las condiciones técnicas y el
alcance del servicio establecido en el contrato, siempre que dichas modificaciones se formalicen antes de
la conclusién de su vigencia.

Asimismo, podra prorrogarse o modificarse la vigencia del contrato hasta por un porcentaje igual al limite
sefialado, siempre que el contrato no haya sido previamente modificado por concepto y volumen en dicho
porcentaje. En caso de que las modificaciones realizadas representen un porcentaje menor al 25%, la
prérroga podrd corresponder al porcentaje restante.

Cuando Unicamente se requiera la ampliacién de la vigencia del contrato, y exista aceptacion expresa de la
persona prestadora del servicio, dicha modificacion podré formalizarse, continuando la prestacién del
servicio en los mismos términos y condiciones originalmente pactados.

Tratdndose de modificaciones cuyo objeto sea la mejora de las caracteristicas técnicas del servicio, sin
incremento en el precio, éstas deberan contar con la aprobacidn previa del drea requirente o técnica de la
CAPTRALIR, conforme a lo dispuesto en el numeral 5.7.6 de la Circular Uno 2024, Normatividad en materia
de Administracién de Recursos.

Cuando las modificaciones impliquen un incremento en el monto contratado, las garantias de cumplimiento
deberén ajustarse de manera proporcional, en su caso.
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Toda modificacién al contrato deberd formalizarse mediante convenio modificatorio por escrito, el cual
debera ser suscrito por las personas servidoras publicas que hayan intervenido en la firma del contrato
original, o por quienes las sustituyan o cuenten con las facultades legales correspondientes. En dicho
instrumento deberan precisarse de manera clara los motivos, el alcance, el porcentaje de modificacion y la
vigencia aplicable.

Confidencialidad de la informacion

La persona prestadora del servicio se obliga a guardar estricta confidencialidad respecto de toda la
informacidn, documentacién, datos, reportes, bases de datos y cualquier otro material al que tenga acceso
con motivo de la prestacién del servicio objeto del presente Anexo Técnico.

Dicha obligacion de confidencialidad comprende, de manera enunciativa mas no limitativa, informacion de
cardcter administrativo, médico, clinico, estadistico, operativo, presupuestal o institucional, asi como aquella
que, por su naturaleza, deba considerarse reservada o confidencial conforme a la legislacion aplicable.

La persona prestadora del servicio se compromete a no divulgar, reproducir, transmitir, ceder, revelar o
utilizar la informacidn a la que tenga acceso para fines distintos a los estrictamente necesarios para la
correcta prestacion del servicio, salvo autorizacién expresa y por escrito tanto de la persona titular de los
datos como de la CAPTRALIR o cuando exista mandato legal o requerimiento de autoridad competente.

La obligacién de confidencialidad subsistird durante la vigencia del contrato y aun después de su
terminacion, por cualguier causa, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles, penales o
de cualquier otra indole que pudieran derivarse de su incumplimiento.

Proteccion de datos personales

La persona prestadora del servicio se obliga a tratar, resguardar y proteger adecuadamente los datos
personales a los que tenga acceso con motivo de la prestacion del servicio, en estricto cumplimiento de lo
dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como
demas disposiciones legales y normativas aplicables.

\.\

La obligacion de proteccién de datos personales subsistird durante la vigencia del contrato y aun después
de su terminacion, por cualquier causa, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles,
penales o de cualquier otra indole que pudieran derivarse de su incumplimiento.

Observaciones adicionales

Cualquier situacion no prevista expresamente en el presente Anexo Técnico o en el contrato que se celebre
serd interpretada y resuelta conforme a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su
Reglamento, los lineamientos administrativos aplicables y demds normatividad vigente en materia de
adquisiciones y contratacién de servicios.

Asimismo, la persona prestadora del servicio se obliga a atender, durante la ejecucion del servicio, las
indicaciones, recomendaciones y observaciones que emita el personal autorizado de la CAPTRALIR, siempre
que dichas instrucciones se encuentren relacionadas con el objeto del contrato y no impliquen una
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modificacién sustancial al mismo ni generen costos adicionales, salvo que exista autorizacién expresa y
formal mediante el instrumento juridico correspondiente.

El presente Anexo Técnico forma parte integral e inseparable del procedimiento de contratacion y del
contrato que, en su caso, se celebre, por lo que su contenido seréd de observancia obligatoria para la persona
prestadora del servicio, en todos sus términos, para la correcta prestacion del servicio objeto de la
contratacion.

13. CONDICIONES GENERALES.

La realizacidn de los servicios materia del presente Anexo Técnico atendera a las siguientes
consideraciones de cardcter general:

e El Proveedor serd responsable de suministrar a su personal gafete que contenga fotografia del
trabajador, nombre, cargo y firma de quien autoriza el gafete, y que en todo momento deberd estar
a la vista.

e EL Proveedor seréd responsable de proporcionar el equipo de cédmputo, software, hardware, asi
como las licencias necesarias de sistemas operativos, para la realizacién de la prestacién de los
servicios contratados. Cualquier circunstancia que se presente e imposibilite la realizacion de los
trabajos en las fechas originalmente programadas, por causas imputables a La Institucién, y que
por asi convenir a las condiciones, intereses y necesidades sera notificada con toda oportunidad al
proveedor.

e Elproveedor queda en el entendido que el personal a su cargo se apega a los cddigos de seguridad
internos de La Institucién, siendo asf que serdn revisados a si ingreso y salida de las instalaciones
(mochilas, cajas, bultos y todo aquello susceptible de revisién).

Licda. Georgina Rosdrio Alatorre Carbajal
Directora de Pre iones)y Bienestar Social
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« ANEXO DOS

REQUISITOS FISCALES

El “Licitante” interesado en la presente Licitacién Publica Nacional, deberdn transcribir en hoja membretada la
siguiente promocién e indicar los casos que sean aplicables a su situacién:

Ciudad de México a
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.

Licitacion Ptiblica Nacional CPTLR-LPN-07-2026

De conformidad con el articulo 58, Gltimo parrafo de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que nuestra
empresa ha cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales previstas por el Cédigo Fiscal de la Ciudad de
México vigente, correspondientes a los (ltimos cinco ejercicios fiscales realizando para el efecto el listado de por lo
menos las siguientes contribuciones:

Contribucion, Aplica No aplica
Impuesto predial (1)

Impuesto sobre adquisicién de inmuebles (1)

Impuesto sobre néminas (1)

Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos (1)

Impuesto sobre la adquisicién de vehiculos automotores usados. (1)

Impuestos por la prestacion de servicios de hospedaje. (2)

Derechos por el suministro de agua. (1)

Numero de cuenta predial:

Ndmero de cuenta por servicio de agua:

Opinién positiva del cumplimiento de las obligaciones

Constancia de situacion fiscal

Motivos porlos cuales nofle

Contribucion. resulta aplicable

Impuesto predial (1)

Impuesto sobre adquisicién de inmuebles (1)

Impuesto sobre nédminas (1)

Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos (1)

Impuesto sobre la adquisicion de vehiculos automotores usados. (1)

Impuestos por la prestacion de servicios de hospedaje. (2)

CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
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Contribucion.

Motivos por los cuales no le

Derechos por el suministro de agua. (1)

resulta aplicable

Numero de cuenta predial:

NuUmero de cuenta por servicio de agua:

Asi mismo manifiesto que la empresa que represento se encuentra en el supuesto de:

Supuesto Aplica No aplica
La causacién de las contribuciones u obligaciones es menor a 5 afios,
debido a que la fecha a partir de la cual se generaron es
El domicilio fiscal se encuentra fuera de la Ciudad de México. ‘
El domicilio fiscal se encontré en la Ciudad de México dentro de los Gltimos
5 afios.
Se cuenta con autorizacion para pago a plazo, y no se ha incurrido en alguno
de los supuestos que considera el articulo 32 del Cédigo Fiscal de la Ciudad
de México, por los que cese dicha autorizacion.
Se encuentra obligada a dictaminar el cumplimiento de sus obligaciones o
que haya optado por la dictaminacién, conforme a los supuestos que marca ,
el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México.
En este caso se precisa que los ejercicios y las contribuciones
dictaminadas son las siguientes: Asimismo,
manifiesto que el dictamen se encuentra en proceso de integracién por
persona autorizada por el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México.
Razon Sociak:
Nombre del Representante Legal:
Domicilio para oir y recibir notificaciones dentrg de la Ciudad de Mexico; \‘%
Nombre de la persona autofizada para recibir notificaciones:
Numero tetefonico:
Registro Federal de Contribuyentes: %
!
Eirma del Representante Legal:
- i e o
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e ANEXO TRES
POLIZA DE FIANZA GARANTIA DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA

A favor de: La Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México.

(Anotar el nombre de la afianzadora), en ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se
constituye fiadora hasta por la suma de $(anotar el importe con niimero) (anotar el importe con letra), en moneda
nacional a favor y satisfaccion de la Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad
de México. para garantizar por (anotar la Denominacién o razén social de la empresa), con domicilio fiscal en
(anotar la Calle y niimero), Colonia (anotar la colonia), Alcaldia (anotar la Alcaldia o Municipio), Cédigo Postal
(anotar el Cédigo Postal), en (anotar la Entidad Federativa), el sostenimiento de la propuesta presentada para
participar en (anotar tipo y niimero de procedimiento), convocado por |a Caja de Prevision para Trabajadores a Lista
de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, teniendo por objeto (anotar el servicio), cuyas caracteristicas y

cantidades se especifican en las bases de esta Licitacion Pablica Nacional.

Esta garantia estar4 vigente desde la fecha de su expedicién y hasta que la Caja de Prevision para Trabajadores a
Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México dé su autorizacién expresa y por escrito de su cancelacion, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su Reglamento y demas disposiciones que resulten
aplicables. La (anotar nombre de la afianzadora) acepta expresamente continuar garantizando el crédito a que esta
péliza se refiere, aun en el caso de que se otorguen prérrogas o esperas al proveedor para el cumplimiento de las
obligaciones que se afianzan; y cualquier reclamacion con cargo a esta fianza, para que sea procedente, deberd ser

presentada por escrito en nuestras oficinas principales o sucursales; (anotar nombre de la afianzadora) acepta el

procedimiento de cobro de acuerdo a lo establecido en los articulos 279, 280, 282, 178 y 293 de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas y al efecto |a afianzadora (anotar nombre), pagard en términos de la Ley antes

citada. ***Fin de texto*** 5

Nombre, cargo y firma del funcionario responsable de la afianzadora quien la suscriba
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«  ANEXO CUATRO
POLIZA DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

A favor de: La Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México.

(Anotar el nombre de la afianzadora), en ejercicio de la autorizacién que le fue otorgada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora
hasta por la suma de S(anotar el importe con niimero) (anotar el importe con letra), en moneda nacional para garantizar
por (Anotar la Denominacién o razén social de la empresa), con R.F.C. (Anotar el Registro Federal de Contribuyentes),
con domicilio (Anotar la Calle y niimero), Colonia (Anotar la colonia), Alcaldia (Anotar la Alcaldia o Municipio), Cédigo
Postal (Anotar el Cédigo Postal), en (Anotar la Entidad Federativa), el fiel y exacto cumplimiento de las especificaciones,
calidad del servicio y el cumplimiento de todas y cada una de |as obligaciones contraidas en términos del contrato nimero
(Anotar el nimero del contrato adjudicado) de fecha (Anotar la fecha de formalizacién del contrato), con un importe de
$(Anotar el importe con niimero) (Anotar el importe con letra), no incluye IVA, relativo a la contratacién de “(Anotar el
objeto del contrato)”, celebrado entre nuestro fiado (Mencionar el nombre del proveedor) y la Caja de Previsién para
Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, representada por la Directora General de la Caja de
Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, asi como las modificaciones que se
realicen al contrato, con excepcién de las que impliquen incremento Gnicamente de vigencia sin aumentar el monto, que
fue formulado a nuestro fiado con base en el procedimiento de (Anotar el nimero de procedimiento), partida unica
destinada a la (Anotar el lugar y domicilio de realizacion de los servicios), que seran recibidos por la (Anotar el nombre
del area requirente).

Esta fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y permanecera en vigor desde su
expedicion y hasta por al menos 30 dias habiles después de la finalizacion del servicio a entera satisfaccion de la Cajade
Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, asi la afianzadora expresamente declara
que:

A) la fianza se otorga en términos de este contrato. B) Que en caso de que sea prorrogado el plazo estipulado para la
terminacion del objeto a que se refiere |a fianza o exista espera, su vigencia quedard automéaticamente prorrogada en
concordancia con dicha prérroga o espera. C) (Anotar la Denominacién o razén social de la empresa) responderé de los
defectos, vicios ocultos y deficiencia en la calidad del servicio, asi como cualquier otra responsabilidad en que incurra en
los términos del contrato que se celebre, en caso contrario se aplicar4 la fianza respetiva, D) Que la fianza garantiza el
cumplimiento de todas las obligaciones contractuales. E) Que para ser cancelada la fianza ser4 requisito indispensable la
conformidad por escrito de la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México.
F) La institucién afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucién establecido en los articulos 178 y
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente. La fianza se cancelara cuando (Anotar la Denominacién o
razén social de la empresa) haya cumplido con todas las obligaciones que se deriven del contrato, permaneciendo vigente
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucién
definitiva de autoridad competente. En el supuesto de que el monto o plazo originalmente pactado en el contrato se
modifique, (Anotar la Denominacién o razén social de la empresa) se obliga a mantener la fianza en el porcentaje de
ampliacién en el monto incrementado.

&

En caso de incumplimiento al contrato por parte de (Anotar la razon social de la empresa), esta fianza permanecera
vigente como minimo al menos 30 dias habiles después de |a finalizacidn del servicio a entera satisfaccién y no podréd ser
cancelada sino hasta que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya emita la carta de liberacidn.

En el caso de que la presente garantia se haga exigible, (Anotar el nombre de la afianzadora), se somete expresamente al
procedimiento de ejecucion establecido en los articulos 178, 279, 280, 282, 283y 293 de |a Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas en vigor y otorga su consentimiento en lo referente al articulo 179 de |a citada Ley. **Fin de texto***

Nombre, cargo y firma de quien autoriza la fianza, por parte de la afianzadora
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« ANEXO CINCO
PROPUESTA DE PRECIOS MAS BAJOS

Licitacion Publica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

Razon social del licitante: RFC:

Nidmero de poder notarial: Fecha del poder notarial:

Precio . Precios mas bajos
Unidad de  unitario mas

Partida . :
medida conveniente 12 Ronda 22Ronda 3?Ronda 4?Ronda 5°Ronda 6° Ronda

sin VA

UNICA SERVICIO

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que el poder que ostento no ha sido modificado o revocado a la fecha y
asimismo cuento con las facultades suficientes para que en nombre de mi representada presente esta nueva
propuesta como precio mas bajo, el cual no modifica las condiciones, caracteristicas y demas términos indicados

en las propuestas técnica y econémica. é

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)
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Nombre del Licitante:
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o ANEXO SEIS
Propuesta Técnica

Descripcién del Servicio

(Nombre y firma del representante legal del "Licitante”) /

7
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

e ANEXO SIETE
Propuesta econémica

Nombre del Licitante: R.FF.C.
Direccion:,
Hoja ndm.: de
Teléfono:
Fecha:
DAD D PR L) FUR
DAD A () sEER L DAL
BlERSL ijrdie DA
UNICA | Objeto de la Licitacion # (Indicar)
SUBTOTAL:
ILV.A.:
TOTAL:
LETRA:______ pesos _/100 M.N,, l.V.A. incluido E

Importe de la Garantia para el Sostenimiento de la
Propliesta

Documento gue presenta como garantia para el
sostenimiento de la proptiesta

Ndmero de Garantia

Instiiucian

Vigencia de oferta:

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)

11. FORMATOS
11.1 FORMATO 1

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA

i

Calle Castilla No. 186, Col Al Benit PACINN 60 DE72

alle Castilia No. , Col Alamos, Benito -~ o
Judrez, C.P. 03400, Ciudad de México A & zq%b
Tel. 5555905302, 5555905846 Margarita
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. LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026
Ci U DAD D E MEXICO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA

APITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES ALISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS

Yo, (Nombre del representante legal), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, y que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente Procedimiento de Licitacién
Piblica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026, a nombre y representacién de la empresa que a continuacién se indica:

Domicilio: Calle Ndmero Colonia
Cddigo Postal Alcaldia o Municipio Entidad Federativa
Teléfonos Correo Electrénico

Persona Fisica y/o Moral
Nombre y/o Denominacién / Razén o Denominacién social de la Empresa RFC

Acta Constitutiva:
| No. DeEseritura [ [Fecha [ |
Notario Publico

Niimero

Nombre Lugar en el cual se dio fe

Registro Publico de Ia Propiedad y del Comercio

No. de folio mercantil Fecha de inscripcién

Relacién de accionistas
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)

Descripcion del objeto social
Reformas al acta constitutiva en su caso

Apoderado o Representante Legal

Documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades

Notario Piblico
Nombre Nimero Lugar en el cual se otorgo

Administrador Unico

Nombre:
Documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades

Notario Pdblico
Nombre Niimero Lugar en el cual se otorgo

Comisario (s) 7

Nombre: [

Lugar y fecha
Protesto lo necesario

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)

11.2 FORMATO 2

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
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DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

- SERVICIO INTEGRAL DE APOYQ ADMINISTRATIVO EN MATERIA
CIUDAD DE MEXICQ DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

MANIFESTACION DE DECLARACION DE INTEGRIDAD

Ciudad de México a,
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.
Licitacién Publica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

“El que suscribe con el carécter de representante legal de la empresa denominada con relacion

al presente Procedimiento, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento por si misma,
o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas para propiciar que los servidores publicos de
la Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, induzcan o alteren las

evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas

CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA

ventajosas con relacién a los demas participantes.” @

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)

T VR TN
Calle Castilla No. 186, Col Al B BARTNAA).IF 72
alie Castilla No. , Col Alamos, Benito P
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

- SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
,C{U DAD DE“M F;ES’CQ DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.3 FORMATO 3
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
MANIFESTACION SOBRE ACEPTACION DE CLAUSULAS NO NEGOCIABLES

Ciudad de México a
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracién y Finanzas
Presente,

Licitacién Pablica Nacional Numero CPTLR-LPN-07-2026

“El que suscribe con relacion al presente procedimiento, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que conozco el
pliego de clausulas no negociables que contendré el contrato que se derive de este procedimiento y estoy de acuerdo
con su contenido, y lo acepto conforme se precisa en las Bases de la presente Licitacion Pdblica Nacional, sus

Anexos y su(s) Junta(s) de Aclaraciones”.

Atentamente @

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)

\
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R CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
A DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
= LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

c I U DA D DE MEXI CO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA

: = DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.4 FORMATO 4
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

MANIFESTACION DE ACEPTACION DE CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL

Ciudad de México
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.

Licitacion Publica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

“El que suscribe con el cardcter de representante legal de la empresa denominada con

relacion al presente procedimiento, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que hemos leido el contenido de estas
Bases, sus Anexos y la(s) Acta(s) de la(s) Junta(s) de Aclaracién a las Bases de esta Licitacion Plblica Nacional y
aceptamos participar conforme a ésta respetando y cumpliendo integra y cabalmente las condiciones, asimismo
para los efectos que surjan en caso de adjudicacion, aceptando que en caso de incumplir con la presentacion de la
informacion, requisitos, y documentacion soporte de lo que en su caso se solicite en el anexo técnico de la paﬂidag

o partidas en las que participo mi propuesta serd desechada y/o se descalificara a mi representada de la partida(s)

que aplique”.
Atentamente
(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

o LICITACIGN PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026
CIUDAD DE MEXICO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
s " : DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.5 FORMATO 5

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
MANIFESTACION DE VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Ciudad de México a,
Ledo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracién y Finanzas
Presente.

Licitacién Publica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

El que suscribe, con el cardcter de representante legal de la empresa denominada con relacién I
al presente Procedimiento, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la Propuesta Técnica y Econdmica

permaneceran vigentes dentro del procedimiento de Licitacién Piblica Nacional hasta su conclusién y, que en caso
de resultar adjudicadas permaneceran vigentes a partir de la fecha de apertura de las propuestas y hasta la

conclusién de las obligaciones contraidas en el contrato correspondiente.

Atentamente 4/

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”) /5
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

= SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
cl U DAD DE‘ ME?S!CO DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.6 FORMATO 6

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
MANIFESTACION DE NO IMPEDIMENTO DE PARTICIPACION

Ciudad de México a,
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.

Licitacion Publica Nacional Ndmero CPTLR-LPN-07-2026

“El que suscribe, con el caréacter de representante legal de la empresa denominada con

relacién al presente procedimiento, manifiesto bajo protesta de decir verdad que conocemos el contenido y alcance
legal de los articulos 39 y 39 Bis de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y articulo 49 fraccién XV de la
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México y que la empresa que represento, sus accionistas@ /

funcionarios y el suscrito, no se encuentran en ninguno de los supuestos que se establecen en dichos preceptos”.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)
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DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

C ‘ U DAD D E M éXlCO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA

o woniell sl DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.7 FORMATO7
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
MANIFESTACION DE NO CONFLICTO DE INTERESES

Ciudad de México a,
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracién y Finanzas
Presente.

Licitacion Publica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

El que suscribe con el cardcter de representante legal de la empresa denominada con
relacién al presente Procedimiento, y con el fin de prevenir y evitar la configuracién de conflicto de intereses,
manifiesto bajo protesta de decir verdad que los socios, directivos, accionistas, administradores, comisarios y
demas personal de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones publicas o similares, no tienen, no van a
tener en el siguiente afio o han tenido en el Gltimo afio, relacién personal, profesional, laboral, familiar o de negocios
con las personas servidoras publicas de |la Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la
Ciudad De México.

Lo anterior de conformidad con el contenido y alcance legal de los articulos 39 y 39 Bis de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal y 49 fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México y
Lineamiento Décimo Tercero fraccién Il inciso a) y b) de los "LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE
DECLARACION DE INTERESES Y MANIFESTACION DE NO CONFLICTO DE INTERESES A CARGO DE LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL Y HOMOLOGOS QUE SE
SENALAN"

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)

CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
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& CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
% e DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

CIUDAD DE MEXlCO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
' - g DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.8 FORMATO 8
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

MANIFESTACION DE ACTUALIZACION DE DOMICILIO FISCAL Y RAZON SOCIAL

Ciudad de México a

Lcdo. Enrigue Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.

Licitacién Ptblica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

El que suscribe, con el caracter de representante legal de la empresa denominada , con relacion
al presente Procedimiento, manifiesto que en caso de resultar adjudicada mi representada mantendra ante la Caja

de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad De México, actualizado el domicilio fiscal

y razén social. @

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”) \ﬁ
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

E SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
SI‘U_ DA__D _E,)E“MEQ?;(ICQ DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.9 FORMATO 9
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
MANIFESTACION DE DOMICILIO, TELEFONO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES

Ciudad de México a
Ledo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas

Presente.
Licitacion Piblica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026
El que suscribe con el cardcter de representante legal de la empresa denominada , con relacion
al presente Procedimiento, manifiesto que designo a como representante con domicilio en

Ciudad de México y teléfono nimero ext. para oir y

recibir toda clase de notificaciones relacionadas con el presente procedimiento.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

CIUDAD DE MEX]CO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
, . . DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.10 FORMATO 10

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
MANIFIESTO DE RELACION LABORAL

Ciudad de México a
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.
Licitacion Publica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026
“El que suscribe con el cardcter de representante legal de la empresa denominada ___________ con relacién a:

presente Procedimiento, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicado, tendra la
calidad de patron, respecto al personal que utilice para realizar la prestacién del servicio objeto de la presente
Licitacién Pudblica Nacional, teniendo conocimiento pleno de las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y demads
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, por lo que la Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de
Raya del Gobierno de la Ciudad De México. no podra considerarse patrén solidario o sustituto de ninguna de las

obligaciones obrero patronales y responsabilidades que yo tenga con respecto a mis trabajadores”.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”)
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES ALISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Uz
. LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026
SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
C’ U DAD DEHM E).SICQ DE ACTUALIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.11 FORMATO 11

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
SEGURIDAD SOCIAL

Ciudad de México a
Lcdo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas

Presente.

Licitacion Ptblica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

FORMATO LIBRE

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”) é
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CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA
DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL - CPTLR-LPN-07-2026

CIUDAD DE MEXICO SERVICIO INTEGRAL DE APOYO ADMINISTRATIVO EN MATERIA
. > DE ACTUALIZACIGN Y DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION INTERNOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2026

11.12 FORMATO 12

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
CONSENTIMIENTO PARA DIFUNDIR DATOS

Ciudad de México a

Ledo. Enrique Mirafuentes Gutiérrez
Director de Administracion y Finanzas
Presente.

Licitacién Piblica Nacional Nimero CPTLR-LPN-07-2026

D

FORMATO LIBRE

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del “Licitante”) T
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