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GLOSARIO DE TERMINOS:

PARA EFECTOS DE LAS PRESENTES BASES, SE ENTENDERA POR:
ACUERDO: ACUERDO POR EL QUE SE FIJAN POLITICAS DE ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL QUE SE SENALAN, PARA CUMPLIR LOS VALORES Y PRINCIPIOS QUE RIGEN
EL SERVICIO PUBLICO Y PARA PREVENIR LA EXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES (sic), PUBLICADO EN LA GACETA
OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, DE FECHA 27 DE MAYQ DE 2015.

ADQUISICION: EL ACTO JURIDICO POR VIRTUD DEL CUAL SE ADQUIERE EL DOMINIO O PROPIEDAD DE UN BIEN MUEBLE A
TITULO ONEROSO.

ARRENDAMIENTO: ACTO JURIDICO POR EL CUAL SE OBTIENE EL USO Y GOCE TEMPORAL DE BIENES MUEBLES A PLAZO
FCRZOSO, MEDIANTE EL PAGO DE UN PRECIO CIERTO Y DETERMINADO.,

CODIGO DE CONDUCTA: CODIGO DE CONDUCTA QUE REGIRA A LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO.

CODIGO DE ETICA: CODIGO DE ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

CONTRALORIA: LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

CONTRATO: ES EL ACUERDO DE DOS O MAS VOLUNTADES, QUE SE EXPRESA DE MANERA FORMAL Y QUE TIENE POR OBJETO
TRANSMITIR EL DOMINIO DE BIENES MUEBLES O LA PRESTACION DE SERVICIOS, A LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS
DESCONCENTRADOS, ENTIDADES Y ALCALDIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR PARTE DE
LOS PROVEEDORES, CREANDO DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA AMBAS PARTES Y QUE SE DERIVA DE ALGUNO DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION QUE REGULA LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

CONVOCANTE: ALCALDIA MIGUEL HIDALGO QUE EMITE BASES PARA PARTICIPAR EN UN PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL.

DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: AV. PARQUE LIRA No. 94, COLONIA OBSERVATORIO, C.P.11860, CIUDAD DE MEXICO, TELEFONO
5276-7700.

LICITANTE/PARTICIPANTE: PERSONA FISICA O MORAL QUE PARTICIPA CON UNA PROPUESTA CIERTA EN CUALQUIER
PROCEDIMIENTC DE COMPRA EN EL MARCO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LINEAMIENTOS: LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE DECLARAC[QN DE INTERESES Y MANIFE$TAC[ON DE NO
CONFLICTO DE INTERESES A CARGO DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITC FEDERAL (CIUDAD DE MEXICO) Y HOMOLOGOS QUE SE SENALAN, PUBLICADO EN LA ENTONCES GACETA OFICIAL
DEL DISTRITO FEDERAL, DE FECHA 23 DE JULIO DE 2015, AHORA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

SERVICIO: LA ACTIVIDAD ORGANIZADA QUE SE PRESTA Y REALIZA CON EL FIN DE SATISFACER DETERMINADAS NECESIDADES.
L.A.D.F.: LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

L.RA.C.D.M.X.: LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

I.5.R.: IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

LV.A.: IMPUESTO AL VALOR AGREGADQ.

SEGIAGUA.: SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DEL AGUA.

S.A.T.: SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

S.H.C.P.: SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.




"“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE

—— COMUNICACION ESTRATEGICA,
: UEL HIDALGO ENCUESTAS, CONSULTORIA
CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
% LA L el SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS SOCIALES”

GENERALES o

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONCURSOS No. 30001026-014-26
4 DE 45

En cumplimiento a las disposiciones que establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 134, ala Constitucion
Politica de la Ciudad de México en su articulo 60, a la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal en sus articulos 26, 27 INCISO A), 28, 30
FRACCION |, 33,43 Y 63 FRACCION I, asi como al Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal en su articulo 37, €| Gobierno
de la Ciudad de México, a través de la Alcaldia Miguel Hidalgo, por conducto de la Direccion General de Administracion, a través de a
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y mediante la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos, en adelante “La
Convocante”, sita en General Pedro José Méndez No. 47, Colonia Ampliacion Daniel Garza, C.P.11840, de esta Ciudad de México, teléfono
5276-7700, convoca a participar en el procedimiento de LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 30001026-014-26, para los “SERVICIOS
ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
SOCIALES", al tenor de lo dispuesto en las presentes bases:

BASES
1. GENERALES DE LA CONVOCANTE:

1.1. IDENTIDAD Y FACULTADES.

“La Convocante” es un Organo Politico Administrativo de la Ciudad de México, con facultades para suscribir los derechos y
obligaciones que deriven de este procedimiento de LICITACION PUBLICA NACIONAL, con fundamento, en los Articulos 6 y 75 fraccion
Xlll de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México.

1.2. DOMICILIO:

“La Convocante” tiene su domicilio en Av. Parque Lira No. 94, Colonia Observatorio, C.P.11860, Ciudad de México, teléfono (65) 5276-
7700.

1.3. FUNDAMENTO LEGAL PARA LICITAR: .
El procedimiento de Licitacién Publica Nacional, se realizara con fundamento en los articulos 26, 27 INCISO A), 28, 30 FRACCION |, 33, 43
Y 63 FRACCION | de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como al Reglamento de |2 Ley de Adquisiciones para el Distrito

Federal en su articulo 37 y en el Decreto que aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno de la Ciudad de México para el gjercicio
correspondiente. .

1.4. ORIGEN DE LOS RECURSOS:

Los compromisos de pago que deriven de esta Licitacion Publica Nagional, cuentan con la suficiencia presupuestal autorizada por la
Subdireccion de Recursos Financieros, mediante oficios AMH/DGA/SRF/1942/2025, AMHIDGA/SRF/1943/2025, AMH/IDGA/SRF/1944/2025
AMH/DGA/SRF/0060/2026 y AMH/DGA/SRF/0078/2026, relativo a las partidas de gasto, que se presenta en la tabla siguiente:

sc;‘ngé?rfm SUBDIRECCION DE RECURSOS PARTIDA CONCEPTO DE LA PARTIDA mﬂ?"gﬂ, 3
bESERvicio | FINANCIEROS, No.DEOFICIO | PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL b
SERVICIO DE CONSULTORIA
AMHIDGA/SRF/94212025 ADMINISTRATIVA, PROCESOS, TECNICA
005 AVMHIDGAISRFI0078/2026 3A Y EN TECNOLOGIAS DE LA $2,500,000.00
INFORMACION
SERVICIO DE CREACION Y DIFUSION DE
063 AMHIDGA/SRF/0060/2026 3661 CONTENIDO EXCLUSIVAMENTE A $1,200,000.00
TRAVES DE INTERNET
SERVICIOS PROFESIONALES
AMHIDGA/SRF/1943/2025 d '
007 et 3391 CIENTIFICOS Y T%ch:llggs INTEGRALESY | $1,500,000.00
SERVICIO DE CONSULTORE\
AMHIDGA/SRF/1944/2025 ADMINISTRATIVA, PROCESOS, TECNICA
008 AMHIDGA/SRF0078/2026 3331 Y EN TECNOLOGIAS DE LA $5,200,000.00
INFORMACION

1.5. PROHIBICION DE CUALQUIER FORMA DE DISCRIMINACION:
“La Convocante” comunica que en este procedimiento esté prohibida cualquier forma de discriminacion, sea por accion u omision, por
razones de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de salud, religion, opiniones, preferencia o

identidad sexual o de género, estado civil, apariencia exterior o cualquier otra andloga.
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1.6. POLITICAS PARA PREVENIR LA EXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES:

A fin de dar cumplimiento a la Politica Cuarta.- ACTUACION CON LEGALIDAD. Numeral VII.- ACCIONES Y ABSTENCIONES
ESPECIFICAS, de las “Politicas de Actuacion de las Personas Servidoras Pablicas de la Administracion Piblica del Distrito Federal que se
senalan, para cumplir los Valores y Principios gue Rigen el Servicio Publico y para Prevenir la Existencia de Conflicto de Intereses”, se
comunica que las personas servidoras plblicas que tienen facultades en el presente procedimiento, son las siguientes:

POR PARTE DE LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO:
NOMBRE CARGO
C. MAURICIO TABE ECHARTEA ALCALDE EN MIGUEL HIDALGO

POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION:

NOMBRE CARGO
MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
C. MARCO ANTONIO GRANADOS SANDOVAL SUBDIRECTOR DE REC(;J;?EORSATQQERWALES Y SERVICIOS
; JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y
C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO CONCURSOS
POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS JURIDICOS:
NOMBRE CARGO
MTRO. CESAR MAURICIO GARRIDO LOPEZ DIRECTOR GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS JURIDICOS
POR PARTE DE LA JﬁFATURA DE OFICINA DE LA ALCALDIA:
AREA REQUIRENTE):
, NOMBRE CARGO :
JOSE ANTONIO PATINO PASTRANA JEFE DE OFICINA DE LA ALCALDIA
POR PARTE DE LA COQRDINACION DE COMUNICACION SOCIAL:
AREA REQUIRENTE):
NOMBRE CARGO
LETICIA GUTIERREZ GONZALEZ COORDINADORA DE COMUNICACION SOCIAL
; JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL Y
KAREN ITZEL VELAZQUEZ RIVERA SEGUIMIENTO
ARTUROQ VILLAVERDE VEGA JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTENIDOS DIGITALES

NI CON ALGUN OTRO FUNCIONARIO PUBLICO DE LA CONVOCANTE QUE DE MANERA DIRECTA O INDIRECTA INTERVENGA EN
EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

Asi mismo, y con la finalidad de dar cumplimiento a las citadas Politicas para prevenir Iz existencia de conflicto de intereses, se hace del
conocimiento de los participantes que las personas servidoras plblicas descritas en los cuadros anteriores, deberan cumplir con lo siguiente:

Politica Cuarta. - ACTUACION CON LEGALIDAD.

ACCIONES Y ABSTENCIONES ESPECIFICAS.

IL.- Actuar conforme a los Principios y Valores que rigen a la Adminisiracion Publica del Distrito Federal.

> No aceptar ninguna clase de regalo, estimulo, gratificacién, invitacion, beneficio o similar de personas servidoras plblicas o de

particular, proveedor, contratista, concesionario, permisionario alguno, para preservar la lealtad institucional, el interés publico, la
independencia, objetividad e imparcialidad de las decisiones y demas actuaciones que le corresponden por su empleo, cargo o
comision.

> No se debera solicitar o recibir bajo ninguna modalidad y de ninguna indole favores, ayudas, beneficios o similares para si, su
cdnyuge o parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para terceros con los que tenga relaciones
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profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades en que las personas servidoras publicas o las personas antes
referidas formen o hayan formado parte.

»  Las personas servidoras piblicas deberan abstenerse de recibir o actuar por orden, instruccion, peticion, favor, recomendacion o
similares de persona particular o servidora publica distinta a aguellas que forman su cadena.

Politica Sexta. - LEALTADES E INTERESES.
ACCIONES Y ABSTENCIONES ESPECIFICAS:

»  En la materia 0 asuntos a que se refieren las presentes Politicas, toda interaccion de cualquier naturaleza con las personas
servidoras piblicas o particulares, proveedores, contratistas, concesionarios o permisionarios deberéan ser sélo para asuntos
oficiales, relacionados con las atribuciones legales; siempre deberan documentarse estas interacciones mediante oficios, escritos
0 actas segun corresponda, en las que come minima se haga constar el objeto de |a interaccion, datos identificativos del asunto,
las personas que intervienen y el resultado de la misma.

»  Abstenerse o excusarse de intervenir por si o interposita persona en la atencion, tramite, resolucion de asuntos, asi como en la
celebracion o autorizacién de pedidos o contratos en materia de adquisiciones y demas materias o asuntos sefialados en el
presente instrumento, cuando pueda existir conflicto de interés o un interés particular que genere beneficios para algunos de sus
superiores jerarquicos, para las personas servidoras pablicas de quienes recibe la delegacion de facultades o comision, para la
persona servidora publica servidora que actla directamente o para otras personas con las que las sefialadas personas servidoras
publicas tengan, puedan tener o hayan tenido relaciones personales, profesionales, familiares, laborales, o de negocios,
incluyendo a los socios, directivos, accionistas, administradores, comisarios y demés personal responsable de sus procesos de
ventas, comercializacion, relacicnes publicas o similares.

1.7. SOBRE EL CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA QUE DEBEN OBSERVAR LOS SERVIDORES PUBLICOS.

Las servidoras y servidores piblicos conocen y aplican el “Codigo de Etica.de la Administracion Piblica de la Ciudad de México® como
elemento de la politica de integridad de la institucion, el cual expone los principios y valores del servicio publico en el desempefio de las
actividades, el ejercicio del gasto y el uso de bienes plblicos; asi como para formar una ética e identidad profesional compartida y un
senlido de orgullo de pertenencia al servicio pblico.

Las servidoras y servidores piiblicos conocen y aplican el Cédigo de Conducta que rige a la Alcaldia Miguel Hidalgo, cuyas reglas de
integridad son obligaterias para tedos de manera interna como frente a terceros.

Las actuaciones de las servidoras y servidores publicos de la Alcaldia Miguel Hidalgo, facultadas o autorizadas para intervenir en los
procesos de contrataciones publicas, conocen que con la formalizacion y ejecucién de este tipo de instrumentos, la Alcaldia busca el
cumplimiento de las leyes, programas y mision institucionales, asf como la eficiente y continua prestacion de los servicios pliblicos y la
efectividad de los derechos e intereses de los ciudadanos que colaboran con ella en la consecucian de dichos fines. Para ello, desempenia
sus actividades bajo los principios rectores del servicio plblico, actuando con legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, eficacia, integridad y austeridad.

Los valores que orientan su actuacion son apegados al interés plblico, respeto, igualdad y no discriminacion.

Las servidoras y servidores plblicos de la Alcaldia Miguel Hidalgo observan acciones y abstenciones especificas del Codigo de Etica,
Cadigo de Conducta y demés ordenamientos en la materia, como son: abstenerse de realizar cualquier trato o promesa de carécter
privado o con fines personales y/o particulares que comprometa a la Alcaldia Miguel Hidalgo, sus bienes o derechos; abstenerse en el
ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, de celebrar pedidos o contratos relacionados con adquisiciones, arrendamientos ¥y
enajenacion de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de cbra publica, con quien
desempeie un empleo, cargo o comision en el servicio plblico, o bien con las sociedades de las que dichas personas formen parte.

2. OBJETO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL:
2.1.-PARTICIPACION.

Este procedimiento de Licitacion Plblica tiene
solventes en sobre cerrado, que sera abierto
COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUE

por objeto la participacion abierta de los interesados, para que libremente presenten propuestas
en aclo piblico a fin de realizar la contratacion para los “SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE
STAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES SOCIALES”

2.2.- CONVOCATORIA.
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La convocatoria y bases de esta licitacién podran modificarse, siempre que no implique la sustitucion, variacion o disminucién de los bienes
0 servicios originzles requeridos. Las modificaciones a la convocatoria se haran del conocimiento de los interesados que hayan adquirido
las bases, mediante notificacion personal o, en caso, las modificaciones a las bases se haran mediante el acta elaborada durante la junta
de aclaracion-de bases, y se entregue fotocopia del acta respectiva a cada uno de los licitantes que hayan adquirido las bases de la
correspondiente licitacion, debiendo notificar personalmente a aquellos que adquirieron bases y no asistieron a dicha junta.

2.3.- PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA.

Este procedimiento de licitacion se efectuara mediante convocatoria plblica que sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
el dia 3 de febrero de 2026.

2.4- COSTOY VENTA DE BASES.

La consulta, pago y entrega de las bases se realizara en la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos. ubicado en General Pedro
José Méndez No. 47, entre General Rincdn Gallardo y General José Moran, Colonia Ampliacion Daniel Garza, C.P. 11840, Alcaldia Miguel
Hidzlgo, Ciudad de México, donde estarén las bases a disposicion de los interesados, para su consulta y, en su caso, venta durante los dias
y horas habiles previstos en la convocatoria de esta licitacion. Para la entrega de bases se debera presentar comprobante impreso de la
transferencia exitosa a nombre de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de [a Ciudad de México.

Costo de las Bases: en |a sede “La Convocante” serd de $5,000.00 M.N (cinco mil pesos 00/100 m.n.) el pago se efectuara mediante
transferencia interbancaria, a favor de la Secretarla de Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México, cabe sefialar
que, los datos de la transferencia se proporcionaran en la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos a través de una linea de captura

3. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

3.1.- CONCEPTOS DE LOS SERVICIOS OFERTADOS, USO Y DESTINO.

El servicio objeto de esta Licitacion Plblica Nacional se integra de 04 (cuatro) solicitudes de servicio, mismas que forman parte del Anexo
No. 1 de estas bases y es de suma importancia, contar con un prestador de servicios que efectué los “SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE
COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES SOCIALES”.

3.2.-CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES, CANTIDADES Y CONDICIONES.

Los conceptos, las cantidades, caracteristicas y especificaciones del servicio objeto de esta Licitacion Publica Nacional, se indican en &l
Anexo No. 1 de estas Bases y en las modificaciones que pudieran derivar de la(s) Junta(s) de Aclaracion. El incumplimiento de alguna de
las especificaciones técnicas, sera motivo de descalificacion.

Los servicios ofertados objeto de la presente Licitacién Piblica Nacional, deberan ser cotizados en Moneda Nacional.
4. REQUISITOS PARA PARTICIPAR:

REQUISITOS LEGALES.

EL (LOS) PARTICIPANTE(S) EN ESTE PROCEDIMIENTO SE OBLIGA(N) A CUMPLIR DE MANERA iINTEGRA CON LO ESTABLECIDO
EN LAS PRESENTES BASES. QUEDANDO ENTERADO(S) QUE LA OMISION O CONTRAVENCION DE ALGUNO DE LOS PUNTOS,
REQUISITOS, ANEXOS O DOCUMENTOS SOLICITADOS, SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

A). - En el caso de personas fisicas, presentar Acta de Nacimiento y constancia de situacion fiscal expedida por la 8.H.C.P., no mayor

a tres meses, donde indique la actividad comercial preponderante que corresponda & la prestacion de los servicios, objeto de la presente
Licitacion Pdblica Nacional en Original y fotocopia legible.

B). -Las personas morales presentaran Acta Constitutiva y todas sus modificaciones debidamente protocolizadas e inscritas en el Registro

Pablico de la Propiedad y de Comercio, en las que conste que &l objeto social esta relacionado con la adquisicién requerida, en Original y
fotocopia legible.

C). - Las personas fisicas'y morales deberan presentar su Cédula de Identificacion Fiscal (R.F.C.) y Constancia de Situacion Fiscal
actualizada en original y fotocopia legible o mediante una impresion legible.
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D). - En el caso de personas morales, presentar Poder Notarial de! representante que firma las propuestas y escritos, donde conste que
cuenta con facultades legales y administrativas para dicho efecto en Original y fotocopia legible y para personas fisicas, sus propuestas
y escritos deberan estar firmados por ella misma. Para el acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, se podra presentar Carta Poder
simple, por persona autorizada, enunciando expresamente las facultades del apoderdante, quien entregue las propuestas debera exhibir una
identificacion oficial vigente, en términos de! articulo 39 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

E). -Identificacién Oficial vigente del Representante Legal o de la persona fisica (Credencial para votar, Pasaporte, Cartilla del Servicio
Militar Nacional o Cédula Profesional), presentar Gnicamente una de estas opciones en Original y fotocopia legible.

F). -Comprobante de domicilio fiscal actualizado (con una antigiiedad no mayor de tres meses) de la empresa o de la persona fisica
(recibo de pago de luz, de teléfono, agua, predial, estado de cuenta bancario del dltimo trimestre, cuotas obrero-patronales del IMSS, cuotas
al INFONAVIT, S.A.R., contrato de arrendamiento o comodato), presentar Unicamente una de estas opciones en Original y fotocopia legible,
el domicilio debe estar necesariamente a nombre de la persona moral o persona fisica. El domicilio que se mencione en los documentos
antes citados, sera considerado por “La Convocante” como el indicado para recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos,
contratos y convenios derivados de este procedimiento, siempre y cuando se encuentre en la circunscripcion de la Ciudad de México, ya que
de no ser asi debera sefialar domicilio para dichos efectos dentro de esta ciudad, exhibiendo comprobante de domicilio actualizado que
asi lo acredite.

Dicho comprobante, debera coincidir con el domicilio fiscal que indique la Cédula de Identificacion Fiscal o en el caso de cambio de
domicilio fiscal, también debera presentar el Formato denominado “R-2" 0 acuse electronico de validacion de tramite ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico, donde se manifieste dicha modificacion en Original y fotocopia legible,

). -Acreditacion de Impuestos y seguridad social, mediante la presentacion de la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales emilida por el Servicio de Administracion Tributaria y Opinién del Cumplimiento de Obligaciones de sequridad social, en una
impresion legible con una antigliedad no mayor a 30 dias naturales, a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas del
presente procedimiento, con cadena digital y cuadro bidimensional, ambas en sentido positivo.

H).- Presentar el recibo de pago de bases, que entrega la Unidad Departamental de Tesoreria en original y fotocopia legible.

I). - Acreditacion de la personalidad mediante la presentacion del Anexo No. 2-A “Persona Moral” o Anexo No. 2-B “Persona Fisica”)
llenado y firmado por la persona facultada para tal efecto, para persona fisica debera estar firmado por ella misma en Original.

J). - Manifestacion Escrita de que conoce y acepta el contenido de estas Bases y esta conforme con los criterios de adjudicacion, asi como

con todos y cada de los puntos que en estas se sefialan y de las modificaciones que deriven de la(s) Junta(s) de Aclaracion de Bases en
Original.

K).- Demostrar su experiencia en la prestacion de los servicios, objeto de esta LICITACION PUBLICA NACIONAL, mediante la presentacion
del Curriculum Vitae Comercial actualizado, el cual debera incluir y formara parte integral del mismo, una relacion de clientes con nombre
del contacto y nimero telefonico para su localizacion a los que haya comercializado este tipo de servicios, dicho Curriculum Vitae Comercial
debera presentarse bajo protesta de decir verdad y firmado por la persona facultada para tal efecto o por la persona fisica en Original.

L).- En cumplimiento a lo dispuesto en laley de austeridad, iransparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de recursos de la
Ciudad de México, en su Articulo 58, Ultimo Parrafo, Con Base En El Numeral 5.4.6 De La Circular Uno 2024 y en el Oficio Circular
No. §f/Cg/141111/2007 de la Secretaria de Finanzas y de la Contraloria General de la Ciudad de México, Publicado en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 6 de agosto de 2007; el participante debera presentar, un escrito en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad que ha cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales a su cargo previstas por el Cédige Fiscal de la Ciudad de México,
correspondientes a sus ultimos cinco ejercicios fiscales, especificando cuales le aplican y cuéles no, asi como indicar el motivo por el
cual no le aplique ese impuesto, de acuerdo a lo indicado en el anexo no. 3-a en original.

En el caso de que el domicilio fiscal que ocupa el participante dentro de la Ciudad de México sea rentado o se encuentre en comodato,
debera acreditarlo mediante el contrato correspondiente vigente, en Original y fotocopia legible.

El participante que no esté sujeto al pago de contribuciones en la Ciudad de México por tener su domicilio fiscal en otra Entidad
Federativa, debera sefialarlo en su manifiesto de acuerdo en lo sefialado en el ANEXO 3-B, e incluir un domicilio para oir y recibir
notificaciones dentro de la Ciudad de México y el nombre de la persona autorizada para recibirlas; asi como el comprobante de
domicilio correspondiente, con una antigiiedad no mayor a tres meses.
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M). - El participante que tenga su domicilio fiscal en la Ciudad de México, debera presentar Constancia de Adeudo (con una antigliedad
no mayor a seis meses contados a partir de la fecha de expedicion) de los impuestos establecidos para la Ciudad de México, emitida por
la Tesoreria de la Ciudad de México y por el SEGIAGUA, segln corresponda. En caso de no contar con dicha Constancia, debera
presentar la Solicitud de Constancia de Adeudo, con sello original por parte de la Tesoreria de la Ciudad de México y por el SEGIAGUA
(con una antigiiedad no mayor a 5 dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion en Tesoreria y por &l SEGIAGUA, segun
corresponda), a fin de acreditar que estéan realizando dicho tramite, en ambos casos, en Original y fotocopia legible.

Las contribuciones de las cuales se requiere la Constancia de Adeudo, en lo que les resulte aplicable son: Impuesto Pradial, Impuesto
sobre Adquisicion de Inmuebles, Impuesto sobre Nominas, Impuesto sobre Tenencia o Use de Vehiculos, Impuesto sobre 2 Adquisicion
de Vehiculos Automotores Usados, Impuesto por la Prestacién de Servicios de Hospedaje y Derechos por el Suministro de Agua, misma
que debera ser de los Ultimos cinco ejercicios fiscales, o si la causacion de las contribuciones y obligaciones fuera menor a este plazo,
Constancia o Solicitud de Constancia de Adeudo, debera ser & partir de la fecha en que se generaron.

En caso de resultar adjudicado, invariablemente deberan presentar a la firma del contrato el Original de la Constancia de Adeudo de
los impuestos establecidos para la Ciudad de México, emitida por la Tesoreria de la Ciudad de México y por el SEGIAGUA, segin
corresponda, en este caso se aplicara la garantia como se sefiala en el numeral 15.2 inciso “D” de las bases y no se podra formalizar el
confrato.

Los participantes que tengan su domicilio fiscal en una entidad diferente a la Ciudad de Méxice, deberan presentar una manifestacion

escrita bajo protesta de decir verdad que indique que han cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales que le correspondan
en Original.

N).-En cumplimiento a lo establecido en los supuestos de los articulos 39 y 39-Bis de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal
y 49 fraccién XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, asi como por &l Acuerdo de las Politicas
Tercera y Cuarta para prevenir la existencia de conflicto de intereses y del contenido de sus Lineamientos, se requiers a los
participantes que presenten una manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad, de que no se encueniran en los supuestos de
impedimento legales, inhabilitadas o sancionadas por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, por la Secretaria de
Anticorrupcion y buen Gobiernc de la Administracion Pblica Federal, ni por las autoridades competentes de los gobiemas de las entidades
federativas o municipios. L anterior, con la finalidad de prevenir y evitar la configuracion real o potencial de conflicto de intereses, (i se
comprueba que el participante se encuentra en cualquiera de estos, autométicamente se desechara su propuesta y quedara descalificado
de este proceso de Licitacion Plblica Nacional), en Original, Anexo No. 6.

N). -Carta Compromiso de Integridad en la que se compromete 2 no incurrir en practicas no éticas o ilegales durante el procedimiento
de la Licitacion Piblica Nacional, asi como en el proceso de formalizacion y vigencia del contrato y en su caso, los convenios qua se celebren,
incluyendo los actos que de estos deriven, en Original, Anexo No. 7.

O). - El participante deberé presentar manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad, donde manifieste que cuenta con la

capacidad, infraestructura, recursos financieros, humanos y materiales, asi como la organizacion para suministrar los bienes.
(Original).

P). - Manifestacion Escrita bajo protesta de decir verdad, de que los bienes que oferta cumplen cuando menos con el 50% de grado de

integracion Nacional y su pais de origen, mencionando cada una de las partidas o indicando que aplica para todas las partidas ofertadas.
(Original).

Q) Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad de no tener juicios o demandas o interpelaciones legales, por incumplimiento de
contratos de bienes y servicios con &l Gobieme de la Ciudad de México (original).

R). -Manifestacién escrita bajo protesta de decir verdad, en la cual indique que asume todas y cada una de las responsabilidades juridicas
y administrativas, en la contratacion de personal, material o cuglquier otre aspecto que sirva para cumplir con todos y cada una de las
especificaciones contenidas en el contrato que derive de este proceso, liberando a “La Convocante” de cualquier juicio, pleito o
inconformidad que por estos conceptos se genere (Original).

:‘S}.- En cumplimiento 2 lo dispuesto por el Acuerdo de las Politicas Tercera y Cuarta para prevenir la existencia de conflicto de
!ntereses y del contenido de sus Lineamientos, y con la finalidad de prevenir y evitar la configuracion real o potencial de conflicto de
intereses, se requiere a los participantes presenten una manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad, en la cual indiquen que
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los socios, directivos, accionistas, administradores, comisarios y deméas personal de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones
plblicas o similares, no tienen, no van atener en el siguiente afio o han tenido en el tltimo afio, relacion personal, profesional, laboral, familiar
0 de negocios con las personas servidoras plblicas sefialadas, en el punto 1.6 y Anexo No. 12 de estas Bases, ni con algin otro
funcionario publico de “La Convocante” que, de manera directa o indirecta, intervenga en el presente procedimiento, en Original.

T). -Los participantes deberan presentar una manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad, que indique si se trata de una micro,
pequefia, mediana o grande empresa, indicando cantidad de empleados en el IMSS y sin IMSS..

U) Declaratorias y acreditacion de personalidad del participante mediante la presentacion del Anexo No. 13-A “Persona Moral” o
Anexo No. 13-B “Persona Fisica”) llenado y firmado por la persona facultada para tal efecto, para persona fisica deberé estar firmado por
ella misma en Original.

V). - Constancia de Registro vigente en el Padron de Proveedores de la Administracion Publica de la Ciudad de México; en caso de que
la constancia derive que el participante sea Proveedor Salarialmente Responsable (OPCIONAL, no sera motivo de descalificacion el no
presentar este requisito), tal situacion se considerara como un factor que determinara la adjudicacion en caso de empate, la Constancia
debe ser en Original y fotocopia legible.

W).- Copia de cuenta interbancaria de proveedores del gobierno de la ciudad de México debidamente actualizada ante |a secrataria
de finanzas. No es obligatorio para la presente licitacion, motivo por el cual no es motivo de descalificacion, sin embargo, en caso de
resultar adjudicado debera presentar este tramite de manera obligada, para tal efecto, deberé presentar un manifiesto bajo protesta de
decir verdad donde indigue lo antes mencionado.

X)-- Indicar bajo protesta de decir verdad y con la documentacion de respaldo necesaria, si pertenece al sector MIPYME, sociedad
cooperativa, empresa liderada por mujeres, mujer persona fisica, del sector campesino y/o comunidad indigena, con la obligacion de que
tal autoidentificacion se muestra en la constancia de registro del padron de proveedores que presente en el procedimiento de contratacion.

Y).- Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no tiene vinculos, ni socios, representantes legales que formen parte con las otras
personas fisicas 0 morales que estén participando en este procedimiento, (las empresas participantes se les hara saber en el acto de
junta de aclaracion de bases) mencionande en el manifiesto el nombre completo o razén secial de cada una de ellas.

“La Convocante” podré realizar las consultas que considere necesarias ante las instancias competentes para corroborar sl las personas
fisicas o morales cuentan con la anotacion vigente como proveedor salarialmente responsable en el padron de proveedores.

Todos los escritos y manifestaciones deberan presentarse en hoja membretada, fecha, firmados en original por el interesado o por su
representante legal; sefialar la autoridad a la que se dirige (Alcaldia Miguel Hidalgo, Mtra. Eva Martinez Carbajal.- Directora General de
Administracion), el proposito y bajo protesta de decir verdad; asi mismo, todas las hojas forzosamente deben contener: el nimero y
nombre de la Licitacion Pablica Nacional, denominacion o razon social del participante, Registro Federal de Contribuyentes de la persona
fisica o moral participante, domicilio fiscal, correo electrénico y nimero telefénico: es importante sefialar que en términos del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, la falsedad en alguno de los manifiestos antes sefialados, sera motivo de descalificacion,
lo anterior también es obligatorio para la propuesta técnica y econémica.

Las manifestaciones se presentaran de acuerdo a las instrucciones sefialadas en el parrafo anterior, o bien mediante escrito formal propio
legible, pero ambos deberén estar impresos en papel membretado de la empresa y firmados, que contengan los mismos datos de ¢
referencia, cabe sefialar que los escritos, propuesta técnica o econémica, manifiestos y declaraciones que no cumplan con lo
anterior no seran consideradas en su evaluacion, y sera motivo de incumplimiento a lo solicitado en las presentes bases.

5. CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL:
5.1.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.
Las propuestas deberan presentarse por escrito, en idioma espafiol y entregadas en 1 (un) sobre cerrado de manera inviolable,
identificado con los datos de la empresa y sellado, que contendré, la Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y

Propuesta Economica, incluyendo la garantia de formalidad de propuesta econdmica, y:

A). - Dirigidas a la Alcaldia Miguel Hidalgo; Mtra. Eva Martinez Carbajal, Directora General de Administracion.
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B). - Las Propuestas Técnicas, Economicas, escritos y cualquier declaratoria bajo protesta de decir verdad que se solicitan debera contener
lo siguiente, elaborarse en un escrito claro y formal en papel membretado de la empresa, sin tachaduras, ni enmendaduras; dichas propuestas
serén de acuerdo a los requisitos indicados en los Anexo No. 4 (Propuesta Técnica) y Anexo No. 5 (Propuesta Econdmica), fechados y
firmados por la persona facultada para tal efecto.

El no elaborar sus propuestas o cualquier otra declaratoria de conformidad con los incisos antes mencionados sera motivo de
desechamiento de su propuesta.

5.2.- CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS.

El sobre incluira:

Separador |.-Documentacion Legal y Administrativa. - completa, en original y fotocopia legible para su cotejo, de acuerdo 2 lo
solicitado en el punto 4 (Requisitos para participar), de las presentes bases.

Separador Il.- Propuesta Técnica con la documentacion e informacion siguiente:

1.-Anexo No. 4.- Que indique: nimero de requisicion de compra; descripcion detallada de los bienes que cferta, cantidad, unidad de medida;
marcg; condiciones preferenciales o cualquier ofro detalle que esté solicitado en las presentes Bases y/o en la(s) Junta(s) de Aclaracien de
Bases y que permita una mejor valoracion de la Propuesta presentada,

2.- Escrito en el que manifiesta que los bienes objeto de esta Licitacion Publica Nacional se realizara de conformidad a lo indicado en el
Anexo No. 1 de estas bases. Este escrito debera incluirse en la Propuesta Técnica. 7.2

3.- Escrito en el que se obliga a responder por los defectos, vicios ocultos yio deficiencias en la calidad de los bienes objeto de la presente
Licitacion Pdblica Nacional, asf como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, conforme a lo previsto en el Articulo 70 de
la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, como se establece en el punto 7.3. de estas bases.

4.- Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad, equipo, herramientas, recursos financieros,
humanas y materiales, asi como el suministro de los bienes requeridos como se solicita en el punto 7.4. de estas bases.

5.- Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad en la que enuncie que asumira la responsabilidad total en caso de que, al
Suministrar los bienes, se infrinjan patentes, marcas o derechos de autor, como se solicita en ef punto 7.5. de estas bases.

6.- Los escritos, manifestaciones, cartas, efc. que sean requeridos por &l area solicitante (en su caso), solicitadas en el Anexo No. 1 de estas
bases.

Separador lIl.- La Propuesta Econdmica con la documentacion e informacion siguiente:

1.- {Anexo 5) Que incluya: &rea requirente, nimero de requisicion de compra, nimero de partida; descripcion genérica de los bienes
ofertados; cantidad, unidad de medida, precio unitario; subtotal general; importe y porcentaje de descuento que se ofrece en su Caso:

subtotal; importe y porcentaje del Impuesto al Valor Agregado; importe total de la propuesta. Los participantes deberan presentar su
proposicion economica a dos decimales.

2.- Manifestacion de Firmeza de precios: indicacion de que la vigencia de la cotizacion sera por el ejercicio Fiscal 2026 y que los precios
seran fijos y vigentes hasta el cumplimiento total de las condiciones pactadas en &l Contrato respectivo. (PUNTO 13.1)

3.- Escrito de Aceptacion de las condiciones de pago, en moneda nacional y conforme al plazo y procedimientos establecidos por “La
Convocante”. (PUNTO 13.3)

4.- Escrito bajo protesta de decir verdad que en caso que no tramite la factura durante los 10 dias posteriores al termino de cada mes,

se hara acreedor a una pena convencional del 1% (uno porciento) por cada dia de atraso en la entrega de la factura, sobre el valor de la
factura antes de |V A,

5.- Garantia de Formalidad de Ia propuesta, de conformidad a lo indicado en el PUNTO 14.1 de estas bases.




“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE

COMUNICACION ESTRATEGICA,
) ALCALDIA MIGUEL HIDALGO ENCUESTAS, CONSULTORIA
CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
CAITAL B LA T o SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS SOCIALES”
' o ' GENERALES o
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONCURSOS No. 30001026-014-26
12 DE 45

Con el fin de que “La Convocante” tenga elementos administrativos, legales, técnicos y/o econdmicos para aplicar lo dispuesto en el articulo
43 fraccion 11, cuarto parrafo, inciso a), de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, el participante podra incluir dentro de su propuesta
cualquier punto, beneficio, ventaja competitiva o elemento de calidad que permita diferenciar 2 propuestas similares en igualdad de precios.

Nota: De manera opcional y sin que sea motivo de descalificacion, se solicita o siguiente:
o Presentar preferentemente la Documentacion Legal, Propuesta Técnica y Propuesta Economica, foliadas en numeraciones
consecutivas (1,2, 3...n)
e Proporcionar en medio magnético debidamente identificado (CD-ROM o Archivo en USB), el contenido de las propuestas,
técnica {Anexo No. 4) y economica (Anexo No. 5).
Bajo ninguna circunslancia se negociaran las condiciones estipuladas en estas bases o en las propuestas presentadas por los participantes.

6. DESARROLLO Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL:
Este procedimiento de Licitacién Pablica Nacional dara lugar a los siguientes eventos:

Los actos de esta Licitacion Publica Nacional se llevaran a cabo en el Auditorio de la Alcaldia Miguel Hidalgo “Benito Juarez”, ubicado
en Avenida Parque Lira No. 94, Colonia Observatorio, Codigo Postal 11860, Ciudad de México, teléfono (55) 5273-7515. Se
levantaran las actas correspondientes, mismas que seran firmadas, al igual que toda la documentacion relativa a cada evento por quienes
participen en ellos. Se entregara fotocopia de las actas respectivas de los eventos a los servidores plblicos que asistan al acto, asi como a
los participantes.

Los actos iniciaran puntualmente, en el lugar, fecha y hora indicadas, en el caso del Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, no
se permitira la entrega del sobre a quienes se presenten después de la hora sefialada en las Bases de la presente Licitacion Piblica
Nacional.

Los evenlos de esta Licitacion Piblica Nacional se efectuaran ante los representantes: del Organo Inteme de Control de la Alcaldia Miguel
Hidalgo, de “La Convocante”, de la Direccion Ejecutiva Juridica, del 4rea solicitante, asi como de los participantes, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y su Reglamento.

Enlas Actas correspondientes, la falta de firma de alguno de los asistentes a los Actos derivados de este procedimiento de Licitacion Pablica
Nacional no restan validez o efectos de las mismas.

6.1.-JUNTA DE ACLARACION DE BASES.
Se llevara a cabo el dia 5 de febrero de 2026, a las 17:00 hrs.

Los participantes podran presentar sus cuestionamientos por escrito (en hoja membretada) mediante el formato denominado “Preguntas y
Respuestas” (Anexo No. 8), en la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos, ubicada en General Pedro José Méndez No. 47,
entre General Rincén Gallardo y General José Moran, Colonia Ampliacion Daniel Garza, C.P. 11840, Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
teléfono 55-52-76-77-65, preferentemente antes de |a realizacion del evento o mandarlos por correo electronico en archivo WORD 97-2003
a la siguiente direccion marcogranados@miquelhidalgo.gob.mx, y nhemandez@miquelhidalgo.gob.mx, o el dia de Ia Junta de Adlaracion
de Bases de forma verbal o por escrito (en hoja membretada) mediante el formato de “Preguntas y Respuestas”(Anexo No. 8), sin
embargo, y con la finalidad de agilizar el evento, se solicita preferentemente en memoria USB en archivo de WORD 97-2003.

Se levantar Acta de la Junta de Aclaracion de Bases, la que contendra las preguntas que hubieren formulado los participantes, asi como lag
respuestas a las mismas, dicha acta ser4 firmada por los asistentes a este acto. Las aclaraciones ylo precisiones que deriven de la Junta de
Aclaracion de Bases seran parte integrante de las mismas.

Lainasistencia de los participantes ala junta de aclaraciones sera bajo su estricta responsabilidad, sin embargo, podra solicitar una fotocopia
en las instalaciones de “La Convocante”. En el caso de que durante la junta de aclaraciones se efectiien modificaciones a las bases de la
Licitacion Piblica Nacional, “La Convocante” estara obligada a entregar fotocopia del acta correspondiente con acuse de recibo a cada uno

de los participantes que hayan acudido a recoger las bases de Licitacion Pablica Nacional, incluyendo a aquellos que no hubiesen asistido a
dicha junta.

6.2.-ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.
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“La Convocante”, previo a la celebracion del Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas, verificara que ninguna de las
personas fisicas o morales participantes se encuentren sancionados por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, por Ia Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno o en incumplimiento contractual que den a conocer los Organos
Fiscalizadores; debiendo hacerse constar en el Acta comespondiente, que se realizd la revision sefialada, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 39 Bis de |a Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

6.2.1- PRIMERA ETAPA: ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, REVISION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y ADMINISTRATIVA, PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

Se llevara a cabo €l dia 10 de febrero de 2026, a las 11:00 hrs.
A).-Enel lugar, fecha y hora indicados en estas bases, se recibira &l sobre cerrado en formainviolable y plenamente identificado, conteniendo

la Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econdmica. £l no presentarse puntualmente a la hora indicada
seré motivo a la no recepcion de su propuesta. '

B).- Se llevara a cabo la apertura del sobre tnico que contenga la Documentacién Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Economica,
se revisara cuantitativa, sucesiva y separadamente la Documentacion Legal, Propuesta Técnica y Econdmica y se desecharan
aquellas que hubiesen omitido algunos de los requisitos exigidos. Las propuestas Técnicas y Econémicas de los participantes que hubiesen
sido desechadas, quedarén en poder de “La Convocante” y seran devueltas a los 15 dias posteriores a la fecha de emision del fallo.

C).- Las Propuestas presentadas seran rubricadas por todos los participantes en este acto, de conformidad al Articulo 43 de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal y quedaran en custodia de “La Convocante” para salvaguardar su confidencialidad, procediéndose
posteriormente al analisis cualitativo de dichas propuestas, mismo que mediante dictamen sera dado a conocer en el acio de fallo,

D)-La documentacion de caracter devolutivo como las garantias de formalidad de la propuesta ylo en su caso pruebas de
laboratorio ylo muestras presentadas, seran devueltas por “La Convocante” una vez transcurridos 15 dias habiles posteriores, contados
a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la Licitacion Pablica Nacional previa solicitud por escrito.

6.2.1.2.- REVISION DE PROPUESTAS TECNICAS.

Se revisara que las propuestas técnicas cumplan con todos los requisitos solicitados por “La Convocante” y que no contengan tachaduras |
ni enmendaduras.

A). - Se verificaré que la propuesta técnica corresponda 2 la(s) partida(s) cotizada(s).

B). - Se analizaran y evaluaran cada una de las condiciones técnicas que ofrecen cada uno de los participantes y que éstas coincidan con lo
reflejaco en los folletos, catalogos ylo fichas técnicas presentadas para cada partida.

C). - Se verificara que la descripcion de la propuesta técnica correspenda a lo solicitado conforme al Anexo No. 1 de estas Bases.

D). - Se analizaran y evaluaran cada una de las muestras entregadas por los participantes, de conformidad con lo especificado en el Anexo
1 de estas bases.

ESTE DICTAMEN ESTARA FIRMADO POR EL AREA REQUIRENTE

6.2.1.3.- REVISION DE PROPUESTAS ECONOMICAS.

A). - Se procederd a la revision del precio unitario neto por concepio, |.V.A. e importe total de las propuestas economicas, verificando que

coticgn en moneda nacional, a dos decimales, asi mismo, que no existan elementos o datos dentro del documento que pudieran confundir u
ocasionarle un error a “La Convocante®,

B). - Se verificara que Ia propuesta econdmica se acompafie de la fianza o cheque certificado o cheque de caja o las que determine Iz
Secretaria de Administracion y Finanzas para la formalidad de la misma, minimo por &l 5% del importe total méaxime de la propuesta

econdmica presentada, considerando el presupuesto méximo a ejercer de la(s) partida(s) cotizada(s), sin el Impuesto al Valor Agregado,
a favor de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.




“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE

p COMUNICACION ESTRATEGICA,
5 A ALCALDIA MIGUEL HIDALGO ENCUESTAS, CONSULTORIA
ok CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
& oo rnnoe: SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS SOCIALES”
S GENERALES o
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONCURSOS No. 30001026-014-26
14 DE 45

C) “La Convocante” revisara que las polizas de fianzas sean expedidas por instituciones nacionales legalmente constituidas y facultadas
para el efecto, debiendo verificar su existencia en la pagina electronica de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas y su autenticidad
ante la Procuraduria Fiscal del Distrito Federal.

D). - Se verificara que la propuesta econémica se acompafie de las manifestaciones escritas bajo protesta de decir verdad.

Una vez realizadas estas evaluaciones, se procedera a elaborar el Dictamen que servira de base, para informar a los participantes el motivo
de su aceptacion o descalificacion, asi como el nombre del participante que oferto el precio mas bajo por los servicios objeto de esta
LICITACION PUBLICA NACIONAL, con base en el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

ESTE DICTAMEN ESTARA FIRMADO POR LA J.U.D. DE LICITACIONES Y CONCURSOS O POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES.

6.2.1.4 DICTAMEN QUE FUNDAMENTE EL FALLO

Dicho dictamen servira para determinar aquellas propuestas que cumplieron y las que no cumplieron con la totalidad de los requisitos legales,
administrativos, técnicos y economicos solicitados por la convocante y deberd ser firmado por la J.U.D. DE LICITACIONES Y CONCURSOS
O POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES Y LAS AREAS REQUIRENTES.

Para poder realizar este evento se requiere que estén estregados todos los dictamenes y que todos los servidores publicos sefialados en el
anexo 12 de las bases se hayan manifestado de “No Conflicto de Interés”.

Se llevara a cabo el dia 13 de febrero de 2026 a las 13:00 hrs, en la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos, cuyo domicilio
esta ubicado en General Pedro José Méndez No. 47, Colonia Ampliacion Daniel Garza, C.P. 11860, Ciudad de México, teléfono (55)
5273-7515.

A este evento solo asistiran la J.U.D. de Licitaciones y Concursos o la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y el (las)
area(s) requirente(s).

6.3.- SEGUNDA ETAPA: ACTO DE FALLO.

“La Convocante”, previo a la Emision del Fallo, verificara que ninguna de las personas fisicas o morales participantes se encuentren
sancionados por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, por la Secretaria de Anticorrupcion y buen gobierno o
en incumplimiento contractual que den a conocer los Organos Fiscalizadores; debiendo hacerse constar en el Acta correspondiente, que
se realizo la revision sefalada, de conformidad con lo establecido en el Articule 39 Bis de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
Se llevara a cabo el dia 13 de febrero de 2026, a las 13:30 hrs.

Este acto se iniciara con la comunicacion del resultado del Dictamen, debidamente fundado y mofivado, el cual, comprendera el andlisis
detallado de la Documentacion Legal y Administrativa, de las Propuestas Técnica y Econémica y se explicaran detalladamente las razones
por las que fueron aceptadas unas propuestas y rechazadas otras, indicandose en su caso el participante que oferté las mejores condiciones
y el precio mas bajo por los servicios requeridos, dando a conocer el importe respectivo.

Una vez terminada la lectura del Dictamen, y de conformidad con los Lineamientos Generales para la Presentacion de Precios méas Bajos
para los Bienes y Servicios objeto del presente procedimiento, publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del dia 14 de abril de
2010, asi como al numeral 5.6.2 de la Circular Uno 2024, se comunicar a los participantes que en este mismo acto podran ofertar
en términos porcentuales, un precio mas bajo por los servicios objeto de este procedimiento, lo anterior, en beneficio de la
Administracién Piblica de la CDMX, con la finalidad de resultar adjudicados respecto de la propuesta que originalmente haya resultado
mas benéfica para “La Convocante”, lo cual podrén efectuar, siempre y cuando, en el acto se encuentre presente la persona que
cuente con poderes de representacion de la persona fisica o moral participante, lo cual debera acreditar en el mismo acto
presentando poder notarial e identificacion oficial para personas morales, y presentando acta de nacimiento e identificacién
oficial para personas fisicas (en criginal y/o copia).

Elformato para la propuesta de precios mas bajos en términos porcentuales (ANEXO N° 1 1), se entregara (nicamente a los participantes
que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y administrativos, asi como con los técnicos Yy economicos; quienes estaran
en posibilidad de proponer precios mas bajos, lo que se realizara en dos rondas, en cada ronda: deberan devolver a ‘La Convocante”

dicho formato, con la anotacién del mejor precio que ofertan, “La Convocante” dara a conacer, sin especificar el nombre del participante,
€l precio méas bajo en cada una de las rondas.
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Las propuestas de precios descendentes que se formulen seran realizadas en términos porcentuales y el costo unitario
correspondiente, estableciendo que en el Acta de Fallo quedaran debidamente sefalados los costos resultantes.

Una vez concluidas las dos rondas, quien preside el acto dara a conocer el nombre del participante que propuso el precio mas bajo.

Si como resultado de la evaluacion de las propuestas a que se refiere el parrafo anterior, existieran dos o méas propuestas en igualdad de
precio “La Convocante”, de manera puntual y con la supervision de la Contraloria, aplicara y constatara de manera fehaciente los siguientes
criterios para el desempate:

a)  Se adjudicar al participante que hubiere ofrecido mejores condiciones en su propuesta, adicionales a las mismas establecidas en
las Bases, con relacion a los servicios objeto de esta Licitacion Publica Nacional; y en su caso se encuentre inscrito en el padron de
proveedores con la anotacién que lo identifique como Proveedor Salarialmente Responsable.

b)  Seadjudicara proporcionalmente en partes iguales, a las propuestas que rednan las mismas condiciones y en igualdad de precios, y

en su caso, se encuentre inscrito en el padron de proveedores con la anotacion que lo identifique como Proveedor Salariaimente
Responsable.

El formato para el mejoramiento de precios seré rubricado por todos los presentes en el evento.

Una vez determinado el participante que haya ofertado el precio més bajo y como consecuencia haya resultado adjudicado, se levantara Acta
correspondiente, manifestando que fueron expuestos los fines y procedimientos para la presentacion de propuestas de precios descendentes
en términos porcentuales v las veces que se invito a los participantes a realizar propuestas, asentando expresamente si estos comprenden
los fines y procedimientos, asi como la respuesta a la LICITACION PUBLICA NACIONAL, misma que sera firmada por todos los presentes
en ese acto y se entregara copia fotostatica a cada uno de ellos, notificando personalmente a los que no hubieren asistido,

LA OMISION DE LA FIRMA POR PARTE DE LOS PARTICIPANTES NO INVALIDA EL CONTENIDO NI LOS EFECTOS DE ESTE ACTO.

6.4.- EXPOSICION DE FINES.

Con lafinalidad de dar cabal cumplimiento a los lineamientos generales para la presentacion de precios mas bajos para los bienes y servicios
objeto del procedimiento de Licitacion Publica Nacional, publicados el 14 de abril de 2010 en la Gacsta Oficial del Distrito Federal, con el
objeto de establecer criterios de transparencia, legalidad, eficiencia, sustentabilidad, honradez y optima utilizacion de los recursos en los
procedimientos realizados conforme a la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal; esto a efecto de que, partiendo de una adecuada
implementacién sean maximizados los recursos asignados a cada instancia administrativa, mediante la obtencion de las mejores condiciones
de precio, calidad financiamiento, oportunidad y demas circunstancias inherentes a las adquisiciones, arrendamientos, enajenacion de todo
tipo de bienes y la prestacion de servicios de cualquier naturaleza que el Gobierno requiera para el cumplimiento de sus objetivos.

Bajo ninguna circunstancia, serén negociadas las condiciones estipuladas en estas Bases ni las propuestas presentadas por los participantes,
contra la resolucion que contenga el Fallo, se estara a lo dispuesto en &l articulo 88 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

“La Convocante” al notificar per escrito el fallo a cada uno de los participantes, incluira la evaluacion y el Dictamen de Fallo correspondiente.

7. CONDICIONES DE ABASTECIMIENTO.
7.1.-INCREMENTO O DISMINUCION DE LOS SERVICIOS:

De conformidad con lo establecido en el Articulo 44 de la Ley de Adquisicicnes para el Distrito Federal, en cualquier etapa del procedimiento,
antes de la emision del fallo, “La Convocante”, podra modificar hasta un 25% la cantidad del servicio o monto  contratar, siempre y cuando,

existan razones debidamente fundadas o causas de interés plblico, caso fortuito o fuerza mayor, mismas que deberan tenerse acreditadas
fehacientemente.

Cuando la modificacion se realice en el Acto de:

a) Junta de Aclaracion de Bases, los participantes al elaborar sus propuestas, deberan considerar las nuevas cantidades de los servicios
requeridos.
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b) Presentacion y Apertura de Propuestas, “La Convocante” debers proporcionar el formato y otorgara a los participantes un plazo no mayor
a tres dias habiles, a efecto que realicen los ajustes correspondientes en la parte técnica ¥y econdmica de su propuesta, considerando la
nueva cantidad de los servicios requeridos, conforme al formato establecido para tal efecto por “La Convocante”,

En este caso "La Convocante” deber4 recibir las propuestas originales y se abstendra de realizar la evaluacion cuantitativa, hasta en tanto

se presenten los formatos sefialados, en la hora y fecha que determine para la continuacién del Acto de Presentacion y Apertura de
Propuestas.

El formato deberé reflejar la cantidad de los servicios, precio unitario, monto total con y sin impuestos, originalmente propuestos y las nuevas
cantidades ajustadas de estos conceptos.

c). - Fallo hasta antes de su emision, “La Convocante” debera proporcionar el formato y conceder un plazo no mayor a tres dias para su
presentacion, solo a aquellos participantes que hubieren cumplido con los requisitos legales, técnicos y econdmicos y se abstendré de realizar
el mejoramiento de precios, debiendo sefialar hora y fecha para la presentacion del formato y continuacién del acto.

7.2.- SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS.

Presentar manifestacién escrita indicando que los servicios objeto de esta Licitacion Piiblica Nacional se realizara de conformidad a lo
indicado en el Anexo No. 1 de las bases. Este escrito debera incluirse en la Propuesta Técnica.

7.3.- RESPONSABILIDAD DEL PARTICIPANTE SOBRE LOS SERVICIOS.

El participante debe presentar un escrito bajo protesta de decir verdad, en el que se obliga a responder de los defectos y vicios ocultos y
deficiencias en la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados
en el contrato respectivo. Este escrito debe incluirse en la Propuesta Técnica,

7.4.- CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS, RECURSOS FINANCIEROS.

EL participante debera entregar manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad, equipo, herramientas,
recursos financieros, humanos y materiales, asi como con la organizacion para la entrega de los servicios en el periodo que el contrato esté

vigente; en caso de que el servicio presente deficiencias, se debera proceder a realizarlo nuevamente, para ello, deber4 entregar esta
garantia en la propuesta técnica.

En caso de que el prestador de servicios no efectie nuevamente el servicio, “La Convocante” procederé a la aplicacion de las penas
convencionales hasta agotar el monto de la garantia del cumplimiento del contrato y una vez agotada esta se procedera al inicio del

procedimiento de rescision del contrato correspondiente.
7.5.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

El participante debera presentar en su Propuesta Técnica una manifestacién escrita bajo protesta de decir verdad en la que enuncie que
asumira la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes, se infrinjan patentes, marcas o derechos de autor,

7.6.- VIGENCIA DEL CONTRATO ABIERTO.

El contralo derivado de la presente Licitacion Plblica Nacional tendra una vigencia a partir de la firma del contrato al 31 de diciembre de
2026.

8. CRITERIOS DE EVALUACION.

8.1.- SOLVENCIA DE LOS PARTICIPANTES.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través de la Unida

d Departamental de Licitaciones y Concursos, procedera

al andlisis cualitativo de la Documentacién Legal y Administrativa, presentada por los participantes, asi como de su experiencia en la

prestacion de servicios objeto de esta LICITACI
y requisitos, dispuestos en las Bases, toda vez d

N PUBLICA NACIONAL. Se indicara quienes cumplan con la informacion, decumentacion
€ que rednen las condiciones legales, administrativas, técnicas y economicas solicitadas.
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8.2-EVALUACION DE PROPUESTAS TECNICAS.

El &rea requirente, sera quien realizera el anélisis de las Propuestas Técnicas, d tal forma que se desecharan las que no cumplan con la
informacidn, documentos y requisitos técnicos dispuestos en las Bases. Se indicara aquellas que cumplen con todas las condiciones técnicas,
las caracteristicas, especificaciones y en las condiciones requeridas en el Anexo No. 1 de estas Bases.

En la evaluacion de las Propuestas, no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

8.3.-EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICAS. l

Se efectuaré el andlisis comparativo detallade de las propuestas econdmicas; se desecharan aquellas que no cumplan con todas y cada
una de las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases de Licitacion Publica Nacional. Se seleccionaran aguelias que si cumplan
la totalidad de ellos y ofrezcan las mejores condiciones y ventajas econdmicas para “La Convecante”.

En la evaluacién de las propuestas, no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

De la eveluacion realizada a las propuestas de los participantes, se elzhorara un Dictamen, indicando las observaciones procedentes y
los resultados relativos a cada una de las propuestas realizadas.

9. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Se adjudicara por partida, a aque! que de entre los participantes haya cumplido con todos los requisitos legales, técnicos y econdmicos
requeridos por “La Convocante”, asi como las mejores condiciones para el Gobierno de la Ciudad de México, Alcaldia Miguel Hidalgo,
que garanticen satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y haya(n) presentado el precio méas bajo.

En caso de que dos 0 mas propuestas sean idoneas y solventes, se aplicaran los criterios mencionadoes en el punto 6.3, cuario parrafo,
incisos: a) y b), de estas Bases.

10. DESCALIFICACION DE PARTICIPANTES.
Se descalificara al participante si:

A). - No cumple algunc de los requisitos establecidos en estas Bases y en particular a los sefialados en el Anexo No. 1y los puntos 3.2,
4,51,52,62,622,623,72,7.3,82,83,13.1,13.3, 14.1, asi como las pracisiones y/o adacuaciones derivadas de la(s) Juntals) de
Aclaracion de Bases de esta Licitacidn Publica Nacional.

B). - Se compruebe que acordd con ofros participantes elevar el precio de los servicios, objeto de esta Licitacion Piblica Nacional.

C). - Se compruebe que se encuentra en cualquiera de los supuestos del articulo 39 y 39 Bis de Ia Ley de Adquisiciones parz el Distrito
Federal o del 49 fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

D). - No entregar el sobre de su propuesta en |a fecha y hora sefialados en el numeral 6.2.1 de las bases de esta Licitacion Publica
Nacional, no tendré dereche a participar en &l proceso de revision ni de evaluacion sefialados en las presentes bases ni ser considerado

para la adjudicacion objeto de este procedimiento, nota solo no seré necesario plasmarlo en el acta corespondiente la no presentacion
del sobre ni su descalificacion.

Aquellos participantes que hayan sido descalificados en la primera etapa de este procedimiento, podrén asistir a los actos subsecuentes
con el caracter, Unico y exclusivo de observadares.

11. LICITACION PUBLICA NACIONAL DESIERTA.

Se declarara desierta si:
A). - Ningin Licitante adquiere bases.

B). - Al analizar las propuestas presentadas, ninguno de los licitantes cumple con cualquiera de los requisitos solicitados.
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C). - Los precios cotizados no fueren convenientes para “La Convocante” procedera conforme a lo previsto en el articulo 54 fraccion
IV, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

11.1.- SUSPENSION O CANCELACION.

Cuando lo declare la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México y/o Organo Interno de Contral, con motivo de sus
atribuciones para supervisar y verificar el cumplimiento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,

“La Convocante”, podra suspender definitivamente el procedimiento de esta Licitacion Publica Nacional, previa opinion de la
Contralorfa, cuando para éllo concurran razones de interés piblico o general, per caso fortuito o causa de fuerza mayor debidamente
justificadas, o existan circunstancias que provoquen la extincion de la necesidad de la contratacion, ¢ la necesidad de modificar las
caracteristicas o especificaciones de los bienes, arrendamientos o servicios, para obtener mejores condiciones o para cumplir
eficientemente con a adquisicion de los bienes encomendados, decision que debera estar debidamente fundada y motivada

12. CONDICIONES DE CONTRATACION:
12.1.-SUSCRIPCION.

Los derechos y obligaciones que deriven de esta Licitacion Pablica Nacional y de los servicios objeto de la misma, se formalizaran
mediante la suscripcién de un Contrato entre las partes.

12.2.- REGULACION.

El 0 los Contrato(s) objeto de esta Licitacion Plblica Nacional quedaré(n) sujeto(s) a las disposiciones; del Decreto que Apruebe el
Presupuesto de Egresas del Gobiernc de la Ciudad de México para el Ejercicio 2026 y a las del Codigo Fiscal de la Ciudad de México
en la partida especifica de gasto.

12.3.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Lafirma del (los) Contrato(s) se llevara a cabo, dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la fecha en que se hubiere notificado
al prestador de servicios el fallo correspondiente, en el area que llevé a cabo el procedimisnto, de conformidad al articulo 59 de la
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Cuando el participante ganador no se presente a firmar el contrato en el plazo de 15 dias habiles, o no presente garantia de cumplimiento
de las obligaciones contractuales, se procedera a la aplicacion de la fianza de formalidad de |a oferta respectiva y se entenderé que el
ganador renuncia al fallo, en cuyo caso “La Convocante” podré adjudicar el contrato sin ninguna responsabilidad al participante que
haya presentado la segunda mejor oferta y de ser el caso se procederaigual con las propuestas subsecuentes, hasta adjudicar la totalidad
del requerimiento, sin que exista un diferencial de precio mayor al 10% entre la primera y la Gltima propuesta seleccionada.

Si por causas imputables a “La Convocante”, el participante ganador no firmara el contrato dentro de |a fecha prevista en estas Bases,

a partir de la fecha en que se formalice, se prorrogara automéaticamente en igual plazo, la fecha de cumplimiento de las obligaciones de
las partes.

12.4.- CONDICIONES Y REQUISITOS PARA SU FORMALIZACION.

El participante que resulte ganador, deber4 presentar previo a la firma del contrato, el original y fotocapia de la constancia de adeudo de los
impuestos establecidos parala CIUDAD DE MEXICO, emitido por la tesoreria de la CDMX y por el SEGIAGUA, solo en caso que no se haya
presentado dentro de la propuesta.

12.5.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

De conformidad a los articulos 65, 67 y 68, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y por razones fundadas podraincrementarse
la cantidad los servicios mediante el Convenio Modificatorio al contrato vigente y que el monto total de las modificaciones no rebase en
su conjunto el 25% del valor total del contrato, siempre y cuando el precio y demés condiciones de los servicios sea igual al inicialmente
pactado, debiéndose ajustar las garantias de cumplimiento del contrato abierto.




“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE

COMUNICACION ESTRATEGICA,
. ALCALDIA MIGUEL HIDALGO ENCUESTAS, CONSULTORIA
CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
~iiiensme e eas - SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS SOCIALES”
I GENERALES .
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONCURSOS No. 30001026-014-26
19 DE 45

12.6.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

5 dias habiles siguientes a aquel en que se hubiese agotado el plazo para hacer efectivas la aplicacion de las penas convencionales.
No se considerara incumplimiento los casos en que por causas justificadas y excepcionales y sin que el retraso sea por causas imputables
&l proveedor, el servidor plblico responsable otorgue por escrito, previo a su vencimiento y a solicitud expresa del proveedor, un plazo
mayor para llevar a cabo los servicios, el cual en ningin caso excedera de 20 dias habiles.

El procedimiento de rescision podra iniciarse en cualquier momento, mientras se encuentre pendiente el cumplimiento de los derechos y
obligaciones de cualquiera de las partes, estipuladas en el contrato, ain concluida la vigencia establecida en el mismo.

12.7.- CANCELACION DEL CONTRATO.
“La Convocante” podra cancelar el Contrato en los siguientes casos:

A)  Cuando el participante ganador no firme el contrato derivado de la Licitacion Pablica Nacional dentro del plazo de 15 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se hubiere notificado a éste el fallo correspondiente, de acuerdo al punto 12.3 de estas bases.

B) Cuando el participante ganador no entregue la garantia de cumplimiento de contrato conforme al punto 14.2 de estas bases.

C)  Cuando el participante ganador modifique las caracteristicas de los servicios objeto del contrato y no se cumpla con la calidad solicitada
por “La Convocante”.

En caso de cancelacion del contrato, por el supuesto indicado en el inciso A), el mismo podra adjudicarse al participante que haya ocupado
el segundo lugar y asi sucesivamente, siempre y cuando el precio ofertado no sea superior al 10% con respecto al que inicialments hubiere
resultado ganador, segun lo establecido en el articulo 59 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,

13. CONDICIONES ECONOMICAS:

13.1. FIRMEZA DE PRECIOS.

El participante deberé presentaren su Propuesta Econémica, un escrito mediante el cual indique que la vigencia de su propuesta
sera por el ejercicio Fiscal 2026 y que los precios serén firmes, fijos, en moneda nacional y sin cambio hasta el cabal cumplimients de
las obligaciones pactadas, situacion que quedara establecida en el contrato respectivo.

13.2. ANTICIPOS.

Para la prestacion de los servicios objeto de esta Licitacion Piblica Nacional, no se otorgaré anticipo alguno.

13.3. PAGOS DE LOS SERVICIOS.

Incluir en su Propuesta Econdmica un Escrito en el que manifieste que en casc de resultar adjudicado, acepta que los pagos de los
servicios se realizaran conforme al monto autorizado en los calendarios de pago de la partida presupuestal: sefialada en |a declaracion
1.4 de las presentes bases; mismos que fueron aprobados por el Congreso de la Ciudad de México; las condiciones de pago estan sujetas
ala liberacion por parte de la Secretarfa de Administracion y Finanzas y seré posterior 2 la aceptacion formal y satisfactoria de los servicios
y de la presentacion de la factura respectiva, misma que debera presentarse debidamente sellada y firmada por las personas facultadas
por el area responsable de la supervision, mediante depdsito interbancario, para lo cual el participante adjudicado debera estar inscrito
en el catalogo de cuentas bancarias de proveedores del Gobierno de la Ciudad de México, de no ser asi, debera solicitar su inclusion a

través de la pagina WEB http://www.finanzas.cdmx.gob.mx, solicitando previamente en la Subdireccion de Recursos Financieros de “La
Convocante™ Ias instrucciones para su registro.

En caso de ser adjudicado en el presents procedimiento, &l proveedor debera acudir a la Unidad Departamental de Tesoreria ubicada
en Cerrada de las Huertas, esq. Sostenes Rocha SIN, Col. Observatorio, Alcaldia Miguel Hidalgo, dentro de los 5 dias habiles
posteriores a la fecha de fallo a realizar los tramites correspondientes para que su cuenta interbancaria sea dada de alta en esta Alcaldia:
en caso contrario imposibilita a “La Convocante” a continuar con el tramite de formalizacion correspondiente.
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13.4. FACTURACION.

El participante que resulte adjudicado debera facturar a nombre del Gobierno de la Ciudad de México/Alcaldia Miguel Hidalgo, con
domicilio en Av. Fray Servando Teresa De Mier, Niimero 77, Colonia Centro Area 1, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000 R.F.C. GDF-
971205-4NA, debiendo presentar su factura dentro de los primeros cinco dias habiles posteriores al mes en que se efectud la entrega
de los servicios.

13.5. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los servicios objeto de esta LICITACION PUBLICA NACIONAL, seran por su
cuenta, “La Convocante” (nicamente cubrira el Impuesto al Valor Agregado.

14. GARANTIAS:

14.1.- GARANTIA DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA.
Los participantes deberan garantizar la formalidad de sus propuestas econdmicas, mediante cualquiera de las siguientes opciones:

Pdliza de fianza o cheque certificado, o cheque de caja, o las que determine la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, por un importe minimo del 5% (cinco por ciento) DEL MONTO TOTAL MAXIMO, establecido en las presentes bases, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, dicha garantia debera ser expedida a nombre de la Secretaria de Administracion y Finanzas
de la Ciudad de México. Esta garantia debe presentarse en Original y copia e incluirse en la Propuesta econémica.

Para quienes opten por entregar fianza, esta debera contener la redaccion descrita en las reglas de caracter general, publicadas por la
Secretaria de Administracion y Finanzas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 11 de agosto de 2006 de acuerdo al ANEXO N°
9 de las bases.

“La Convocante” conservara en custodia las garantias de formalidad de las propuestas hasta la emision del Fallo, y seran devueltas a
los participantes a los 15 dias habiles (previa peticion por escrito dirigido a Marco Antonio Granades Sandoval, Subdirector de Recursas
Materiales y Servicios Generales, salvo la de aquella de quien resulte ganador, hasta el momento en que el proveedor ganador constituya
la garantia de cumplimiento del contrato que derive de esta Licitacion Pablica Nacional.

14.2.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El participante ganador deber4 garantizar el cumplimiento del conirato respectivo, mediante la entrega de cualquiera de las siguientes
opciones:

Poliza de fianza, cheque certificado o cheque de caja o las que determine la Secretaria, por el 10% del monto total maximo del
Contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, dicha garantia debera ser expedida a favor de la Secretaria de Administracion y
Finanzas de la Ciudad de México y debera entregarse a mas fardar el dia de la firma del contrato.

Nota: Los cheques, cartas de crédito, las fianzas, o las que determine la Secretaria, para garantizar la formalidad de la propuesta y para
el cumplimiento de! contrato, deben ser expedidas por instituciones nacionales legalmente constituidas y facultadas para el efecto, con

sede o sucursal en la Ciudad de México, las fianzas deberan contener las clausulas de sometimiento de la afianzadora al procedimiento
de ejecucion de las mismas.

Para quienes opten por entregar fianza, esta debera contener la redaccion descrita en las reglas de carécter general, publicadas por la

Secretaria de Administracion y Finanzas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el dia 11 de agosto de 2008, de acuerdo al Anexo No.
10.

“La Convocante” mantendra en su poder las fianzas de garantia de cumplimiento de los contratos, las cuales seran devueltas previa
solicitud por escrito por parte del prestador de servicios una vez cumplidas las obligaciones contractuales.

15. SANCIONES:

15.1. PENA CONVENCIONAL.
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Se aplicaré una sancion del 2% (dos por ciento) por cada dia natural a cargo del prestador de servicios en caso de calidad deficiente,
cantidad insuficiente o retraso en el suministro de los servicios. Se calculara sobre el valor de los servicios no proporcionados ¢ que no
cumplan las especificaciones solicitadas, segun corresponda, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado y sin que rebase el importe
de la garantiz de cumplimiento del contrato. De persistir el incumplimiento se hard efectiva la garantia y procederd la rescision
administrativa del Contrato.

En su caso, “La Convocante” procedera inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir administrativamente el contrato,
hacer efectiva la garantia de cumplimiento y en general, 2 adoptar las medidas procedentes conforme a la ley en la materia, El monto de
las penas convencionales, se descontara del importe facturado que corresponda a la operacion especifica de que se trate y se liquidara
solo la diferencia que resulte.

La aplicacion de la pena convencional, sera independiente de Iz aplicacion de la garantia de cumplimiento y de la rescision del Contrato.
15.2. APLICACION DE LA GARANTIA DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA.
Esta garantia se hara efectiva cuando:

A). - El participante no sostenga su propuesta economica durante el proceso de la Licitacion Pablica Nacional, hasta la formalizacion del
contrato respectivo.

B). -El participante ganador, por causas imputables a &l, no firme el contrato en el plazo previsto en estas Bases de Licitacién Pablica
Nacional.

C). - El participante ganador no entregue la garantia de cumplimiento del contrato en el plazo previsto en estas Bases.
D). - Cuando se situé en el supuesto del numeral 4 inciso “M" pendltimo parrafo de las bases

15.3. APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Se har efectiva ésta garantia, cuando se presente cualguiera de los casos siguientes:

A). - Cuando hubiese transcurrido el tiempo méximo establecido para la prestacién de los servicios, conforme al Anexo No. 1 de estas Bases
y se haya agotado la sancidn por retraso de acuerdo al punto 15.1 de estas Bases.

B). -Cuando no se cumpla con las especificaciones convenidas en el contrato, conforme a las propuestas presentadas.

C). -Cuando se rescinda el contrato porque hubiese transcurrido el plazo adicional que se conceda al participante ganador, para corregir las
causas del rechazo y no los haya realizado.

Ademas de lo anteriormente mencionado, seran aplicables las distintas sanciones que se estipulen en las disposiciones legales vigentes en
la Normatividad vigente.

16. INCONFORMIDADES

Los participantes que consideren afectados sus intereses o derechos, con motivo de los actos u omisiones que deriven de este
procedimiento de Licitacion Pablica Nacional o de los servidores publicos que lo ejecutan, podrén inconformarse dentro de los 5 dias
habiles siguientes de la notificacion del acto o resolucion que se recurra, ante la Secrataria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, de conformidad con el articulo 88 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y con apego en la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal y en las disposiciones juridicas supletorias y complementarias a este ordenamiento.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Circular CG/023/2006 emitida por la entonces Secretaria de la Contraloria General del Distrito
Federal, se hace del conocimiento de los participantes en el presente procedimients, que la Direccién General de Legalidad y
Procedimiento de’esa Contraloria, ha instrumentado el sistema informatico “consulta electronica de recursos de inconformidad” al cual,

pedra acceder en la pagina de intemet de la Secreteria de la Contraloria General de la Ciudad de México en
www.contraloria.cdmx.gob.mx

17. CONTROVERSIAS
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Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, de la
gjecucion de este procedimiento de Licitacion Publica Nacional y del contrato que se celebre con base en ella, seréan resueltas en primera
instancia por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México y la Secretaria de Administracién y Finanzas, en el ambito
de sus respectivas competencias y en su caso, por los Tribunales competentes de la Ciudad de México renunciando a cualquier otro
fuero que en razon de su domicilio presente o futuro pudiera corresponderles y, con apego a las disposiciones juridicas de derecho
publico y las supletorias o complementarias que resulten aplicables.

Cualquier situacion que no haya sido prevista en las presentes bases, sera resuelta por la Direccion General de Administracion de la
Alcaldia Miguel Hidalgo.

18. SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL:

Los Servidores Piblicos responsables de este procedimiento de Licitacion Publica Nacional son: la Mira. Eva Martinez Carbajal, Directora
General de Administracion, el C. Marco Antonio Granados Sandoval, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales y la C.
Natalia Yazmin Hernéndez Trejo, Jefa de la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos, todos ellos servidores publicos del

Gobierno de la Ciudad de México en la Alcaldia Miguel Hidalgo; quienes en forma conjunta o independiente podran presidir los actos de
esta Licitacion Publica Nacional.

Evaluacion cuantitativa y cualitativa de la documentacion legal y administrativa, propuesta econtmica y garantia de formalidad de la

propuesta: la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y la Jefatura de Unidad Departamental de Licitaciones y
Concursos.

Evaluacion cualitativa de las propuestas técnicas, manifestaciones y acreditaciones: el (los) servidor(es) ptiblico(s) que suscriba(n) el
dictamen técnico a cargo del area solicitante de los servicios.

ATENTAMENTE

SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERJALES Y,8ERVICIOS GENERALES
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ANEXO NO. 1

LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26

“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y
DIFUSION EN REDES SOCIALES”

No. DE WONTO MONTO
SOLICITUD PARTIDA : MINIMO MAXIMO
PARTIDA o i AREA DESCRIPCION DEL SERVICIO oy o
SERVICIO INCLUIDO INCLUIDO
SERVICIO DE CONSULTORIA
" 005 3331 "EFATUR‘ALDEA?‘;&"A DELA ADMINISTRATIVA PARA REFORZAR
02 06 2661 COORDINACION DE SERVICIO DE DIFUSION EN REDES
COMUNICACION SOCIAL SOCIALES Y RED DE BUSQUEDA $120,000.00 $1,200,000.00
JEFATURA DE OFICINA DE LA
03 007 3391 e SERVICIO DE ENCUESTAS W ——
SERVICIO DE DISENO Y CONCEPTO
i 008 2331 JEFATURA DE OFICINA DE LA DE LA ESTRATEGIA DE
ALCALDIA COMUNICACION, LINEAS RECTORAS | §520,000.00 | $5.200,000.00
Y TACTICAS
No. DE . )
SOLICITUD PARTIDA g MONTO MINIMO | MONTO MAXIMO
PARTIDA DE PRESUPUESTAL AREA HERCRIPLION DEL SERVICIO LVA.INCLUIDO | LV.A. INCLUIDO
SERVICIO
SERVICIO DE CONSULTORIA
01 005 3331 A Ao A | ADMINISTRATIVAPARAREFORZAREL | sps000000 |  $2500,00000
PROGRAMA DE GOBIERNO
ANEXO TECNICO
“SERVICIO DE CONSULTORIA ADMINISTRATIVA PARA REFORZAR EL PROGRAMA DE GOBIERNO”
Antecedentes

La Alcaldia Miguel Hidalgo requiere fortalecer sus procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion de la gestion pablica, con
el fin de contar con informacion oportuna, clara y verificable que permita la toma efectiva de decisiones y la mejora continua del
desempefio institucional.

Para ello, es necesario implementar un sistema integral de seguimiento, basado en indicadores, metas y tableros de
control, que consolide los avances de las &reas responsables, identifique brechas y genere reportes periodicos que faciliten la
evaluacion del cumplimiento de los compromisos institucionales.

Objeto del Servicio

Contratar un “Prestador de Servicios” especializado en evaluacién de politicas plblicas, analisis de indicadores y disefio de
instrumentos de seguimiento, que acompaiie la ejecucion y el seguimiento de los programas, proyectos y acciones del Gobierno
de la Alcaldia, a través de un enfoque de planeacion y ejecucion estratégica basada en resultados.
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El objetivo es contar con un sistema de ejecucion y seguimiento que permita evaluar el grado de cumplimiento de los programas, -
proyectos y acciones establecidos, asi como de las areas responsables, mediante el uso de metas e indicadores, asi como

contar con reportes periddicos y evaluaciones sobre el desempeiio institucional, para facilitar la toma de decisiones basada en
resultados.

Marco Normativo

El servicio debera apegarse a la normatividad aplicable en materia de planeacion, evaluacion, administracion pablica y
transparencia, entre la cual destacan:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley del Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva

Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Lineamientos aplicables en materia de gestion para resultados y evaluacion de politicas pUblicas

e @ @ o o o

Alcance y Especificaciones del Servicio

El “Prestador de Servicios” debera desarrollar e implementar un Sistema de Ejecucién y Seguimiento de Indicadores,
compuesto por:

Tableros de Control Institucionales

» Disefio y estructuracion de tableros de control por &rea responsable.
Integracion de metas, indicadores, lineas de accion y responsables.
Implementacion de colorimetria para fagilitar 1a lectura del avance.
Incorporacion de visualizaciones graficas (graficas, barras, semaforos).

Seguimiento periédico
e Actualizacion mensual del avance de metas e indicadores.
¢ |dentificacion de avances y rezagos.
e Alertas tempranas para indicadores criticos.

Evaluacion de desempefio

e  Evaluaciones periddicas en formato de informe.
s Clasificacion de metas:

o Cumplidas

o Con buen desempefio

o  Con desempefio regular

o  Con desempefio deficiente

Acompanamiento técnico

* Asesoria a las &reas responsables para uso adecuado del tablero.
*  Capacitacion basica sobre captura, interpretacion y uso del sistema.
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Se requerira la entrega de evaluaciones periddicas de avance de las metas establecidas previamente con los Dlrectores de las

distintas Unidades Administrativas.

e Despliegue y alineacion de metas e indicadores: Documento con una matriz que contenga los ejes rectores,
objetivos, estrategias, lineas de accién, metas alineadas y las areas responsables de su cumplimiento. También se
integrara un documento por area responsable para visualizar el objetivo, las metas y los indicadores programados en

el tiempo.

e  Evaluacion retroactiva: Evaluacion de avances de forma mensual. Incluira el cuadro de metas actualizado, ficha
global de metas (clasificadas de mayor a menor cumplimiento), y el tablero de control de cada area actualizado.

Los servicios deberan ser entregados a partir de la adjudicacion hasta el 31 de diciembre de 2026.

El pago deberé realizarse en 11 parcialidades (de forma mensual) después de la entrega del servicio.

Evaluacion y reporte mensual Febrero
Evaluacion y reporte mensual Marzo
Evaluacion y reporte mensual Abril
Evaluacion y reporte mensual Mayo
Evaluacion y reporte mensual Junio
Evaluacion y reporte mensual Julio
Evaluacion y reporte mensual Agosto
Evaluacion y reporte mensual Septiembre
Evaluacion y reporte mensual Octubre
Evaluacion y reporte mensual Noviembre
Evaluacion y reporte mensual Diciembre

Condiciones Generales

e Elarea solicitante sera responsable de verificar la satisfaccion del servicio.
* El prestador deberd asumir todas las responsabilidades juridicas, laborales y administrativas derivadas de la

contratacion.

o  El prestador debera contar con experiencia comprobable en analisis de indicadores, evaluacion de politicas publicas
y desarrollo de tableros de control.

e Ladescripcion del servicio es enunciativa y podra estar sujeta a ajustes mediante comunicacion oficial.

Penalizaciones
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Elincumplimiento de entregables en tiempo y forma podré generar una penalizacion del 1% del monto total del contrato por
cada dia natural de atraso, contados desde el primer dia de incumplimiento.

Vigencia del servicio

El servicio ser4 prestado a partir de la adjudicacion del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2026.

No.DE MONTO o
pARTIDA | SOLICITUD EAEA AREA DESCRIPCION DEL SERVICIO WiNIMG MAXIMO
DE PRESUPUESTAL VA, et
SERVICIO INCLUIDO i :
2 - - COORDINACION DE SERVICIO DE DIFUSION EN REDES
0 COMUNICACION SOCIAL SOCIALES Y RED DE BUSQUEDA $120,000.00 $1,200,000.00

) ANEXO TECNICO ]
“SERVICIO DE DIFUSION A TRAVES DE REDES SOCIALES Y RED DE BUSQUEDA”

Ampliar y mejorar los canales de difusion a la ciudadania, son parte-de la estrategia de comunicacion
y uno de estos canales son las redes sociales pues cada dia son mas personas en México que se
conectan a través de internet para informarse sobre los temas que les interesan, principalmente a
través de redes sociales y redes de busqueda, mediante plataformas como Facebook y Google.

De acuerdo con los datos publicados en el reporte de resultados 9/25 publicado el 06 de mayo de
2025 del Instituto Federal de Telecomunicaciones donde se dan los resultados de la Encuesta

Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH)
2024, se obtienen los siguientes datos:

En 2024, la ENDUTIH estimé 100.2 millones de personas usuarias de internet, lo que equivale a 83.1
% de la poblacién de 6 afios y mas. Este resultado refleja un incremento de 1.9 puntos porcentuales
respecto a 2023 (81.2 %). En términos de tendencia, desde 2021 —cuando se reportaron 88.6
millones de personas usuarias (75.6 %)— el acceso a internet crecié en 7.5 puntos porcentuales

Para 2024, del total de personas de 6 afios y mas que fueron usuarias de internet, 86.9 %
correspondio al ambito urbano y 68.5 %, al &mbito rural. Desde 2021, las personas usuarias en ambos
ambitos presentaron aumentos estadisticamente significativos cada afio con respecto al anterior.

Entre 2023 y 2024, este crecimiento fue de 1.4 puntos porcentuales en el ambito urbano y de 2.5, en
el rural

En 2024, el porcentaje de hombres usuarios de internet (84.1) fue superior al de mujeres (82.3) en el
mismo afio. La diferencia fue de 1.8 puntos porcentuales.

En 2024, el grupo de edad que mas utilizo internet fue el de 18 a 24 arfios, con 97.0 por ciento.
Siguieron los de 12 a 17 y de 25 a 34 afios, ambos con 95.1 por ciento. Después vino el grupo de 35
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a 44 afios, con 92.3 por ciento. Los que reportaron menos uso de internet fueron los de 55 a 64 afios
y 65 afios y mas, con 71.0 y 42.1 %, respectivamente.

El grupo de edad que mas horas reportd usar internet en 2024 fue el de 18 a 24 afios, con un promedio
de con 5.7 por dia. Siguid el de 25 a 34 afios, con 5.6 horas, y después, el de 35 a 44 afios, con 4.7
horas por dia. Los que reportaron menos horas de uso de internet fueron los de 55 a 84 afios, 65
afnos y mas, asi como el de 6 a 11 afios, con 3.2, 3.0 y 2.6 horas por dia, respectivamente. A nivel
nacional, el promedio diario fue de 4.4 horas

En 2024, 97.2 % de las personas usuarias de internet se conect6 a la red con un celular inteligente;
43.6 % lo hizo a través de un televisor inteligente; 35.9 %, mediante una computadora y 8.1 %, en
una consola de videojuegos. Tanto la conexion por televisor inteligente como a través de una consola
de videojuegos presentaron incrementos estadisticamente significativos con respecto a 2023 (5.8 y
1.5 puntos porcentuales, respectivamente). Asimismo, la conexién a internet mediante una
computadora presenté un decremento estadisticamente significativo de 8.1 puntos porcentuales.

www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2025/endutih/ENDUTIH_24_RR.pdf

Se estima que el uso de las plataformas entre los habitantes de la Alcaldia Miguel Hidalgo se ubica
por encima del promedio nacional, es decir, es de al menos 80% de usuarios de entre 18 y 65 afios,
por lo que los anuncios en estas plataformas nos brindan un modo de conexion y comunicacion
directa con la ciudadania.

La difusion en redes sociales es la creacion de anuncios desde las plataformas de difusién que nos
ofrecen las redes sociales. Una de las mayores ventajas de este formato, es que no es intrusiva e
impacta exactamente a las personas o publico objeto en el momento exacto. Las redes sociales
ofrecen una capacidad de segmentacion muy precisa para mostrar los anuncios a este publico.

Aunado a esto, los costos de difusion en su gran mayoria son menores en comparacion con otros
formatos de publicidad digital, lo que lo convierte en uno de los canales con mayor rentabilidad y
mayor alcance en los Ultimos afios.

Por ello, contratar los servicios de una empresa especializada en el uso y configuracién de estas
plataformas para difundir a través de las redes sociales y redes de busqueda los contenidos que la
Coordinacion de Comunicacion Social defina como parte de la estrategia de comunicacion, es
necesario para una comunicacion efectiva entre la alcaldia y los ciudadanos.

1. OBJETIVO GLOBAL

Contar con un servicio especializado de configuracion de los servicios de difusion gue ofrecen las
plataformas de redes sociales y red de blisqueda a través de internet, especificamente Facebook y
Google, para alcanzar los objetivos de la Coordinacion de Comunicacion Social de difundir su

mensaje a través de internet con una segmentacion precisa entre los habitantes de la Alcaldia Miguel
Hidalgo. '

Incrementando:
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1. Aumentar la visibilidad y notoriedad: Todas las acciones que permiten difundir el logo, el eslogan
y el resto de elementos de la identidad grafica ayudan a aumentar el reconocimiento, su
importancia radica en permitir que las personas recuerden y reconozcan dicha identidad.

2. Aumentar el engagement con nuestra comunidad: involucrar a la audiencia y generar mayor

compromiso, incrementando el porcentaje de interacciéon de los usuarios con los contenidos
publicados.

3. Aumentar el tréfico web: en alcance, visitas y visualizaciones del sitio con el nimero de accesos

que un contenido recibe en Internet, principalmente mediante una blusqueda de informacion en
motores como Google.

4. Aumentar los leads: registro de un usuario interesado en los servicios de la Alcaldia, para generar
una comunidad informada.

2. JUSTIFICACION

Una agencia especializada en difusion digital ayudara a definir una estrategia de posicionamiento
para alcanzar la visibilidad y el alcance que la Alcaldia necesita para lograr una comunicacion asertiva
con la comunidad de Miguel Hidalgo. Asi como a tomar la eleccién adecuada de los canales y tipos
de redes sociales para hacer llegar el mensaje.

La agencia debera contar con las herramientas y recursos especializados y personal altamente
capacitado y certificado, asi como las condiciones financieras que cada plataforma requiere. La
Alcaldia como institucién gubernamental carece de éstos.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Instrumentacion de una estrategia de pautaje digital, mediante camparias de difusién en la red social
de Facebook, con contenidos que conecten con la comunidad de la Alcaldia Miguel Hidalgo, ademas
de reforzar el posicionamiento de este gobierno local en buscadores como Google. Para ello, se
realizarén las siguientes acciones:

EN FACEBOOK

Pautado Digital: Se debera realizar la estrategia general de pautado para difundir las obras y
acciones de la Alcaldia Miguel Hidalgo, considerando las mejores practicas para llegar al mayor
numero de personas posible, optimizando el presupuesto para publicidad disponible.

Configuracién y manejo de la cuenta: Implementacion y configuracion de las cuentas en las
plataformas digitales para la gestién y desarrollo de anuncios.

Creacién de publicos objetivo: Creacion de los publicos personalizados para optimizar las
campanas y conseguir mejores resultados.
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Configuracion y administracion de entre 6 y 10 campaiias al mes: Implementacion de un minimo

de 6 y un maximo de 10 campafias al mes para difundir las acciones relevantes, implementadas por
la alcaldia.

EN BUSCADOR DE GOOGLE

Estrategia de puja: Se debera realizar la estrategia general de puja para difundir las obras y acciones
de la Alcaldia Miguel Hidalgo, considerando las mejores practicas para llegar al mayor numero de
personas posible, optimizando el presupuesto para difusion posible.

Configuraciéon y manejo de la cuenta: Implementacion y configuracién de las cuentas en las
plataformas digitales para la gestion y desarrollo de anuncios.

Creaciénn de publicos objetivo: Creacidén de los publicos personalizados para optimizar las
campanas y conseguir mejores resultados.

Configuracién y administracion de entre 1 y 4 campaiias al mes: Implementacion de un minimo

de 1y un maximo de 4 campafias al mes para difundir las acciones relevantes implementadas por la
alcaldia. :

4. ALCANCE

El proveedor debera de ofrecer asistencia telefénica para la atencion de solicitudes en un horario de

lunes a viernes de 9:00 a 21:00 horas, con un tiempo de respuesta no mayor a 90 minutos para
atender cada solicitud.

La publicacion de contenidos se determinara conforme a las necesidades del area solicitante y de

acuerdo al catélogo de precios presentado por el prestador del servicio, ofertado mediante su
cotizacion.

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato pedido abierto y con base en el cual el area
solicitante determinara, de acuerdo a sus necesidades, la publicacion de los contenidos que requiera
en cualguiera de los formatos especificados, hasta agotar la suficiencia presupuestal autorizada.

Los contenidos se publicarén en las plataformas sefialadas en el catalogo de la propuesta.

El area solicitante hara llegar los contenidos a promocionarse en los formatos establecidos en el
catalogo con una anticipacion minima de 2 horas, dentro del horario de servicio establecido.

5. ENTREGABLES

El proveedor debera presentar mensualmente un reporte del ejercicio del gasto ejercido en difusion,
de acuerdo a las solicitudes recibidas por el area solicitante, detallando los siguientes conceptos:

1 Plataforma en la que se realizé la publicidad (Facebook, Google)
2. Descripcion de material pautado

3. Alcance obtenido
4

Impresion de pantalla como testigo del anuncio
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No.DE MONTO MONTO
SOLICITUD PARTIDA = : ON
PARTIDA DR - DESCRIPCION DEL SERVICIO MINIMO MAXIMO
DE PRESUPUESTAL HREA IVA. INCLUIDO | LV.A,INCLUIDO
SERVICIO
JEFATURA DE OFICINA DE
03 007 339 LA ALCALDIA SERVICIO DE ENCUESTAS $150,000.00 $1.500,000,00

ANEXO TECNICO
“ENCUESTAS CIUDADANAS”

I. DESCRIPCION DE LA ADQUISICION

OBJETIVO
Conocer la opinién ciudadana de los habitantes de la demarcacion territorial como medio para conocer
el impacto del Programa de Gobierno de la Alcaldia y a partir de dicha informacion facilitar los procesos
de toma de decisiones a nivel estratégico.

DESCRIPCION Y ESPECIFICACION DEL SERVICIO
Con el propésito de conocer la opinion ciudadana de los habitantes de la demarcacion territorial el
prestador de servicios debera realizar:

1. Dos encuestas en vivienda (750 entrevistas efectivas) fecha por acordar, durante la vigencia del
contrato.

2. Cuatro encuestas via telefonica (350 entrevistas efectivas) cuando se considere pertinente
durante la vigencia del contrato.

3. Dos grupos de enfoque virtuales conforme al calendario que se acuerde, durante la vigencia del
contrato.

Grupos de enfoque

* Los grupos de enfoque se realizaran de manera virtual, mediante la aplicacion que el
proveedor considere pertinente (Zoom, Google Meet, Teams, ete).

 Publico objetivo: Hombres y mujeres mayores de 18 afios, habitantes de la Alcaldia Miguel
Hidalgo, (asegurando un rango representativo por colonia, segln la metodologia propuesta
por el proveedor).

e Instrumento de medicién (guia de topicos): El prestador de servicios elaborara la guia de
topicos que servira de orientacion al moderador y analista para abordar y cubrir las
necesidades del estudio. Esta guia de topicos se ira adaptando de acuerdo con la dindmica

de cada grupo, para poder captar la esencia de los motivadores y frenos de los participantes
hacia la tematica expuesta.

* Especificaciones de las sesiones:
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1. Las sesiones grupales tendran como minimo ocho y maximo diez participantes.
2. Las sesiones tendran una duracién maxima de dos horas.
3. Sellevaran a cabo de manera virtual.
e Tiempo de realizacion del estudio: A partir de la aprobacion de la guia de topicos por parte
del &rea solicitante, el prestador de servicios ejecutara todas las etapas que comprende la

evaluacion; la entrega de los resultados serd 15 dias posteriores al levantamiento de la
informacioén.

Encuestas en vivienda cara a cara

e Cobertura geografica: 89 colonias de la Alcaldia Miguel Hidalgo, (asegurando un rango
representativo por colonia, segun la metodologia propuesta por el proveedor).

e Publico Objetivo: Hombres y Mujeres, habitantes de la Alcaldia mayores de 18 afios.

e Tipo de levantamiento: Entrevistas cara a cara en vivienda al publico objetivo, mediante
dispositivos electrénicos.

Tamario de muestra: 750 entrevistas efectivas.

s Cuestionario: El disefio del cuestionario (herramienta de medicion) sera realizado por el
personal del prestador de servicios con la supervision del area solicitante con el proposito
de cubrir los objetivos de la evaluacion. Este cuestionario tendra una duracion maxima de
25 minutos en donde se incluiran preguntas abiertas y cerradas.

e Tiempo de levantamiento: A partir de la aprobacion del cuestionario (herramienta de
medicion) por parte del area solicitante, el prestador de servicios ejecutara todas las etapas

que comprende la evaluacion; la entrega de los resultados sera 15 dias posteriores al
levantamiento de la informacioén.

Encuestas telefonicas

e Lainvestigacion telefonica se realizara en funcion de los temas que demanden informacion
oportuna y que la Alcaldia acordara con el proveedor es su momento.

e Cobertura geografica: 89 colonias de la Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX, (asegurando un
rango representativo por colonia, segun la metodologia propuesta por el proveedor).

¢ Publico Objetivo: Hombres y Mujeres, habitantes de la Alcaldia mayores de 18 afios.

= Tipo de levantamiento: Estudio cuantitativo mediante una encuesta telefonica.

e Tamafo de muestra: 350 entrevistas efectivas.

e Cuestionario: El disefio del cuestionario (herramienta de medicion) sera realizado por el
personal del prestador de servicios con la supervision del area solicitante con el propoésito
de cubrir los objetivos de la evaluacion. Este cuestionario tendra una duracion maxima de
15 minutos en donde se incluiran preguntas abiertas y cerradas.

e Tiempo de levantamiento: A partir de la aprobacion del cuestionario (herramienta de
medicion) por parte del &rea solicitante, el prestador de servicios ejecutara todas las etapas

que comprende la evaluacion; la entrega de los resultados sera 15 dias posteriores al
levantamiento de la informacion.

ENTREGABLES Y PLAZO DE ENTREGA

El prestador de servicios entregara el analisis en formato fisico y digital del resultado de la aplicacién de
las encuestas en sus tres modalidades:

1. Reporte con resultados de los estudios cualitativos (grupos de enfoque), dos entregas.

2. Reporte con resultados de la encuesta en vivienda cara a cara (2 entregas en total).

3. Reporte con resultados de las encuestas telefonicas (4 entregas en total).
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Asimismo el prestador de servicios hara entrega de las bases de datos de las encuestas y la evidencia
grabada de los grupos de enfoque; la entrega de resultados de las tres modalidades, sera 15 dias
posteriores al levantamiento de la informacién.

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

1. El area solicitante sera la responsable de recibir los servicios a entera satisfaccion, asi como el
analisis de los resultados.

2. El"prestador de servicios" debera manifestar bajo protesta de decir verdad que asume todas las
responsabilidades juridicas, economicas, laborales que pudiesen derivar de la contratacion del
personal necesario para la prestacion del servicio.

3. El“prestador de servicios” debera ser un profesional en la aplicacion de encuestas y analisis de
la informacion.

4. El "prestador de servicios” debera garantizar la calidad solicitada de los servicios de acuerdo
con las necesidades del area solicitante.

5. Entregables: Andlisis del resultado de la aplicacion de las encuestas en sus tres modalidades:

grupos de enfoque, cara a cara y telefonicas, en formato fisico y digital.

Los resultados deberan ser entregados 15 dias posteriores al levantamiento de la informacién.
El “prestador de servicios” manifiesta que cumplira en todo momento con las restricciones que
marca la ley de proteccion de datos personales que derive de la informacion de las entrevistas
que se realicen a los ciudadanos, asi como la informacion que se genere en el transcurso de la

prestacion del servicio con el objeto de proteger los datos personales de los entrevistados o
beneficiarios.

N

Asimismo, la descripcion de los servicios es enunciativa mas no limitativa por lo que podran existir
cambios a los mismos (tipo y nimero de encuestas y fecha de aplicacion), para lo cual se notificara

previamente al prestador de los servicios mediante oficio o correo electrénico de los cambios que
pudiesen requerirse.

Nota: Los entregables de las encuestas se presentaran conforme a sus tres modalidades, por lo que los
participantes deberan presentar sus propuestas técnicas contemplando el precio unitario por cada uno
de las modalidades (grupos de enfoque, cara a cara y telefonicas, en formato fisico y digital) con el fin
de que el prestador de servicios, pueda facturar el servicio conforme a las modalidades antes referidas,
asi mismo el pago de los servicios deberd obedecer a calendario de suficiencia presupuestal
determinado por la Subdireccién de Recursos Financieros

No. DE

: = _ MONTO MONTO

parTipa | SOLCITUD e AREA DESCRIPCION DEL SERVICIO ~ MiNIMO MAXIMO
: IVA.INCLUIDO | 1V.A.INCLUIDO

SERVICIO
SERVICIO DE DISENO Y CONCEPTO DE
04 008 3331 AL CALpa A DE | " A ESTRATEGIA DE COMUNICACION, |  5520.000.00 $5.200,000.00
LINEAS RECTORAS Y TACTICAS ' T

ANEXO TECNICO

“SERVICIO DE ASESORIA EN LINEAS RECTORAS”

Descripcion detallada:

Se requiere la contratacion del “Servicio de disefio y concepto de la estrategia de comunicaciénn, lineas
rectoras y tacticas” para que el gobierno de esta Alcaldia pueda desarrollar planes de comunicaciénn
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estratégicos y mejorar los métodos informativos para que los ciudadanos de la demarcacion estén mejor
informados del quehacer de la actual administracion.

Esto permitira que se puedan dar a conocer todos los programas, acciones y servicios que la alcaldia
realiza dia con dia. La estrategia de comunicacion sera entregada a la Jefatura de Oficina de la Alcaldia,
asi como la implementacion de las tacticas a seguir para difundir las acciones que realizan las diferentes
areas de la Alcaldia.

La estrategia permitira dar los lineamientos y tacticas para comunicar de manera efectiva y eficaz los
logros, labores cotidianas y las contingencias que ocurren en la demarcacion diariamente.

De igual manera, la estrategia permitird que todos los funcionarios cuenten con las herramientas
necesarias para responder a los retos de comunicacion que enfrentan desde su posicion.

Los lineamientos estratégicos permitiran que los funcionarios cuenten con un mensaje claro y alineado,
al momento de transmitir los logros y objetivos que persigue este gobierno, de acuerdo a sus objetivos
particulares: en sus discursos, boletines y comunicados oficiales, ademas, en la implementacion de los
conceptos rectores, junto con el proveedor para asegurar su funcionamiento.

El Servicio sera del dia de adjudicacion al 31 de diciembre de 2026 con los siguientes conceptos:

SERVICIOS:
1. Consultoria en Comunicacién Estratégica
a. Disefio de la comunicacién estratégica.
. Acompafnamiento en la implementacion de la estrategia.
. Creacién del concepto estratégico.
. Asesoramiento en la implementacion de la estrategia.
. Reuniones de empate contextual del plan de comunicacién.
Analisis de resultados.
. Reporte de avance mensual.
2. Disefio del Plan de Comunicacién Estratégica
a. Creacién del concepto rector de comunicacion.
b. Asesoramiento continuo en la implementacion de los ejes rectores para asegurar su
funcionamiento y 6ptimo desempefio.
3. Creaci6n de herramientas comunicacionales
a. Lineas generales de comunicacionn.
b. Lineas discursivas para eventos.
c. Lineas discursivas para materiales audiovisuales.

@ "o QO 0O O

ENTREGABLES

Plan de trabajo.

Diagnostico y analisis de la estrategia actual.
Planteamiento de estrategia sugerida.
Material grafico sugerido.

Lineas estratégicas semanales.

Analisis coyuntural semanal.

e N N
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7. Reporte mensual de los servicios realizados durante el periodo contratado.
PERIODO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DEL 16 DE FEBRERQO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026

PENAS CONVENCIONALES

SERA DEL 1% (UNO PORCIENTO) POR CADA DIA DE ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL MONTO DE LOS SERVICIOS
NO PROPORCIONADOS ANTES DE LLV.A.

lil.- LUGAR DE ENTREGA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL AREA REQUIRENTE.

[V.-FACTURACION.

LA FACTURACION Y PAGO, SE REALIZARAN CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO.
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(De conformidad con el Diario Oficial de la Federacion, publicado el 2 de octubre de 1997)
ANEXO No. 2-A “FORMATO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD” (PERSONA MORAL)

FECHA:

MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL ]
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
PRESENTE

ATENCION: C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y CONCURSOS

manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos
y han sido debidamente verificados, y que cuento con las facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente Licitacion Pablica
Nacional, a nombre y representacion de:

Nimero y Nombre de la Licitacion Pablica Nacional:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y Nimero:

Colonia: Alcaldia o Municipio:

Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:

No. de la Escritura Pablica y nimero de folio del Registro Piblico del Comercio en la que consta su Acta Fecha:
Constitutiva:

Nombre, Nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio Fe de la misma;

Relacién de Accionistas :

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)

Descripcién del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

_— -

Nombre del Apoderado o Representante;
Datos del Documento Mediante el cual Acredita su Personalidad y Facultades:
Escritura Pablica Namero:

Nombre, Numero y Lugar del Notario Pablico ante el cual se otorgd:

Fecha:

-— e e ...

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

(FIRMA)
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NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA PARTICIPANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE,
DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO PREFERENTEMENTE EN EL ORDEN INDICADOC Y SER IMPRESO EN PAPEL
MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE.
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(De conformidad con el Diario Oficial de la Federacion, publicado el 2 de octubre de 1997)
ANEXO No. 2-B “FORMATO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD” (PERSONA FISICA)

FECHA:

MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
PRESENTE

ATENCION: C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y CONCURSOS

manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han
sido debidamente verificados, y que cuento con las facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente Licitacion Pablica
Nacional, a nombre y representacion de:

Numero y Nombre de la Licitacion Piiblica Nacional:

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio:

Calle y Nimero:

Colonia: Alcaldia 0 Municipio:

Cddigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electronico:
CURP:

Descripeion de la actividad empresarial:

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

FIRMA

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA PARTICIPANTE EN EL MODO QUE ESTIVE CONVENIENTE,
DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDQ PREFERENTEMENTE EN EL ORDEN INDICADO.
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ANEXO 3-A

“FORMATO DE ADEUDO DE OBLIGACIONES FISCALES”

FECHA:

MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL )
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
PRESENTE ,
ATENCION: C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y CONCURSOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26

“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION
EN REDES SOCIALES”

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de Mexico, en su Articulo 58, tltimo parrafo, con base en el numeral 5.4.6 de la circular uno 2024 y en el Oficio Circular No.
SF/CG/141111/2007 de la Secretaria de Finanzas y de la Contraloria General de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 6 de agosto de 2007; manifiesto bajo protesta de decir verdad que a la fecha he cumplido en debida forma con las
obligaciones fiscales previstas por el Cddigo Fiscal de la Ciudad de México, correspondientes a los Gltimos cinco ejercicios fiscales, con
respecto a las siguientes contribuciones:

MOTIVO POR EL CUAL NO
IMPUESTO APLICA NOAPLICA | | £ ApLICA ESTE IMPUESTO

Impuesto Predial

Impuesto sobre Adquisicion de Inmuebles

Impuesto sobre Nominas

Impuesto sobre Tenencia o Uso de Vehiculos

Impuesto  sobre la  Adquisicion de Vehiculos
Automotores Usados

Impuesto por la Prestacion de Servicios de Hospedaje
Derechos por el Suministro de Agua

ATENTAMENTE

(REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL)
0
(NOMBRE DE LA PERSONAL FiSICA)

NOTA 1.- Si la causacion de las contribuciones o las obligaciones formales es menor a cinco afios, debera indicar en su manifiesto

su cumplimiento a partir de la fecha de la cual se generaron; asimismo, debera complementar su informacion de acuerdo a lo
indicado en el punto 4 inciso L) de las presentes Bases.

NOTA 2: Este' dpcumento debera entregarse en papel membretado de la persona fisica o moral, con RFC, domicilio fiscal, teléfono,
correo electronico y firmado en original por el representante legal o la persona fisica.
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ANEXO 3-B

“MANIFIESTO DE ADEUDO DE CONTRIBUCIONES PARA DOMICILIOS FISCALES FUERA DE LA CIUDAD DE MEXICO”

FECHA:

MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
PRESENTE

ATENCION: C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y CONCURSOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26

“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION
EN REDES SOCIALES”

En cumplimiento & lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México, en su Articulo 58, tltimo parrafo, con base en el numeral 5.4.6 de la circular uno 2024 y en el Oficio Circular No.
SFICG/141111/2007 de la Secretaria de Finanzas y de la Contraloria General de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 6 de agosto de 2007, se establece que las personas fisicas y/o morales, previo 2 la formalizacion del contrato que se les
adjudique, deberan presentar la constancia de adeudos expedida por la Administracion Tributaria que le corresponda o par el Sistema de
Aguas de la Ciudad de México, de las siguientes contribuciones: “impuesto predial, impuesto sobre adquisicion de inmuebles, impuesto sobre

nominas, impuesto sobre tenencia y uso de vehiculos, impuesto sobre prestacion de servicios de hospedaje y dereches scbre el suministro
de agua”.

Al respecto, manifiesto bajo protesta de decir verdad que el domicilio fiscal de mi representada (o mi domicilio fiscal), se encuentra en una
entidad federativa distinta a la Ciudad de México, por lo que no me aplica lo antes sefizlado, asi mismo, me encuentro al corriente en los
impuestos a los que soy sujeto en mi localidad.

Adicionalmente sefialo para oir y recibir toda clase de notificaciones, incluso las de caracter personal el siguiente domicilio ubicado en la

Ciudad de México, el nombre de la persena que podra recibir dichas notificaciones, asi como original y fotocopia legible del comprobante de
dicho domicilio actualizado.

Calle y nimero:

Colonia:

Alcaldia:

GiPs

Nombre de la persona:
Teléfono y correo electronico:

ATENTAMENTE
(REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL)

0
(NOMBRE DE LA PERSONAL FiSICA)

NOTA: Este documento debera entregarse en papel membretado de la persona fisica o moral, con RFC, domicilio fiscal, teléfono,
correo electrénico y firmado en original por el representante legal o la persona fisica.
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ANEXO No. 4

“FORMATO DE PROPUESTA TECNICA”

FECHA:

MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL )
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

PRESENTE ) ,
ATENCION: C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y CONCURSOS
NOMBRE DE LA RAZON SOCIAL O PERSONA FISICA: RF.C.
DIRECCION (CALLE): COLONIA: NUM:
ALCALDIA / MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: TELEFONO (S): FAX:
LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26
“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION
EN REDES SOCIALES”
MONTO MONTO
NUM. DE UNIDAD DE e MINIMO | MAXIMO
PARTIDA SOLICITUD DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS MEDIDA CANTIDAD VA VA

INCLUIDO | INCLUIDO

DEBERA REPRODUCIR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 Y CUALQUIER REQUISITO TECNICO REQUERIDO EN LAS BASES DE
INVITACION, MANIFESTANDO CUMPLIR CON CADA UNO DE LOS REQUISITOS SENALADOS.

CONDICIONES DE VENTA:

1.- PLAZO DEL SERVICIO:
2.- GARANTIA DEL SERVICIO:

NOTA: ACEPTO SUJETARME A LAS BASES DE ESTA LICITACION PUBLICA NACIONAL.

REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA FISICA: SELLO DE LA EMPRESA
(NOMBRE Y FIRMA) (APLICA SOLO EN EL CASO DE PERSONAS MORALES)

CADA UNO DE LOS RUBROS SEﬁ!AL_ADOS EN ESTE ANEXO SON DE CARACTER OBLIGATORIO, EL NO INCLUIRLOS EN LA
ELABORACION DE LA PROPUESTA TECNICA SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.
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ANEXO 5

“FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA”

FECHA:

MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL .
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
EN LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

PRESENTE , _
ATENCION: C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y CONCURSOS
NOMBRE DE LA RAZON SOCIAL O RFC:
PERSONA FISICA: NG
DIRECCION (CALLE): COLONIA:
DELEGACION IMUNICIPIO: ,
CODIGO POSTAL: TELEFONO (S): FAX:
LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26
“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION
EN REDES SOCIALES”
NUM. DE ; MONTO MINIMO | MONTO MAXIMO
PARTIDA | soLiciup DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS LVA. INCLUIDO | LV.A.INCLUIDO
MONTO | MONTO
NUM. DE DESCRIPCION DE LOS UNIDAD DE PRECIO MINIMO MAXIMO
PARTIDA | sopicTuD SERVICIOS MEDIDA | CANTIDAD | urario | ILVA LV.A.
INCLUIDO | INCLUIDO

DEBERA REPRODUCIR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1Y CUALQUIER REQUISITO TECNICO REQUERIDO EN LAS BASES DE
INVITACION, MANIFESTANDO CUMPLIR CON CADA UNO DE LOS REQUISITOS SENALADOS

X.-INDICAR UN PRECIO UNITARIO POR CONCEPTO ANTES DE LV.A

IMPORTE TOTAL CON LETRA (

CONDICIONES DE VENTA:

A EFECTO DE GARANTIZAR EL SOSTENIMIENTO DE ESTA PROPUESTA POR EL 5%DEL MONTO TOTAL MAXIMO A ADJUDICAR,
SE ANEXA EL DOCUMENTO SIGUIENTE:

NOMBRE DEL BANCO O AFIANZADORA:
NUMERO DEL CHEQUE O FIANZA:
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IMPORTE ~ DEL CHEQUE O FIANZA § (IMPORTE ~ CON  LETRA:
)
REPRESENTANTE O PERSONA FISICA: SELLO DE LA EMPRESA
(NOMBRE Y FIRMA) (APLICA SOLO EN EL CASO DE PERSONAS MORALES)

NOTAS:

1.CADA UNO DE LOS RUBROS SENALADOS EN ESTE ANEXO SON DE CARACTER OBLIGATORIO, EL NO INCLUIRLOS EN LA
ELABORACION DE LA PROPUESTA TECNICA SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

2.DEBERA ENTREGARSE EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA FiSICA O MORAL, CON RFC, DOMICILIO FISCAL,
TELEFONO, CORREO ELECTRONICO Y FIRMADO EN ORIGINAL POR EL REPRESENTANTE LEGAL O LA PERSONA FISICA.
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ANEXO No. 6

“FORMATO DE NO ENCONTRARSE EN SUPUESTOS”

ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL )
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION

PRESENTE.

CIUDAD DE MEXICO A DE DE 2026.

LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26
“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION
EN REDES SOCIALES”

EL QUE SUSCRIBE EN MI CARACTER DE , PERSONALIDAD QUE ACREDITO CON , DE
LA EMPRESA , MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL SUSCRITO Y QUE LA

EMPRESA QUE REPRESENTO, AST COMO TODAS LAS PERSONAS QUE FORMAN LA SOCIEDAD, NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO
DE LOS SUPUESTOS DE IMPEDIMENTO LEGALES, INHABILITADAS O SANCIONADAS POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

FEDERAL, NI POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES DE LOS GOBIERNOS DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS O MUNICIPIOS PARA
PARTICIPAR O CELEBRAR CONTRATO.

LO ANTERIOR, EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 39 Y 39-BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y 49 FRACCION XV DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, ASI COMO POR EL ACUERDO DE LAS POLITICAS TERCERA Y CUARTA PARA PREVENIR LA EXISTENCIA DE

CONFLICTO DE INTERESES Y DEL CONTENIDO DE SUS LINEAMIENTOS, A FIN DE PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION REAL
O POTENCIAL DE CONFLICTO DE INTERESES.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: ESTE ESCRITO DEBERA SER PRESENTADO, EN PAPEL MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE.
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ANEXO No. 7
“CARTA COMPROMISO DE INTEGRIDAD"
LICITACION PUBLICA NACIONAL No.:
NOMBRE DE LA EMPRESA:
DOMICILIO:
COLONIA; ALCALDIA;
CP.: CIUDAD:
ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL ,
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
PRESENTE.
CIUDAD DE MEXICO A DE DE 2026.

, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE ME
COMPROMETO A NO INCURRIR EN PRACTICAS NO ETICAS O ILEGALES DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE ESTA LICITACION
PUBLICA NACIONAL, ASI COMO EN EL PROCESO DE FORMALIZACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO, Y EN SU CASO, LOS
CONVENIOS QUE SE CELEBREN, INCLUYENDO LOS ACTOS QUE DE ESTOS DERIVEN.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: ESTE ESCRITO DEBERA SER PRESENTADO, EN PAPEL MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE.




. ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

~..,~~,. SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

GENERALES
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y
CONCURSOS

ANEXO No. 8
“FORMATO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS”
PAPEL MEMBRETADOQ DE LA EMPRESA

LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26

“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE
COMUNICACION ESTRATEGICA,
ENCUESTAS, CONSULTORIA
ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
SOCIALES”

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. 30001026-014-26
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“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION

EN REDES SOCIALES”

PREGUNTA No. 1

RESPUESTA:

PREGUNTA No. 2

RESPUESTA:

PREGUNTA No. 3

RESPUESTA:

PREGUNTA No. 4

RESPUESTA:

PREGUNTA No. 5

RESPUESTA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE: FIRMA:
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ANEXO No. 9

“FORMATO DE LOS REQUISITOS DE LA GARANTIA DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA”

EN EL CASO DE QUE SE OPTE POR FIANZA, EN LA REDACCION DE LA GARANTIA SE DEBERA TRANSCRIBIR LO SIGUIENTE, DE
CONFORMIDAD A LAS REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA HACER EFECTIVAS LAS FIANZAS, CON RESPECTO A LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROQS Y FIANZAS EN SUS ARTICULOS 178 Y 282.

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2026.

ANTE: LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA) EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE FUE CONCEDIDA POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS,
SE CONSTITUYE FIADORA HASTA POR LA SUMA DEL (5% COMO MINIMO DEL IMPORTE TOTAL DE LA PROPUESTA PRESENTADA,
EN MONEDA NACIONAL CON NUMERO Y LETRA SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADQ) M.N., A FAVOR DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O

MORAL) CON DOMICILIO EN (DOMICILIO FISCAL DEL FIADO), EL SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA PRESENTADA PARA
PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 30001026-014-26,CONVOCADA POR EL ADMINISTRACION PUBLICA DE LA
CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE (LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO)TENIENDO POR OBJETO “SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE
COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES SOCIALES” ESTA
GARANTIA ESTARA VIGENTE HASTA QUE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO A TRAVES DEL AREA
CONVOCANTE, MANIFIESTE EXPRESAMENTE POR ESCRITO LA DEVOLUCION PARA SU CANCELACION, DE CONFORMIDAD CON
LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SU REGLAMENTO Y DEMAS QUE RESULTEN APLICABLES.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y CARGO DE QUIEN LA FIRMA
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ANEXO No. 10

“FORMATO DE LOS REQUISITOS DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

EN EL CASO DE QUE SE OPTE POR FIANZA, EN LA REDACCION DE LA GARANTIA SE DEBERA TRANSCRIBIR LO SIGUIENTE, DE CONFORMIDAD
A LAS REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA HACER EFECTIVAS LAS FIANZAS, CON RESPECTO A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS
Y FIANZAS EN SUS ARTICULOS 178 Y 282.

ANTE: LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

A FAVOR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON DOMICILIO EN AVENIDA FRAY SERVANDO
TERESA DE MIER 77, COLONIA CENTRO, AREA 1, ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06000, R.F.C. GDF-671205-4NA, CON UNA VIGENCIA DESDE SU
EXPEDICION Y HASTA UN ANO DESPUES DE LA CONCLUSION DE LOS TRABAJOS, COMO GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS MISMOS, POR EL
10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO DEL CONTRATO (SIN INCLUIR L.V.A.), A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA
DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL INSTRUMENTO JURIDICO.

PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O MORAL) CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, EXPEDIDO POR EL
SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO NUMERQ (R.F.C. DEL FIADO) CON
DOMICILIO FISCAL UBICADO EN CALLE X0XCXX(X, NUMERO XXX, COLONIA XOOX(X, ALCALDIA X00000(X, CODIGO POSTAL XXXXX, TELEFONO
XOOXXXX, EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL CONTRATO (ABIERTO O
CERRADO) XXXX-AMH-DGA-XXXX, DE FECHA XX DE XX000CX( DE XXXX _CON UNA VIGENCIA DEL XX DE XXXX DE XXXX AL XX DE XXXXX DE
XXXX_CON UN IMPORTE DE $X30C0COX (IMPORTE CON LETRA) SIN INCLUIR LV.A., RELATIVO A "CONCEPTO DEL CONTRATO" QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, REPRESENTADA POR LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO Y POR LA
OTRA PARTE LA PERSONA (MORAL O FiSICA) “DENOMINACION SOCIAL” SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL. LA COMPARNIA AFIANZADORA EXPRESAMENTE DECLARA:

A} QUE LAFIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) XX-
AMH-DGA-XXXX.

B) QUE EN EL CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA TERMINACION DE LOS TRABAJOS QUE SE GARANTIZA
CON LA FIANZA, O EXISTIERA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA DE DICHA
PRORROGA O ESPERA.

C) LAFIANZA GARANTIZA LA EJECUCION TOTAL DE LOS TRABAJOS OBJETO EN MATERIA DEL CONTRATO (ABIERTO O CERRADQ) XXX-
AMH-DGA-XXXX, AUN CUANDO PARTE DE ELLOS SE SUBCONTRATEN DE CONFORMIDAD CON LA AUTORIZACION DE LA ALCALDIA
MIGUEL HIDALGO.

D) QUE EN CASO DE QUE EL FIADO NO REALICE LA SUSTITUCION DE ESTA FIANZA POR LA DE VICIOS OCULTOS, ACEPTA QUE ESTA
FIANZA SE PRORROGUE HASTA POR UN ANO DE VIGENCIA DEL CONTRATO Y CONVENIOS, PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS QUE
RESULTEN DE LA PRESTACION DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) XXX-AMH-DGA-XXXX, DE LOS
VICIOS OCULTOS Y DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO EL FIADO.

E)  QUEPARACANCELAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA SOLICITUD EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA ALCALDIA MIGUEL
HIDALGO.

F)  LAINSTITUCION AFIANZADORA SE SOMETE EXPRESAMENTE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
178 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS VIGENTE. LA FIANZA SE CANGELARA CUANDO EL FIADO HAYA
CUMPLIDO CON TODAS LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) XXX-AMH-DGA-XXXX.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y CARGO DE QUIEN LA FIRMA
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ANEXO No. 11
“FORMATO DE MEJORA DE PROPUESTAS"
RF.C.

NOMBRE DE LA RAZON SOCIAL O PERSONA
FISICA: ,
COLONIA: NOM:

DIRECCION (CALLE):

ALCALDIA / MUNICIPIO: ,
TELEFONO (S): FAX:
CODIGO POSTAL:
LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 30001026-014-26
“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA, ENCUESTAS, CONSULTORIA ADMINISTRATIVA Y DIFUSION
EN REDES SOCIALES”
PRIMERA RONDA _ ~ SEGUNDA RONDA
PARTIDA | CONCEPTO NUEVOPRECIO | popcentale NUEVO PRECIO | ppeenralE
- ; UNITARIO ) _UNITARIO | %)
: ; __OFERTADO s OFERTADO !
N° DEL PODER NOTARIAL

DOCUMENTO CON EL QUE ACREDITA SU PERSONALIDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL )
O APODERADO LEGAL QUE CUENTE CON FACULTADES, O PERSONA FiSICA.

NOTA: CON LA FINALIDAD DE RESULTAR ADJUDICADO, EL LICITANTE PODRA REALIZAR EN DOS RONDAS EN TERMINOS
PORCENTUALES, SUS PROPUESTAS DE PRECIOS DESCENDENTES, DE CONFORMIDAD A LOS LINEAMIENTOS GENERALES
PARA LA PRESENTACION DE PRECIOS MAS BAJOS, ASI COMO AL ARTICULO 43 FRACCION Il, SEGUNDO Y TERCER PARRAFO

CIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL. UNA VEZ CONCLUIDAS LAS DOS RONDAS, EL FORMATO DE LA

DE LA LEY DE ADQUISI |
PROPUESTA DE PRECIOS MAS BAJOS SERA RUBRICADO POR LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE ‘LA CONVOCANTE" Y
POR LOS PARTICIPANTES QUE INTERVINIERON EN ESTA ETAPA. EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO LAS

VECES QUE EL LICITANTE JUZGUE CONVENIENTE.
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ANEXO No. 12
“MANIFESTACION DE CONFLICTO DE INTERESES”
LICITACION PUBLICA NACIONAL No.:
NOMBRE DE LA EMPRESA:
DOMICILIO:
COLONIA: ALCALDIA:
CP CIUDAD:
ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
PRESENTE.
CIUDAD DE MEXICO A DE DE 2026

PERSONA FISICA, UTILIZAR EL SIGUIENTE PARRAFO)

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ACUERDO PARA PREVENIR LA EXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES EN SUS POLITICAS
TERCERA Y CUARTA; AS| COMO AL CONTENIDO DE SUS LINEAMIENTOS, Y CON LA FINALIDAD DE PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION REAL
O POTENCIAL DE CONFLICTO DE INTERESES, Y CON RELACION AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE SE SENALA, MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE QUIEN SUSCRIBE ASi COMO EL DEMAS PERSONAL DE NUESTROS PROCESOS DE VENTAS,
COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS O SIMILARES, NO TENEMOS, NG VAMOS A TENER EN EL SIGUIENTE ARO O HEMOS TENIDO EN EL

ULTIMO ANO, RELACION PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS CON LOS SERVIDORES PUBLICOS INDICADOS A
CONTINUACION:

{PERSONA MORAL, UTILIZAR EL SIGUIENTE PARRAFO)

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ACUERDO PARA PREVENIR LA EXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES EN SUS PQLiT\CAS
TERCERA Y CUARTA; ASI COMO AL CONTENIDO DE SUS LINEAMIENTOS, Y CON LA FINALIDAD DE PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION REAL
O POTENCIAL DE CONFLICTO DE INTERESES, Y CON RELACION AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE SE SENALA, (NOMBRE COMPLETO
DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL), EN MI CARACTER DE (FACULTAD QUE OSTENTA), DE LA EMPRESA (RAZON SOCIAL DE LA
EMPRESA), MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS SOCIOS, DIRECTIVOS, ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES, COMISARIOS
Y DEMAS PERSONAL DE NUESTROS PROCESOS DE VENTAS, COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS O SIMILARES, NO TIENEN, NO VAN
ATENER EN EL SIGUIENTE ANO O HAN TENIDC EN EL ULTIMO ANC, RELACION PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS
CON LOS SERVIDORES PUBLICOS INDICADOS A CONTINUACION:

POR PARTE DE LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO:

NOMBRE CARGO
C. MAURICIO TABE ECHARTEA ALCALDE EN MIGUEL HIDALGO

POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION:

NOMBRE CARGO
MTRA. EVA MARTINEZ CARBAJAL DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
C. MARCO ANTONIO GRANADOS SANDOVAL SUBDIRECTOR DE RECCl;JS\?EORSAfIégERIALES Y SERVICIOS
; JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y
C. NATALIA YAZMIN HERNANDEZ TREJO CONCURSOS

POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS JURIDICOS:

NOMBRE CARGO
MTRO. CESAR MAURICIO GARRIDO LOPEZ DIRECTOR GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS JURIDICOS
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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
; SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICITACIONES Y
CONCURSOS

POR PARTE DE LA JEFATURA DE OFICINA DE LA ALCALDIA:

“SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE
COMUNICACION ESTRATEGICA,
ENCUESTAS, CONSULTORIA
ADMINISTRATIVA Y DIFUSION EN REDES
SOCIALES”

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. 30001026-014-26

50 DE 45

__ NOMBRE

AREA REQUIRENTE)
. _ CARGO

.JOSE ANTONIO PATINO PASTRANA

CEFE DE OFICINA DE LA ALCALDT

POR PARTE DE LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL:

AREA REQUIRENTE)

_ NOMBRE _ R i
~LETIOI GUTIERREZ GONZALEZ COORDINADORA DE COMUNICAC[GN SOCIAL
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL Y
KAREN ITZEL VELAZQUEZ RIVERA A MENTE
ARTURO VILLAVERDE VEGA JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTENIDOS DIGITALES

NI CON ALGUN OTRO FUNCIONARIO PUBLICO DE LA CONVOCANTE QUE DE MANERA DIRECTA O INDIRECTA INTERVENGA EN
EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O
NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FISICA

NOTA: ESTE ESCRITO DEBERA SER PRESENTADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE.
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ANEXO No. 13-A “DECLARATORIAS Y ACREDITACION DE PERSONALIDAD DEL PARTICIPANTE” (PERSONA MORAL)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS AQUI
ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, Y QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES
PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA EN LA PRESENTE LICITACION PUBLICA, A NOMBRE Y REPRESENTACION DE:

NUMERQ Y NOMBRE DE LA LICITACION PUBLICA NACICONAL:

IL- DECLARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

I1.1.- QUE ES UNA EMPRESA LEGALMENTE CONSTITUIDA DE ACUERDO A LAS LEYES MEXICANAS, TAL COMO SE ACREDITA CON

LA ESCRITURA NUMERO ,LIBRO ____ DE FECHA , PASADA ANTE LA FE DEL
_ . TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO ___ DEL . INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO , DE FECHA ;

ll2- QUE SU (ADMINISTRADOR UNICO O APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL) (EL O LA) C.
, ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE
CONTRATO EN TERMINOS DE LA ESCRITURA NUMERO LIBRO DE FECHA , PASADA
ANTE LA FE DEL LIC. , TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO DEL

QUIEN MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE DICHA FACULTAD NO LE HA SIDO MODIFICADA O REVOCADA EN
FORMA ALGUNA POR SU REPRESENTADA, ASIMISMO SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA A SU FAVOR
POR EL (INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL O PASAPORTE O CEDULA PROFESIONAL) CON CLAVE DE ELECTOR

I13-QUE CONFORME A LOS ESTATUTOS QUE RIGEN SU ACTUACION, TIENE POR OBJETO ENTRE OTROS:

I1.4.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO ES:

11.5.-QUE LOS SOCIOS DE SU REPRESENTADA; LOS MIEMBROS DE LA ADMINISTRACION DE LA MISMA, SUS APODERADOS Y
REPRESENTANTES LEGALES; EL PERSONAL QUE LABORA AL SERVICIO DE AQUELLA, ASi COMO LOS CONYUGES DE TODOS
ELLOS NO TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, CON PERSONA ALGUNA QUE
LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, ENTRE CUYAS FUNCIONES SE ENCUENTRAN LA DE
PARTICIPAR EN ACTIVIDADES RELATIVAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO.

ASI MISMO, DECLARA QUE LAS PERSONAS Y FUNCIONARIOS MENCIONADOS EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, TAMPOCO
TIENEN RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL CON EL PERSONAL DE “LA ALCALDIA”.

I16.-DECLARA QUE CUENTA CON LA DOCUMENTACION Y LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES Y QUE CUMPLE CON LAS DISPOSICIONES
APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE EN EL TRABAJO, RESPECTO DE LOS TRABAJADORES.

IL.7-QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS, INSTALACIONES, RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y
MATERIALES, ASI COMO LA ORGANIZACION PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO ABIERTO.

IL8.- QUE PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 58 ULTIMO PARRAFQ DE LA LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA
EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE HA CUMPLIDO EN DEBIDA FORMA CON LAS OBLIGACIONES
FISCALES A SU CARGO.
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I1.9.- ASI MISMO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE ENCUENTRA AL

CORRIENTE DE SU DECLARACION DE IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS REFERIDOS EN EL
CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

1110.-QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS
SENALADOS EN EL ARTICULO 39 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y 49 FRACCION XV DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, PARA PARTICIPAR O CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

11.-QUE SENALA COMO DOMICILIO FISCAL, ASi COMO PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE DOCUMENTOS Y

NOTIFICACIONES, INCLUSO LAS DE CARACTER PERSONAL Y, EN GENERAL, PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO
EN

I112.-(EN EL CASO QUE SU DOMICILIO FISCAL ESTE EN OTRA ENTIDAD FEDERATIVA DISTINTA A LA CDMX): DEBERA SENALAR
DOMICILIO EN LA CDMX PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE DOCUMENTOS Y NOTIFICACIONES, INCLUSO LAS DE CARACTER
PERSONAL Y, EN  GENERAL, PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL  UBICADO  EN

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

(FIRMA)

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA LICITANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE,

DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO PREFERENTEMENTE EN EL ORDEN INDICADO Y SER IMPRESO EN PAPEL
MEMBRETADO DEL LICITANTE.
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ANEXO No. 13-B “DECLARATORIAS Y ACREDITACION DE PERSONALIDAD DEL PARTICIPANTE” (PERSONA FiSICA)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS
AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, Y QUE CUENTO CON LAS FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA EN LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL, A NOMBRE Y
REPRESENTACION DE:

NUMERO Y NOMBRE DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL:

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR SU PROPIO DERECHO

I.1.- QUE (EL O LA) C. MANIFIESTA QUE CUENTA CON LAS FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO, ACREDITANDO SU PERSONALIDAD CON
COPIA CERTIFICADA ELECTRONICAMENTE DEL ACTA DE NACIMIENTO DE ACTA CONNUMERO
OFICIALIA , LIBRO , DE FECHA DE REGISTRO Y SE IDENTIFICA CON
CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL (INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL O
PASAPORTE O CEDULA PROFESIONAL) CON CLAVE DE ELECTOR

I.2.- QUE CONFORME A LA VCONSTANCIA DE SITUACION FISCAL TIENE POR ACTIVIDAD ECONCMICA OTROS:

I.3.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO ES:

1.4.- QUE LOS SOCIOS DE SU REPRESENTADA; LOS MIEMBROS DE LA ADMINISTRACION DE LA MISMA, SUS
APODERADOS Y REPRESENTANTES LEGALES; EL PERSONAL QUE LABORA AL SERVICIO DE AQUELLA,
ASi COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD
HASTA EL CUARTO GRADO, CON PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
LA CIUDAD DE MEXICO, ENTRE CUYAS FUNCIONES SE ENCUENTRAN LA DE PARTICIPAR EN
ACTIVIDADES RELATIVAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO QUE ES MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

ASI MISMO, DECLARA QUE LAS PERSONAS Y FUNCIONARIOS MENCIONADOS EN EL PARRAFO QUE
ANTECEDE, TAMPOCO TIENEN RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL CON EL PERSONAL DE “LA
ALCALDIA", ANTES SENALADO.

IL.5.- DECLARA QUE CUENTA CON LA DOCUMENTACION Y LOS ELEMENTOS PROPIOS SUFICIENTES PARA
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LAS RELACIONES CON SUS TRABAJADORES Y QUE
CUMPLE CON LAS DISPOSICIONES APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
EN EL TRABAJO, RESPECTO DE LOS TRABAJADORES.

11.6.- QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS, INSTALACIONES, RECURSOS
FINANCIEROS, HUMANOSYMATERIALES ASI COMOLAORGANIZACION PARA CELEBRAR EL PRESENTE
CONTRATO.

I.7.- QUE PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 58 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE

AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE
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LA CIUDAD DE MEXICO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE HA CUMPLIDO EN DEBIDA FORMA CON LAS OBLIGACIONES FISCALES A SU CARGO.

I1.8.- ASIMISMO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
ENCUENTRA AL CORRIENTE DE SU DECLARACION DE IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS
Y PRODUCTOS REFERIDOS EN EL CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

.9.- QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS
SUPUESTOS SENALADOS EN EL ARTICULO 39 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.

1.10.- QUE SENALA COMO DOMICILIO FISCAL, ASI COMO PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE DOCUMENTOS
Y NOTIFICACIONES, INCLUSO LAS DE CARACTER PERSONAL Y, EN GENERAL, PARA TODOS LOS
EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN

1.11.- (EN EL CASO QUE SU DOMICILIO FISCAL ESTE EN OTRA ENTIDAD FEDERATIVA DISTINTA A LA CDMX):
DEBERA SENALAR DOMICILIO EN LA CDMX PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE DOCUMENTOS Y
NOTIFICACIONES, INCLUSO LAS DE CARACTER PERSONAL Y, EN GENERAL, PARA TODOS LOS EFECTOS
LEGALES EL UBICADO EN

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

(FIRMA)

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA LICITANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE,
DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO PREFERENTEMENTE EN EL ORDEN INDICADO.




