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ANEXO 1. ANEXO TECNICO
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ANEXO TECNICO PARA SERVICIOS DE ORDEN SOCIAL PARA LLEVAR A CABO EVENTOS PUBLICOS

Y DE DIFUSION PARA METROBUS 2025

Fecha de elaboracion: 01 de abril de 2025.

Area requirente y

Administradora del Contrato: Subgerencia de Comunicacion

Area técnica: Jefatura de Unidad Departamental de Imagen Organizacional.
Clave CABMS: 3822000002

Partida presupuestal: 3822

Tipo de Recursos: Fiscales

1. OBJETIVO DE CONTRATACION
Metrobuls requiere de la contratacién de un “PRESTADOR DE SERVICIO” que otorgue los
“SERVICIOS DE ORDEN SOCIAL PARA LLEVAR A CABO EVENTOS PUBLICOS Y DE DIFUSION PARA
METROBUS 2025 para llevar a cabo diversos eventos publicos y de difusién de Metrobus, mismos
que se realizardn en espacios como estaciones, autobuses, oficinas o espacios publicos que
decida personal adscrito a esta Entidad, los cuales adquieren relevancia para el Sistema Metrobds.

2. GLOSARIO
Para efectos de este anexo se entendera por:

Tabla 1. Glosario

Prestador de Persona fisica o moral que presta un servicio intangible y auténomo a Metrobus a
servicios cambio de un pago.

. El Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros de la Ciudad de
Metrobus .
Mexico.

Accién de inspeccionar, un tipo de actividad con la finalidad de verificar su correcta

Supervision . o
ejecucion.
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Es un documento escrito y/o digital que describe todos los elementos necesarios
para la planeacién del evento, incluyen elementos como:nombre del evento, fecha,

Ficha Técnica hora, lugar, ubicacion, integrantes del presidium, la orden del dia, las lineas
discursivas de los representantes de cada uno de los que participaran activamente
con algun discurso, asi como personas responsables de los organizadores.

Reunion de reconocimiento para la consideracion del espacio elegido para el
evento en el cual se revisa la distribucién para la colocacién de los elementos, la
dindmica de la orden del dia, la intervencién de cada uno de los miembros del
presidium, zona de invitados, ubicacion de prensa y el house. Es necesaria la
asistencia de los responsables del evento de cada una de las instituciones de
gobierno asi como personal del prestador de servicios.

Scouting

En el house se encuentra el personal del prestador de servicios quienes se
House encargan durante el dia del evento de la correcta proyeccion de los materiales
audiovisuales.

3. DESCRIPCION (ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES)

PARTIDA DESCRIPCION  UNIDAD DE CANTIDAD
(S) MEDIDA

SERVICIOS DE De conformidad con lo sefialado en
Unica ORDEN SOCIAL Servicio el Anexo Técnico y su Apéndice |
PARA LLEVAR A “Catalogo de Conceptos”.

CABO EVENTOS

PUBLICOS
Y DE DIFUSION
PARA
METROBUS 2025

Las especificaciones de los requerimientos que conforman los “SERVICIOS DE ORDEN
SOCIAL PARA LLEVAR A CABO EVENTOS PUBLICOS Y DE DIFUSION PARA METROBUS
2025" se detallan en el APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS" del presente Anexo
Técnico.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" proporcionara a Metrobus los " SERVICIOS DE ORDEN
SOCIAL PARA LLEVAR A CABO EVENTOS PUBLICOS Y DE DIFUSION PARA METROBUS
2025" conforme las necesidades y circunstancias y considerando los siguientes
requerimientos:
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a. CATALOGO GENERAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Los conceptos (productos y servicios) requeridos, su unidad de medida, su tiempo de uso y
descripcion, se encuentran previstos en el APENDICE | "CATALOGO DE CONCEPTOS" y se
tienen por reproducidos en este apartado como si a letra se insertaran, asimismo de manera
general contiene:

No. de identificacion
Categoria

Concepto

Unidad de medida
Periodo de contratacién
Descripcidn

Durante la vigencia del instrumento contractual, el “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL" deberan solicitar a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" los conceptos que
requiera del APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS” para cada uno de los eventos que
le sean requeridos, conceptos que seran pagados conforme al precio unitario ofertado por
"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" de conformidad a su (PROPUESTA ECONOMICA).

4. PROCEDIMIENTO PARA LA COORDINACION DEL EVENTO

"EL PRESTADOR DEL SERVICIQ", en la prestacién de los Servicios se realizaran conforme a lo
que le solicite el “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL", y “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” se compromete a cumplir las condiciones que a continuacién se indican:

a) El servicio debera ser proporcionado en la Ciudad de México, Zona Metropolitana,
cuando asi se requiera.

b) "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera considerar dentro del precio unitario de los
servicios todos los gastos indirectos necesarios para la prestacion de los mismos
incluyendo transportacién de equipo y de personal, montaje y desmontaje.

c) "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera contar con la capacidad técnica, material,
financiera y humana para proporcionar el servicio integral para la realizacion de
eventos de cualquier tamafio y conforme a las necesidades y requerimientos
solicitados.

d) "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" designara al menos a un responsable de los aspectos
técnicos, de coordinacién y de logistica de “EL SERVICIO”, con capacidad de decisién
y respuesta inmediata, ubicado de tiempo completo en el lugar designado para la
realizacion del mismo, a quien en lo sucesivo se le denominara Gerente de Proyecto.
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La designacion del Gerente de Proyecto se realizara por "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"y sera la persona que fungira durante el plazo para la prestacioén del servicio
y la vigencia del instrumento contractual en dicho caracter.

Durante el plazo para la prestacién de “EL SERVICIO” y la vigencia del Instrumento
Contractual, en caso de que el Gerente de Proyecto no se pueda presentar a “EL
SERVICIO”, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" notificard al ADMINISTRADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL” via correo electronico o escrito libre en hoja
membretada mediante la cual proporcione los datos generales (Nombre, cargo,
teléfono mévil y correo electrénico), de la persona que lo sustituird por esa ocasion,
quien debera cumplir con el mismo perfil del Gerente de Proyecto. Asimismo, debera
anexar el Curriculum Vitae que acredite lo antes sefalado en un plazo minimo de 24
horas habiles previas al desarrollo de “EL SERVICIO” con identificacién oficial vigente
con fotografia.

La notificacién por escrito debera ser enviada a la oficina del “ADMINISTRADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL"” , o bien a la cuenta de correo que dicho
Administrador sefiale mediante oficio dirigido a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la notificacion de la adjudicacion.

Por su parte, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" al dia habil siguiente al de la notificacién
de la adjudicacién, debera hacer del conocimiento por escrito dirigido al
“ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL", el domicilio y correo
electrénico por medio de los cuales podra recibir todo tipo de comunicaciones y
notificaciones relacionadas con el instrumento contractual que se formalice.

El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL", sera el responsable de
supervisar los servicios requeridos y la verificacion del cumplimiento de las
caracteristicas, especificaciones y condiciones previstas en el presente Anexo
Técnico, mediante la validacidon de los servicios que requiera. Asimismo, sera el
responsable de supervisar el cumplimiento de las érdenes de trabajo y realizacion de
los eventos.

El procedimiento para la coordinacién del evento inicia mediante un scouting con el personal
del Administrador del Contrato de Metrobus y/o con otras instituciones que participan en el
evento. En el proceso de reconocimiento inicial es importante seguir los siguientes pasos:

1. Definir el objetivo y tipo de evento: identificar el propdsito y la razén para planificar
un evento, en esta parte se empieza la identificacién de los posibles lugares para
evento y se consideran los dias y la cantidad de scoutings. Es posible que se
consideren de 2 a 3 scouting hasta lograr el objetivo.
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2. Definir cada elemento para cumplir con el objetivo: Fecha, ubicacién, tipo de evento,
cantidad de asistentes, invitados especiales y seleccidn de herramientas
tecnoldégicas para la transmision y difusién. Todos estos elementos estan
contenidos en la ficha técnica del evento.

3. Establecer un presupuesto:

El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL", a través de una “ORDEN
DE TRABAJO", remitira a el Gerente de Proyecto mediante oficio o bien, a través de
correo electrénico, bastando el sélo envio del correo electronico respectivo, para tener
por notificada la “ORDEN DE TRABAJO” de que se trate a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, por lo que este Ultimo debera tomar las previsiones necesarias para que el
montaje que corresponda se encuentre preparado conforme a lo requerido a la hora de
inicio del evento.

La "ORDEN DE TRABAJO" debera contener, como minimo la siguiente informacion:

I. Nombre del evento;

II. Fecha de elaboracion de la "ORDEN DE TRABAJO"

III. Fecha derealizacién del evento;

IV.  Lugar de realizacién del evento;

V. Hora de realizacion del evento;

VI. Clave de identificacién del concepto (Conforme al APENDICE | “CATALOGO

DE CONCEPTOS");

VII. Concepto (Conforme al APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS");

VIII. Unidad de medida del concepto (Conforme al APENDICE | “CATALOGO DE
CONCEPTOS");

IX. Periodo de contratacion del concepto (Conforme al APENDICE |
“CATALOGO DE CONCEPTOS");
X.  Descripcion del concepto (Conforme al APENDICE | “CATALOGO DE
CONCEPTOS");
XI. Cantidad requerida de acuerdo a la unidad de medida por concepto;
XII. Cantidad requerida de acuerdo al periodo de contratacién por concepto;

XIII. Precio unitario en pesos sin I.V.A. (Conforme al APENDICE | “CATALOGO DE
CONCEPTOS” y ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA);

XIV. Precio total por concepto;

XV. Precio total por evento;

XVI. Nombre y firma autografa del “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL" quien solicitara al Gerente de Proyecto los servicios
requeridos y sera responsable de validar el cumplimiento de dicha orden de
trabajo y la realizacién de los eventos.

XVII. Datos generales del Gerente de Proyecto;

XVIII. Especificaciones sobre los servicios.
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4. Confirmacion para la instalacion y entrega de servicios con el proveedor de servicios.

El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" elaborard un documento
denominado “SUPERVISION DEL SERVICIO” mediante el cual supervisaran el
cumplimiento en la entrega y/o prestacién de cada uno de los conceptos requeridos
de conformidad al APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS”, asi como todas las
observaciones pertinentes que se deriven del desarrollo del evento de que se trate.
Dicho documento debera ser requisitado durante el desarrollo del evento.

4. Confirmacion para la instalacion y entrega de servicios con el proveedor de servicios.

El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" elaborard un documento
denominado “SUPERVISION DEL SERVICIO” mediante el cual supervisaran el
cumplimiento en la entrega y/o prestacién de cada uno de los conceptos requeridos
de conformidad al APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS”, asi como todas las
observaciones pertinentes que se deriven del desarrollo del evento de que se trate.
Dicho documento debera ser requisitado durante el desarrollo del evento.

El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" suscribird un escrito
denominado “CONSTANCIA DE ENTERA SATISFACCION DEL SERVICIO” dentro de los
5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de conclusién de la prestacion de los
servicios del evento requerido, en donde se establezca que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” cumplié con los servicios, que fueron prestados de conformidad con las
especificaciones y caracteristicas sefialadas en el presente Anexo y en el APENDICE |
“CATALOGO DE CONCEPTOS", y que fueron recibidos a entera satisfaccién asi como
el cumplimiento de cada una de las obligaciones descritas en el apartado d.
OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Todos los servicios requeridos que se utilicen para el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del presente Anexo Técnico, seran por cuenta y riesgo de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

5. CONDICIONES DEL SERVICIO

Los servicios y trabajos a ejecutar se realizaran de acuerdo a los requerimientos y nimero de eventos
que requiera el ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

A. Scouting.
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El PRESTADOR DEL SERVICIO debera presentarse al scouting para considerar el tipo de
materiales a utilizarse durante el evento.

Una vez que acabe el scouting, el PRESTADOR DEL SERVICIO debera enviar una orden de
servicio previa con los precios unitarios de acuerdo con el formato ANEXO PROPUESTA
ECONOMICA y el APENDICE I. CATALOGO DE CONCEPTOS correspondiente de acuerdo a las
necesidades requeridas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO para atencién del evento,
lugar o necesidades solicitadas por personal.

B. Personal

El PRESTADOR DEL SERVICIO deberd contar con una plantilla de personal especializado en el
uso del material de videograbacién y/o transmision del evento.

El PRESTADOR DEL SERVICIO dispondra de lo necesario para que su personal se presente con
el equipo de seguridad necesario para el desempefio de sus funciones, asi como las
herramientas necesarias para la instalacién con al menos 2 horas antes del inicio del evento y
la desinstalacién de los materiales una vez concluido el evento.

Todos los servicios que proporcione “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para el cumplimiento de
las obligaciones que deriven del presente Anexo Técnico y del instrumento contractual que se
formalice, deberan tener un nivel de calidad 6ptimo. En su caso, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se compromete, previo y durante el desarrollo del evento, a corregir o sustituir los
conceptos o servicios que sean necesarios para cumplir con la calidad requerida.

Si en el momento de la entrega se detectaran bienes en malas condiciones o que no se ajusten
a las especificaciones y calidad sefialadas o requeridas de conformidad al APENDICE |
“CATALOGO DE CONCEPTOS”, estos no seran recibidos y los mismos no se podran quedar bajo
resguardo de Metrobus, ademas de hacerse acreedor a la penalizacién correspondiente.

Los servicios deberan prestarse en el lugar, fecha y/o plazo sefialado en la "ORDEN DE
TRABAJO" y conforme a las condiciones que se indican en el APENDICE | “CATALOGO DE
CONCEPTOS” y en el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA).

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera permitir a Metrobus durante al menos 2 horas
previas al desarrollo del evento, verificar y, en su caso, realizar pruebas con respecto al
funcionamiento 6ptimo de todos los elementos requeridos para asegurar la calidad del servicio
contratado sin costo para Metrobus.

En caso de existir alguna falla durante las pruebas que realice Metrobus, ésta debera ser
corregida a la brevedad por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” llevara a cabo los trdmites para la obtencién de los permisos,
licencias, avisos y cualquier otra autorizacién que se requiera para la prestacion del servicio en
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la realizacion del evento, salvo que el tramite so6lo pueda efectuarlo Metrobus, en cuyo caso el
“ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL" entregara el permiso, licencia, aviso
y/0 autorizacién que se requiera a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

a) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera verificar que su personal porte una
identificaciéon en todo momento durante el evento, que le expedird “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO”, que los acredite como sus empleados, este serd el responsable en
todo caso, del mal uso que se llegue a hacer de estas identificaciones.

b) El Gerente del Proyecto debera vigilar que los recursos humanos que participen e
intervengan durante la provision de los servicios, guarden la disciplina y el orden
durante la prestacion de los mismos, comportandose con respeto, atencién y
cortesia hacia los servidores publicos de Metrobus, en caso de no hacerlos, se les
prohibira el ingreso.

c) El personal por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para realizar la prestacion
de los servicios, debera cumplir con los requisitos de acceso y permanencia asi
como acatar todas las recomendaciones y reglas de seguridad emitidas por los
funcionarios responsables del evento, mismas que se entregaran al siguiente dia
habil de la notificacién de la adjudicacién.

d) Debera garantizar estrictos niveles de confidencialidad, orientado a la no difusion
de la informacién que Metrobus le proporcione. Por lo que de manera enunciativa
mas no limitativa debera de abstenerse de divulgar:

+ La propia existencia del evento y sus objetivos, el lugar y dias
determinados para su desarrollo.

« Participacién y el perfil de los asistentes al evento, sus lugares de
hospedaje, itinerarios, rutas y medios de transporte.

+ Nombre y nimero de personas que cuentan con informacién sobre
reservaciones, itinerarios y demas traslados de los participantes.

+ Nombre y numero de las personas encargadas de disefar la logistica de
los eventos.

« Asi como cualquier otra informacion de la que tenga conocimiento por la
prestacion de los servicios.
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6. MONTO DE LOS SERVICIOS EN EL APENDICE 1. CATALOGO DE CONCEPTOS

Metrobus podra considerar los diferentes elementos que cubran las necesidades del objetivo

en cada evento.

Los conceptos, unidad de medida, periodo de contratacion y la descripcion de los conceptos
son los enunciados en el APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS”. El “ADMINISTRADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL" podra solicitar bajo la “ORDEN DE TRABAJO” cada uno de los
conceptos que le sean necesarios para el evento que soliciten los representantes del o las areas
usuarias. Adicionalmente, se debera sujetar a las siguientes especificaciones:

A) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar como parte de su propuesta
técnica la descripcion de los servicios de forma clara conforme a los
requerimientos indicados en el presente Anexo Técnico y el APENDICE I
“CATALOGO DE CONCEPTOS”; no serdn aceptables manifestaciones genéricas,

tales como: "se entregara conforme a lo solicitado", entre otras.

B) La aceptacion de los servicios serd a entera

satisfaccién

del

“ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL", quien validara que los
servicios y/o conceptos se llevaron a acabo de conformidad al APENDICE |
“CATALOGO DE CONCEPTOS” y ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA) que
corresponderd con la propuesta presentada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

C) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cotizar precios unitarios de cada uno de
los conceptos establecidos en el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA) a dos

decimales.

D) Los precios unitarios, impuestos y cargos por servicio ofertados por concepto, asi
como los porcentajes ofertados seran fijos durante el plazo para la prestacion del

servicio y la vigencia del instrumento contractual.

ENTREGABLES (COMPROBACION)
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Descripcion del entregable

Notificacion por sustitucion del
"Gerente del Proyecto’, se
notificara el nombre de la persona
que lo sustituira por esa ocasion,
quien debera cumplir con el mismo
perfil del Gerente de Proyecto,
asimismo, se debera anexar el
Curriculum Vitae que acredite lo

antes sefialado
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Forma, medio y lugar
de entrega

Correo electrénico o
escrito libre en hoja
membretada

Fecha de entrega

En un plazo
maximo de 24
horas habiles

previas al
desarrollo del

evento

Notificacion de la relacion del
personal que ingresara al evento
para asistir al Gerente de Proyecto

Correo electrénico o
escrito libre en hoja
membretada

En un plazo maximo de
2 dias habiles previos
al mismo.

Notificacion de la relacion del
personal adicional que ingresara al
evento para asistir al Gerente de
Proyecto

Correo electrénico o
escrito libre en hoja
membretada

En un plazo maximo de
2 horas habiles previos
al evento.
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Correo electrénico o
escrito libre en hoja

membretada

. e . En un plazo maximo de
Registro Fotografico consistente en 5 dias habiles

6 fotografias del evento que se

. siguientes a la
hubiera desarrollado. 9

terminacién del
evento.

7. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

El plazo para la prestacion de los servicios sera a partir del dia natural siguiente a la
notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2025, en los lugares que se
determinen por el “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL".

8. MODALIDAD DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

De conformidad con lo establecido el articulo 63 fraccién | de la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal, el Instrumento Contractual que se derive del procedimiento de contratacion sera
abierto por presupuestos minimo y maximo.

9. CONDICION DE LOS PRECIOS Y EN SU CASO MECANISMO DE AJUSTE:

El servicio a contratar sera bajo la condicion de precio fijo.

10. FORMA DE PAGO

El pago del servicio se efectuara contra entrega de 6rdenes de trabajo y se encuentre acompafnado
del documento denominado “SUPERVISION DEL SERVICIO” y de la “CONSTANCIA DE ENTERA
SATISFACCION DEL SERVICIO” firmados por EI “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL", se pagara de acuerdo con el precio unitario ofertado por el PRESTADOR DEL
SERVICIO de conformidad con el ANEXO 2. PROPUESTA ECONOMICA. El servicio debera estar
validado por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, mismo que debera tener como entregable una
memoria fotografica de acuerdo con el apartado de ENTREGABLES.

Metrobus efectuard el pago al “PRESTADOR DEL SERVICIO” por los servicios efectivamente
realizados de_acuerdo a servicios devengados contra entregables dentro de los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a la entrega y aceptacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
factura en formato.pdf; factura electréonica XML y comprobante emitido por el SAT en el que conste
su validacién, con la aprobacién mediante firmay sello del “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL” para que el pago proceda.
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El “PRESTADOR DEL SERVICIO" debera entregar el CFDI al “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL" en escrito original de solicitud o mediante correo electrénico, acompafiado de los
entregables correspondientes a la prestacion del servicio, para tramite de la validacion del
ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

Se tendra como recibido el CFDI, a partir de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” lo entregue al
“ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” al momento de concluir la prestacién del
servicio conforme a los términos del presente Anexo Técnico y el “ADMINISTRADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL" los reciba a satisfaccion.

Los pagos seran efectuados mediante depdsito via banca electronica a la cuenta bancaria que el
“PRESTADOR DEL SERVICIO"/“PROVEEDOR" proporcione y se realizardan en Moneda Nacional
conforme los articulos 7 y 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Los CFDI expedidos después del 15 de diciembre de 2025, seran tramitados a través del
procedimiento de adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS). Lo anterior, sin menoscabo
de los lineamientos que emitan la Secretaria de Administracién y Finanzas para el pago de ADEFAS
o pasivo contingente del ejercicio fiscal 2025, que pudieran modificar dicho plazo.

11. PENAS CONVENCIONALES:

De conformidad con el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal se
aplicara una pena convencional cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, incurra en
alguno de los siguientes supuestos:

a) Si presta los servicios después de la fecha y hora indicados en la "ORDEN DE
TRABAJO", toda vez que corresponde a la prestacién de un servicio integral, se le
impondra una pena convencional del 2.5% (dos punto cinco por ciento) calculada sobre
el importe del CFDI antes de impuestos del evento que corresponda, por cada hora de
atraso, las que comenzaran a computarse a partir de la hora de inicio del evento
sefalada en la “ORDEN DE TRABAJO” y hasta que materialmente cumpla con la
obligacion correspondiente.

b) Sienvia el perfil de la persona que sustituira al Gerente del Proyecto, en caso de que no
pueda asistir este al evento, en un plazo menor a 24 horas habiles previas al evento,
toda vez que corresponde a la prestacion de un servicio integral se le impondra una
pena convencional del 1% (uno por ciento) calculada sobre importe del CFDI antes de
impuestos del evento en que se registre el atraso, por cada hora de atraso a partir del
plazo maximo establecido para enviar el documento y hasta que materialmente cumpla
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con la obligacién correspondiente.

c) Si remite posterior al plazo sefialado en el presente anexo técnico los reportes
electrénicos sobre los avances en la organizacion y desarrollo del o los eventos, se le
impondra una pena convencional del 1% (uno por ciento) calculada sobre el importe
del CFDI antes de impuestos del evento respecto del cual se solicité dicho reporte, por
cada dia habil de atraso y hasta que materialmente cumpla con la obligacién
correspondiente.

d) Si presta los servicios de manera parcial o deficiente conforme a lo establecido en el
presente Anexo Técnico y el APENDICE | “CATALOGO DE CONCEPTOS”, se le aplicara
una penalizacién al pago equivalente al 2. 5% (dos punto cinco por ciento) calculada
sobre el importe del CFDI antes de impuestos del evento que corresponda, por cada
ocasién en que esto ocurra, misma que sera descontada del CFDI pendiente de pago.

e) Sientrega los conceptos requeridos para la prestacion del servicio de manera parcial o
deficiente conforme a lo establecido en el presente Anexo Técnico y del APENDICE |
“CATALOGO DE CONCEPTOS”, se le impondra una penalizacién equivalente al 2.5%
(dos punto cinco por ciento) calculada sobre el precio unitario de los conceptos
incumplidos de manera parcial o deficiente, por cada ocasiéon en que esto ocurra,
misma que sera descontada del CFDI pendiente de pago.

En caso de que la suma de las penas convencionales rebase el 15% del monto total del
contrato sin considerar el IVA dara lugar a la rescision administrativa en los términos del
articulo 42 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

12. GARANTIA:

Para garantizar a metrobus, el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” contraiga en virtud del instrumento contractual que se derive del procedimiento
de contratacion, deberd entregar garantia en favor de Metrobus, equivalente al 15% (quince por
ciento) del monto maximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, mediante
fianza, cheque certificado, cheque de caja o billete de depdsito que debera entregar a nombre
de Metrobus dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a su firma. Dicha garantia ampara
el cumplimiento de las condiciones y obligaciones del presente instrumento legal conforme a
los articulos 73 fraccién lll y 75 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Las obligaciones en el presente contrato son divisibles por tanto se aplicara de manera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

La garantia del contrato debera entregarse en la Gerencia De Capital Humano y Recursos
Materiales ubicada en calle Hamburgo 213, Piso 19, Colonia Juarez, Demarcacién Territorial
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Cuauhtémoc, Ciudad De Meéxico, C.P. 06600, o bien al correo electronico
dpenag@metrobus.cdmx.gob.mx, la garantia de mérito debera estar vigente hasta la total
aceptacion de la prestacién del servicio, conforme con lo establecido en el presente documento.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente fianza, esta debera ser expedida por
institucion debidamente autorizada en términos de la ley de instituciones de seguros y de
fianzas, a favor de Metrobus.

La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva cuando:

a) La prestacion de los servicios solicitados no sean entregados dentro del plazo
establecido para tal fin.

b) Después de agotadas las penas convencionales pactadas en el contrato que en su caso
sean aplicadas, por incumplimiento en las entregas de la prestacién de los servicios.

¢) Los documentos en que se demuestre la renovacion de las garantias, derivada de las
modificaciones a los contratos no se entreguen en la fecha establecida para tal efecto.

d) Las condiciones estipuladas en el contrato sean incumplidas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada,
durante el plazo para la prestacion del servicio y hasta en tanto permanezca en vigor el
instrumento contractual; durante el cumplimiento de las obligaciones que se garanticen en los
términos del instrumento contractual y continuara vigente en caso de que Metrobus otorgue
prérroga o espera al cumplimiento del instrumento contractual.

Asimismo, la fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta
que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razon del plazo establecido para
cumplir las obligaciones contractuales, en la inteligencia de que dicha garantia sélo podra ser
cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito del administrador del contrato de
Metrobus.

Dicha garantia debera sujetarse a las disposiciones que rigen esta materia.

En el caso de que Metrobus hiciera efectiva la fianza, se lo comunicard por escrito a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” y a la afianzadora, obligdndose a que la fianza permanezca vigente

Hamburgo 213, Juarez
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hasta que se subsanen las causas que motivaron el incumplimiento de las obligaciones a su
cargo y que afecten el interés principal de este procedimiento.

13. VIGENCIA, CALENDARIO, LUGAR, HORARIO Y PERIODO DE ENTREGA.

Calendario: deberan considerarse un minimo de 2 eventos al afio, asi como un maximo de 10
eventos al afo.

Lugar, horario y periodo de entrega. "El Prestador del Servicio" debera de realizar el servicio
objeto del presente contrato de acuerdo a las necesidades del Organismo a través de la
Subgerencia de Comunicacion de Metrobus, la cual se ubica en calle Hamburgo 213, piso E5,
colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, ciudad de México, con la presencia de un
supervisor de la Jefatura de Unidad Departamental de Imagen Organizacional, en su calidad
de drea administradora del contrato, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a las 18:00
horas.

14.

Hamburgo 213, Juarez <
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México =

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd entregar a la Gerencia de Capital
Humano y Recursos Materiales una péliza de responsabilidad civil expedida por una
compaiiia aseguradora establecida en territorio nacional, por un monto o porcentaje
del 10% del monto del contrato, la cual debera amparar el plazo para la prestacion
del servicio; asi como la vigencia del instrumento contractual, dicha péliza debera
cubrir, la responsabilidad civil en que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” o sus
trabajadores pudieran incurrir con motivo de la prestacion de los servicios a
Metrobus, a efecto de garantizar la reparacién de dafos que afecten la integridad de
las personas y de los bienes muebles e inmuebles de Metrobus o de terceros.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar a la Gerencia de Capital
Humano y Recursos Materiales dicha pdliza dentro de los 05 dias naturales
siguientes a la firma del instrumento contractual que corresponda.

Cuando el “PRESTADOR DEL SERVICIO” cuente con una pdliza de
responsabilidad civil vigente que cubra el porcentaje requerido, podra entregar al
Gerencia de Capital Humano y Recursos Materiales el endoso en que se establezca
a Metrobus como beneficiaria preferente y que garantice el instrumento juridico que
celebre con esta ultima por el porcentaje que se haya establecido, sin que sea
necesario exigirle la presentacion, exhibicion o entrega de la pdliza original.
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Hasta en tanto no se entregue la péliza de responsabilidad civil que ampare el
plazo para la prestacion de los servicios objeto del instrumento contractual que se
formalice, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar al Gerencia de Capital
Humano y Recursos Materiales a mas tardar al dia natural siguiente a la notificacién
del fallo la carta cobertura que ampare el plazo para la prestacion de los servicios.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los
gastos que queden sin cubrir seran por cuenta directamente del “PRESTADOR DEL
SERVICIO".

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la péliza de
responsabilidad civil mencionada, durante el plazo para la prestacion de los servicios
y hasta en tanto permanezca en vigor el instrumento contractual correspondiente.
En la inteligencia de que dicha poliza sélo podra ser cancelada mediante
autorizacion expresa y por escrito de Metrobus.

En caso de formalizacion de convenios modificatorios al instrumento
contractual correspondiente, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd, presentar la
modificacién de la poliza, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la firma del
convenio de modificacién antes citado.

Una vez ocurrido el evento y se dictamine la responsabilidad, el “PRESTADOR
DEL SERVICIO” tendrd un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar los
pagos de los danos directamente a Metrobus y/o terceros implicados; o iniciar las
gestiones correspondientes ante la aseguradora que corresponda, para que haga los
pagos inmediatamente a Metrobus y /o a los terceros implicados.

La pdliza se mantendra vigente hasta el total cumplimiento de las obligaciones
del instrumento contractual y en caso de vencimiento antes del plazo indicado, el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar los tramites necesarios para la
renovacién de dicha pdliza antes del vencimiento y presentar el documento al
Gerencia de Capital Humano y Recursos Materiales dentro de los 5 (cinco) dias
habiles previos al vencimiento del anterior. El importe del deducible sera siempre a
cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” liberard a Metrobus de cualquier reclamacién
0 accién judicial derivado de los dafos y perjuicios que pudiesen ocasionar a
terceras personas y/o a sus bienes, con los vehiculos, herramientas
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complementarias y/o por las maniobras de carga y descarga de los bienes que
traslade durante el desarrollo de los servicios, por lo que se obligara a responder por
cuenta propia de tales eventos frente a los terceros afectados.
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CATALOGO DE CONCEPTOS.

Concepto

Unidad
de

Periodo de
Contratacion

Medida

Descripcion

1 Videoproyeccién, SISTEMA DE AUDIO Por Por dia ARRENDAMIENTO DE SISTEMA DE AUDIO
iluminacién y sonorizacion CONVENCIONAL DE 501 | servicio CONVENCIONAL DE 501 A 1000
(Audio) A 1000 PERSONAS PERSONAS INCLUYE BOCINAS, CONSOLA
DE AUDIO, CABLEADO, TRIPIES PARA
BOCINAS, MAMPARAS PARA HOUSE.(8
HRS)
2 Videoproyeccién, MONITORES DE PISO DE | POR Por dia ARRENDAMIENTO DE MONITORES DE PISO
iluminacién y sonorizacién 500 WTS PIEZA DE 500 WTS(8 HRS)
(Audio)
3 Videoproyeccién, MICROFONIA POR Por dia ARRENDAMIENTO DE MICROFONIA
iluminacién y sonorizacion INALAMBRICA PIEZA INALAMBRICA ENCRIPTADA ULXD SHURE
(Audio) ENCRIPTADA ULXD SM58 BETA(8 HRS)
SHURE SM58 BETA
4 Videoproyeccién, MICROFONIA POR Por dia ARRENDAMIENTO DE MICROFONIA
iluminacién y sonorizacion ALAMBRICA PARA VOZ PIEZA ALAMBRICA PARA VOZ SHURE SM58
(Audio) SHURE SM58 BETA BETA(8 HRS)
5 Videoproyeccién, MICROFONIA POR Por dia ARRENDAMIENTO DE MICROFONIA
iluminacién y sonorizacion ALAMBRICA PARA VOZ PIEZA ALAMBRICA PARA VOZ SHURE SM57(8
(Audio) SHURE SM57 HRS)
6 Videoproyeccién, PEDESTAL PARA POR Por dia ARRENDAMIENTO DE PEDESTAL PARA
iluminacién y sonorizacion MICROFONO DE PISO PIEZA MICROFONO DE PISO CON VASCULANTE(8
(Audio) CON VASCULANTE HRS)
7 Videoproyeccién, SERVICIO DE TECNICO Por Por dia SERVICIO DE TECNICO DE AUDIO POR 8
iluminacién y sonorizacién DE AUDIO servicio HRS.- Asiste en el montaje y durante el
(Audio) evento lo referente al equipo de audio.
8 Videoproyeccién, CAJA DIRECTA POR Por dia ARRENDAMIENTO DE CAJA DIRECTA(8
iluminacién y sonorizacién PIEZA HRS)
(Audio)
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9 Videoproyeccion, PANTALLA DE LCD DE POR Por dia ARRENDAMIENTO DE PANTALLA DE LCD
iluminacién y sonorizacién 50 PULGADAS PIEZA DE 50 PULGADAS (8 HRS EFECTIVAS DE
(Audio) USO DE LA CONVOCANTE), INCLUYE
COLOCACION Y DESMONTAJE
10 Videoproyeccion, MIXER/SWITCHER DE Por Por dia ARRENDAMIENTO DE MIXER/SWITCHER
iluminacién y sonorizacién VIDEO 10 CANALES CON | servicio DE VIDEO 10 CANALES CON MULTIVIEW (8
(Audio) MULTIVIEW HRS EFECTIVAS DE USO DE LA
CONVOCANTE), INCLUYE COLOCACION Y
DESMONTAJE
11 Videoproyeccion, DISTRIBUIDOR DE Por Por hora ARRENDAMIENTO DE DISTRIBUIDOR DE
iluminacién y sonorizacién SENAL DE CABLE DE servicio SENAL DE CABLE DE RED UTP CAT 6 PARA
(Audio) RED UTP CAT 6 PARA VIDEO (8 HRS EFECTIVAS DE USO DE LA
VIDEO CONVOCANTE), INCLUYE COLOCACION Y
DESMONTAJE
12 Videoproyeccion, CENTRO DE CARGA CON | Por Por dia ARRENDAMIENTO DE CENTRO DE CARGA
iluminacién y sonorizacién ENTRADAS CAMLOCK, servicio CON ENTRADAS CAMLOCK, 2 JUMPERS DE
(Audio) LOS CAMLOCK, 8 SALIDAS SOCAPEX DE 32
PINES Y 8 SALIDAS EDISON DE 30
AMPERES CADA UNA
13 Videoproyeccion, CABLE PARA POR Por hora ARRENDAMIENTO DE CABLE PARA
iluminacién y sonorizacién CORRIENTE PIEZA CORRIENTE DE 4 HILOS CALIBRE "6” CON
(Audio) CONECTOR CAMLOCK POR METRO LINEAL
14 Videoproyeccion, CABLEADO PARA POR Por dia ARRENDAMIENTO DE CABLEADO PARA
iluminacién y sonorizacién CONEXION DE PIEZA CONEXION DE CORRIENTE PARA POR 10
(Audio) CORRIENTE METROS, 4 CONECTORES PARA
CORRIENTE
15 Videoproyeccion, SERVICIO DE Por Por hora SERVICIO DE GENERADOR DE ENERGIA 300
iluminacién y sonorizacién GENERADOR DE servicio KVAS, MiNIMO DE TURNO DE 10 HRS.
(Audio) ENERGIA
16 Videoproyeccion, ESTRUCTURA TUBULAR | POR Por dia ARRENDAMIENTO DE ESTRUCTURA
iluminacién y sonorizacién PARA SOPORTE DE PISO | PIEZA TUBULAR PARA SOPORTE DE PISO DE
(Audio) DE PANTALLA DE LCD PANTALLA DE LCD (8 HRS EFECTIVAS DE
USO DE LA CONVOCANTE), INCLUYE
COLOCACION Y DESMONTAJE
17 Videoproyeccién, SILLA DE PLASTICO POR Por dia Por dia
iluminacién y sonorizacién PLEGABLE PIEZA
(Audio)
18 Videoproyeccion, TABLONES POR Por dia ARRENDAMIENTO DE TABLONES DIMS. DE
iluminacién y sonorizacién PIEZA 2.40X.70

(Audio)
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PROVEEDORES NUMERO METROBUS/IRN/003/2025
19 Videoproyeccién, TAPETES CUBRE POR Pordia ' ! "TAPETES CUBRE CABLES YELLOW
iluminacién y sonorizacién CABLES YELLOW PIEZA JACKETS
(Audio) JACKETS
20 Registro SERVICIO DE AYUDANTE | Por Por dia SERVICIO DE AYUDANTE GENERAL
GENERAL servicio (Minimo 1 Ayudante General de Logistica)
21 Templete y Accesorios TEMPLETES CUSTOM POR Por dia SERVICIO DE TEMPLETES CUSTOM PARA
PARA ESCENARIO PIEZA ESCENARIO POR METRO CUADRADO
(H:40,60, 70 CM)
22 Templete y Accesorios ALFOMBRADO DE USO POR Por dia SERVICIO DE ALFOMBRADO DE USO RUDO
RUDO PARA TEMPLETE PIEZA PARA TEMPLETE POR METRO CUADRADO
(CONSIDERAR VARIOS TONOS DE
ALFOMBRA A ELEGIR) EN PERFECTO
ESTADO(8 HRS)
23 Templete y Accesorios RAMPA PARA Por pieza Por dia ARRENDAMIENTO DE RAMPA PARA
TEMPLETE DE 40 CM DE TEMPLETE DE 30 a 40 CM DE ALTO
ALTO
24 Videoproyeccién, SERVICIO DE TECNICO Por Por dia SERVICIO DE TECNICO DE AUDIO.- Asiste
iluminacién y sonorizacién DE AUDIO servicio en el montaje y durante el evento lo
(Audio) referente al equipo de audio.
25 Telecomunicaciones y LAPTOP Por pieza Por hora ARRENDAMIENTO DE LAPTOP
Equipo de Cémputo
26 Telecomunicaciones y IMPRESORA Por Por hora ARRENDAMIENTO DE IMPRESORA CON
Equipo de Cémputo servicio PAQUETE DE 500 HOJAS
27 Telecomunicaciones y SERVICIO DE INTERNET | Por Por dia ARRENDAMIENTO DE SERVICIO DE
Equipo de Cémputo servicio INTERNET DE FIBRA OPTICA PAQ 200 MB
SIMETRICO (minimo 4 HRS DE USO)
En caso emergente, adicionar los siguientes insumos:
Carpa de aluminio, carpa estructural con claros
auto soportantes con construcciones modulares
formadas por una estructura de aluminio
28 Carpas Carpa Por m2 Por dia desmontable y una cubierta de lona de poliéster
recubierta de PVC hata 10 metros, con todos los
complementos necesarios para su instalacién y
desmontaje.
Hamburgo 213, Juarez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México 2025
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29

Sefialética

Back

PROVEEDORES NUMERO Ml:"rnnnnc/mm/nn'z/?n? 5

Por m2

Por evento

Mampara en lona sobre estructura de madera o
metalica, estirada con grapas a presion para
evitar al maximo las arrugas, con un rebase de
10 a 15 cm para mejor manipulacién y colocacién
. Con todos los complementos necesarios para
su montaje y desmontaje

30

Podio de
acrilico

Por pieza

por dia

Por evento

Podio de acrilico de 120 x 50 cm que incluya
consola de 8 canales y 2 micréfonos
presidenciales.

31

Sefialética

Back

Por m2

Por evento

Mampara en lona sobre estructura tipo arafia con
medidas de 2.96 de ancho por 2.22 de alto,
impreso en tela sublimada

32

SENALETICA

Toétem

Por m2

Por evento

Objeto de madera en cubo, forrado de vinil
impreso con imégen o en un solo color acorde al
evento

34

Servicio de
Cafeteria

Servicio de
cafeteria Sencillo

Por persona

Por dia

Este servicio incluye:
-Caféyté.
- Agua natural embotellada de 355 ml.
- Refresco de 235 ml (variedad).
- Leche y sustituto de leche.
- Azlcar y sustituto de azdcar.
- Galletas finas surtidas.
- Fruta de mano de temporada (variedad).

- Pan de dulce mini.

- Hielo. - Taza para café americano de 8 oz.,
apilable y embona con su plato de café
embrocable de material ceramica en color blanco
polar y/o desechables a definicién del solicitante.
- Un mesero por cada 25 personas.

- Tablones o mesas, bambalina, cristaleria, loza y
accesorios necesarios para proporcionar el
servicio.

(Servicio por 2 horas horas continuas)

Hamburgo 213, Juarez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

2 METROBUS
CIUDAD DE MEXICO ‘ mi m DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

INVITACION RESTRINGIDA NACIONAL A CUANDO MENOS TRES
PROVEENNRES NITMERN METRORIIS/IRN /003 /2025

Mesas Mesa redonda banquete sobre madera de
35 y Mesa redonda Por pieza Por dia dimensiones de 1.80 x .78 m de alto (12
Tablones .
personas) Con mantel tergal, lino o Jacquard
Material de Caballete de . Caballete tradicional construido con madera y de
36 A Por pieza Por evento " .
trabajo madera estructura fija y con soporte ajustable
Templete Unifila Poste unifila de metal (hierro), altura 92 cm,
37 pletey - Por pieza Por dia didmetro de la base 35 cms, largo de la cinta de 2
Accesorios (bancaria).
metros, con base de pedestal.

Hamburgo 213, Juarez
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