
 

 

 
           Página 1 de 132 

 

 

FORMATOS LPN/SECTEI/IEMS/001/2025  

 

  

 

 

 

FORMATOS 
LICITACIÓN PÚBLICA  

NACIONAL 
 
 

NÚMERO: 
LPN/SECTEI/IEMS/001/2025 

 
 

“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL DE LIMPIEZA, 

JARDINERÍA y FUMIGACIÓN EN 
INMUEBLES DEL IEMS” 

 

 

Los presentes formatos son solo un ejemplo, los Licitantes son responsables de su 
correcta elaboración y contenido. 

 

 

 

 

 

 

 

Avenida División del Norte 906 
Colonia Narvarte Poniente, Alcaldía Benito Juárez 
C.P. 03020, Ciudad de México, 55-56362500 ext. 300  

INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

DIRECCIÓN GENERAL 
DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 



 

 

 
           Página 2 de 132 

Contenido 
1. FORMATOS DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA ................ 3 

1.1. Acuse de recibo de compra de bases ................................................................ 3 

1.2. Formato de existencia legal y de personalidad jurídica ...................................... 4 

1.3. Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de la documentación legal 
y administrativa. ............................................................................................................ 6 

1.4. Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de no adeudos tributarios 
con el Gobierno de la Ciudad de México....................................................................... 8 

2. FORMATOS DE LA PROPUESTA TÉCNICA ........................................................ 9 

2.1. PROPUESTA TÉCNICA DE LAS PARTIDAS 1, 2, 3 Y 4 PARA EL SERVICIO DE 
LIMPIEZA INTEGRAL. .................................................................................................. 9 

2.1.1. Modelos de manifiesto de cumplimiento de normativas de la partida 1, 2, 3 y 4 
para servicios de limpieza integral. ............................................................................. 48 

2.1.2. Carta de manifestación de las partidas 1, 2, 3 y 4 respecto a los servicios de 
limpieza integral .......................................................................................................... 50 

2.1.3. Muestras de productos de limpieza .............................................................. 52 

2.2. PROPUESTA TÉCNICA DE LA PARTIDA 5, SERVICIOS DE FUMIGACIÓN.. 56 

2.3. Modelo de manifiesto de cumplimiento de normativas del servicio de 
fumigación .................................................................................................................. 80 

2.4. Carta de manifestación de los servicios de fumigación .................................... 82 

2.5. PROPUESTA TÉCNICA DE LA PARTIDA 6, SERVICIOS DE JARDINERÍA ... 83 

2.5.1. Modelo de manifiesto de cumplimiento de normativas del servicio de jardinería
 93 

2.5.2. Carta de manifestación de los servicios de jardinería ................................... 94 

2.6. Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de la propuesta técnica para 
todas las partidas ........................................................................................................ 95 

2.7. Constancia de visita a inmuebles ..................................................................... 97 

3. FORMATOS DE LA PROPUESTA ECONÓMICA ................................................ 98 

3.1. Propuesta económica ....................................................................................... 98 

3.1.1. Propuesta económica de las partidas 1, 2, 3 y 4 de los servicios de limpieza 
integral 98 

3.1.2. Propuesta económica de las partidas 5 y 6 de los servicios de jardinería y 
fumigación ................................................................................................................ 107 

3.2. Carta de manifestación de la propuesta económica para todas las partidas .. 109 

3.3. Formato de garantía de sostenimiento de la propuesta .................................. 110 

4. OTROS FORMATOS ......................................................................................... 111 

4.1. Formato de garantía de cumplimiento al contrato ........................................... 111 

4.2. Preguntas de junta de aclaraciones ............................................................... 113 

4.3. Modelo de contrato ........................................................................................ 114 

4.4. Formato de precios más bajos ....................................................................... 128 



 

 

 
           Página 3 de 132 

4.4.1. Formato de precios más bajos de las partidas 1, 2, 3 y 4 servicios de limpieza 
integral 128 

4.4.2. Formato de precios más bajos de las partidas 5 y 6, servicios de jardinería y 
fumigación ................................................................................................................ 131 

 

 
1. FORMATOS DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA 

1.1. Acuse de recibo de compra de bases 

ACUSE DE RECIBO DE DEPÓSITO BANCARIO POR PAGO DE BASES 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 
 
Fecha: _______________________________ 
   
                   
RFC: ________________________________ 
 
 
Nombre del Licitante. ___________________ 
 
____________________________________ 

 
____________________________________ 
 
____________________________________ 
 
Teléfonos: ___________________________ 
 
____________________________________ 
 
____________________________________ 
 
Correos electrónicos ___________________ 
 
____________________________________ 
 
____________________________________ 
 
____________________________________ 
 
Dirección: ___________________________ 
 
____________________________________ 
 
____________________________________ 
 
____________________________________ 
 
 
Sello y firma del servidor público que recibe: 
     Jefatura de Unidad Departamental de  
                         Suministros o 
       Subdirector de Recursos Materiales,  
            Abastecimientos y Servicios 

(Engrapar depósito bancario original) 
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1.2. Formato de existencia legal y de personalidad jurídica 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA 
DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
 
En mi carácter de representante legal de la empresa 
________________________________________, 
Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los datos aquí asentados, son ciertos y han 
sido debidamente verificados y cuento con facultades suficientes para suscribir la 
propuesta en el presente procedimiento correspondiente a nombre y representación de 
la empresa/persona que a continuación se indica: 
 
Persona física: 
Nombre y/o denominación:        
RFC: 
Folio de registro del padrón de proveedores CDMX, vigente: 
Domicilio: calle                 Número  
 Colonia: 
Código postal:         Alcaldía o Municipio:   
Entidad federativa: 
Teléfonos:       Fax:     
Correo electrónico: 
 
Persona moral: 
Razón o denominación de la empresa:       
RFC: 
Folio de registro del padrón de proveedores CDMX, vigente: 
Domicilio: calle       Número  
  
Colonia:                                                                                              Código postal: 
Alcaldía o municipio:  Entidad Federativa: 
Teléfonos:       Fax:     
Correo electrónico: 
No. de escritura pública en la que consta el acta constitutiva: 
Fecha del acta constitutiva: 
Nombre, número y lugar del notario público ante el cual se dio la fe de la misma: 
No. de folio mercantil   y    fecha    de su inscripción en el registro 
público de la propiedad y del comercio. 
Relación de accionistas 
Apellido paterno   Apellido Materno   
 Nombre(s) 
Apellido paterno   Apellido Materno   
 Nombre(s) 
Apellido paterno   Apellido Materno   
 Nombre(s) 
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Descripción del objeto social: 
Reformas al acta constitutiva en su caso: 
Poder notarial del representante (s) legal(es) 
Nombre del apoderado o representante legal: 
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades: 
Nombre del documento, número de acta o documento, fecha y lugar del notario público 
ante el cual se otorgó el poder: 
 
Estratificación 
 

¿La Empresa Licitante es una PYME? 

No (    ) 
 

Sí  (        ) 

 En caso afirmativo,  manifiesto bajo protesta de decir verdad 
mi representada cumple con los requisitos de estratificación 
indicados en la fracción III del artículo 3 de la Ley para el 
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa. 

 
 

Reconocimiento de firma y antefirma del representante legal 
 

Lugar y fecha 
 

Protesto lo necesario 
 

FIRMA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA 

_______________________________________ 
 

ANTEFIRMA 

El representante legal deberá asentar firma y antefirma en los recuadros antes indicados 
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1.3. Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de la documentación 
legal y administrativa. 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA 
DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
 
En mi carácter de representante legal de la empresa 
_____________________________________________________________________, 
manifiesto bajo protesta de decir verdad los siguiente: 
 
A. Que la empresa que representa se abstendrá de adoptar conductas para 
propiciar que los servidores públicos de la Convocante, induzcan o alteren las 
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que 
otorguen condiciones más ventajosas con relación a los demás participantes.  

B. Que la empresa que representa acepta, ha leído y conoce el pliego de cláusulas 
no negociables contenidas en el contrato que se derive de este procedimiento. 

C. Que la empresa que representa acepta las condiciones de la Licitación Pública, 
ha leído el contenido de estas Bases, anexos y las que se incluyan en la Junta de 
Aclaraciones correspondiente, que acepta participar respetando y cumpliendo íntegra y 
cabalmente las condiciones de la Licitación Pública y para los efectos que surjan en 
caso de adjudicación de contratos.  

D. Que los accionistas de la empresa que representa, sus representantes legales y 
el que subscribe, no se encuentran en ninguno de los supuestos de impedimento 
establecidos en los artículos 39 y 39 bis de la Ley de Adquisiciones para el Distrito 
Federal y que conoce los alcances del artículo 49 fracción XV de la Ley de 
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México. 

E. Que la empresa que representa previene y evita la configuración de conflicto de 
intereses, que sus socios, directivos, accionistas, administradores, comisarios y demás 
personal de sus procesos de ventas, comercialización, relaciones públicas o similares, 
no tienen, no van a tener en el siguiente año o han tenido en el último año, relación 
personal, profesional, laboral, familiar o de negocios con las personas servidoras 
públicas responsables de esta licitación. 

F. Que para este procedimiento, y si es el caso, para el contrato adjudicado, indicar 
el domicilio, teléfono y correo electrónico para oír y recibir notificaciones de la empresa 
que representa; si el participante tiene un domicilio fuera de la Ciudad de México o de 
su área metropolitana, deberá señalar en dicha carta, obligatoriamente, uno adicional 
dentro de la Ciudad de México; que la empresa que representa mantendrá actualizada 
a la Convocante de la dirección de su domicilio fiscal y razón social, en caso de 
modificaciones. 

Domicilio: ____________________________________________________ 
Teléfono: ____________________________________________________ 
Correo electrónico: ____________________________________________ 
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Si el participante tiene un domicilio fuera de la Ciudad de México o de su área 
metropolitana, deberá señalar en dicha carta, obligatoriamente, uno adicional 
dentro de la Ciudad de México: 
Domicilio: ____________________________________________________ 
Teléfono: ____________________________________________________ 
Correo electrónico: ____________________________________________ 

G. Que la empresa que representa asume toda responsabilidad en caso de que se 
infrinjan patentes, marcas o derechos de autor en los bienes y/o servicios que le sean 
adjudicados, sin ninguna responsabilidad para la Convocante. 

H. Que la empresa que representa no tiene pendiente alguno por sí o por alguno 
de sus socios, de contratos de bienes y/o servicios con plazo vencido con alguna 
Dependencia, Entidad y/o Alcaldía del Gobierno de la Ciudad de México. 

I. Que la empresa que representa cuenta con la infraestructura, así como, la 
capacidad y solvencia económica para proporcionar los servicios y los materiales 
necesarios para la ejecución del servicio. 

J. Que la empresa que representa, acepta ser el único patrón del personal que 
contrate para la prestación de los servicios requeridos, que es la única responsable de 
las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demás ordenamientos en 
materia de trabajo y seguridad social, así como en caso de cualquier accidente o 
enfermedad profesional, que pudiera ser considerada como riesgo de trabajo por lo que 
responderá de todas las reclamaciones  que sus trabajadores presenten en su contra o 
en contra de la Convocante, reconociendo expresamente y para todos los efectos 
legales que no existen por parte de la Convocante el carácter de patrón solidario ni 
sustituto. 

K. Que la empresa que representa, mantiene al personal a su cargo debidamente 
registrado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y en el Instituto del Fondo 
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), que autoriza a la 
Convocante a verificar en cualquier momento la veracidad de dichos datos, y que, en 
caso de incumplimiento, la Convocante podrá optar la rescisión del contrato. 

L. Que la empresa que representa, se compromete a que el personal contratado 
que se presente en los inmuebles, se conduzca con respeto, asumiendo total 
responsabilidad en caso de que se presente con aliento alcohólico, en estado de 
ebriedad o bajo la influencia de algún psicotrópico, y retirarlo inmediatamente de las 
mismas. 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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1.4. Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de no adeudos 
tributarios con el Gobierno de la Ciudad de México 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA 
DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
En mi carácter de representante legal de la empresa 
_______________________________________________________________________________, 
manifiesto bajo protesta de decir verdad que de conformidad con el artículo 58, último párrafo de la Ley de Austeridad, 
Transparencia en Remuneraciones, prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, que mi representada 
ha cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales previstas por el Código Fiscal de la Ciudad de México, 
correspondiente a los últimos cinco ejercicios fiscales realizando para el efecto el listado de por lo menos las siguientes 
contribuciones: 

Contribución Aplica  No aplica 

Impuesto predial (1)    

Impuesto sobre adquisición de inmuebles (1)    

Impuesto sobre nóminas (1)    

Impuestos sobre tenencia o uso de vehículos (1)     

Derechos por el suministro de agua (1)     

Impuesto predial. Número de cuenta predial (1):     

Derechos de suministro de agua. Número de cuenta por servicio de agua:     

Anexo la Constancia de no Adeudos emitida por el servicio de Administración Tributaria de la CDMX.  
Manifiesto que la empresa que represento se encuentra en el supuesto de: 

Supuesto Aplica No aplica 

La causación de las contribuciones u obligaciones es menor a 5 años, debido a que la fecha 
a partir de la cual se generaron es: ____________     

El domicilio fiscal se encuentra fuera del Ciudad de México.     

El domicilio fiscal en el Ciudad de México dentro de los últimos 5 años.     

Se cuenta con autorización para pago plazo, y no se ha incurrido en alguno de los supuestos 
que considera el artículo 32 del Código Fiscal del Ciudad de México, por los que cese dicha 
autorización.     

Se encuentra obligada a dictaminar el cumplimiento de sus obligaciones o que haya optado 
por la dictaminación, conforme a los supuestos que marca el Código Fiscal de la Ciudad de 
México. En este caso se precisa que los ejercicios y las contribuciones dictaminadas son las 
siguientes: ________________________. Asimismo manifiesto que el dictamen se 
encuentra en proceso de integración por persona autorizada por el código fiscal de la Ciudad 
de México.     

Notas: en caso de no aplicarle dicho requisito bastará con presentar carta bajo protesta 
de decir verdad expresando los motivos y/o causas que tal requisito no les aplica y 
adjuntando original para cotejo y copia simple de la documentación soporte que acredite 
dichas excepciones. 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 

Fin de la Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de no adeudos tributarios con el Gobierno de la Ciudad 
de México-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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2. FORMATOS DE LA PROPUESTA TÉCNICA 

2.1. PROPUESTA TÉCNICA DE LAS PARTIDAS 1, 2, 3 Y 4 PARA EL SERVICIO 
DE LIMPIEZA INTEGRAL. 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 

En mi carácter de representante legal de la empresa __________________________, 
me permito presentar la siguiente propuesta técnica: 

 
ANEXO TÉCNICO 1. 

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN PLANTELES ESCOLARES Y EDIFICIO DE 
LA DIRECCIÓN GENERAL DEL IEMS 

 

I. CONVOCANTE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO 

II. NOMBRE DE LA 
CONTRATACIÓN 

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN PLANTELES 
ESCOLARES Y EDIFICIO DE LA DIRECCIÓN GENERAL 
DEL IEMS 

III. FECHA DE 
ELABORACIÓN 

08/01/2025 

IV. PARTIDA 3581 - SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE 
DESECHOS 

V. CÓDIGO CABMSCDMX 3581000008 - SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS 
3581000006 – SERVICIO DE LIMPIEZA DE 
MOBILIARIO Y EQUIPO 
3581000010 - SERVICIO DE PULIDO Y ENCERADO 

VI. VIGENCIA DE LA 
CONTRATACIÓN 

01/02/2025 - 31/12/2025 

VII. TIPO DE SERVICIO INTEGRAL (OPERARIOS, HERRAMIENTAS, EQUIPOS, 
INSUMOS DE LIMPIEZA Y SANITARIOS INCLUIDOS) 

VIII. NO. INMUEBLES 28 
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IX. NO. DE OPERARIOS 
REQUERIDOS 

252 

X. NO.  DE SUPERVISORES 
REQUERIDOS 

5 

 
OBJETO DE LA CONTRATACIÓN  

Contratación del servicio integral de limpieza en planteles escolares y edificio de la 
Dirección General del IEMS, para conservar limpias y en condiciones óptimas de 
salubridad e higiene las áreas interiores y exteriores de las oficinas de LA 
CONVOCANTE, a través de acciones de asepsia, llevando a cabo la limpieza de 
mobiliario y equipo, sacudido, barrido y aspirado de oficinas,  privados, salas de juntas, 
salones de clase, salas de cómputo, laboratorios, bibliotecas, audiovisuales, auditorios 
y áreas comunes, pulido y encerado de pisos y maderas, y limpieza en general de 
sanitarios, lavado de puertas, aspirado, lavado de vidrios interiores y exteriores (planta 
baja), lavado de vidrios exteriores en altura, recolección de basura, así como la 
aplicación de técnicas que permitan conservar el mobiliario en óptimas condiciones de 
uso y apariencia.  

El servicio deberá incluir operarios, equipo, herramientas y maquinaria suficientes para 
cumplir con el servicio en los inmuebles, así como insumos de limpieza los cuales 
deberán estar dentro de la lista del Anexo de Especificaciones de Artículos de 
Limpieza y cumplir con las condiciones aplicables al mismo. 

La contratación constará de cuatro partidas que se adjudicarán en un contrato abierto a 
un único proveedor: 

PARTIDA DESCRIPCIÓN PERIODO PERIODO DE 
PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO 

NÚMERO DE  
TURNOS 

1 Contrato abierto del servicio de limpieza integral programado en 
28 inmuebles del Instituto de Educación Media Superior de la 
Ciudad de México, indicados en el anexo técnico de esta bases; 
con un total 252 turnos de servicios de limpieza, distribuidos en 
dos turnos: matutino y vespertino, en un horario de lunes a 
sábado; en jornadas de 7 horas: de 7:00 a 14:00 horas y de 
14:00 a 21:00 horas; conforme a las especificaciones 
establecidas en estas bases y su anexo técnico. 

Mensual  Contrato 
abierto del 1 de 
febrero de 2025 
hasta agotar el 
monto máximo 

del contrato 

252 

 
PARTIDA DESCRIPCIÓN PERIODO PERIODO DE 

PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO 

2 Contrato abierto del servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las especificaciones establecidas en 
estas bases y su anexo técnico, en los inmuebles que previa orden de 
servicio los solicite el Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad 
de México.  

1 servicio 
anual. 

Contrato abierto 
del 1 de febrero 
de 2025 hasta 

agotar el monto 
máximo del 

contrato 

 
PARTIDA DESCRIPCIÓN PERIODO PERIODO DE 

PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO 

3 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras metálicas exteriores en 
altura que requieran andamios, escaleras telescópicas, hamacas, arneses, 
etc. que se encuentren a más de 3 metros de altura y requieran de personal 
especializado de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-009-STPS-
2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura, conforme 
a las especificaciones establecidas en estas bases y su anexo técnico, en 
los inmuebles que previa orden de servicio los solicite el Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México. 

1 servicio 
anual 

Contrato 
abierto del 1 de 
febrero de 2025 
hasta agotar el 
monto máximo 

del contrato 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN PERIODO PERIODO DE 
PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO 

4 Contrato abierto para el retiro y traslado de residuos sólidos para su 
disposición final, servicio con un camión de 31/2, chofer y ayudante para 
carga y descarga, de acuerdo a las especificaciones del anexo técnico de 
las bases, en los inmuebles que previa orden de servicio los solicite el 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México. 

1 servicio 
anual 

Contrato abierto 
del 1 de febrero 
de 2025 hasta 

agotar el monto 
máximo del 

contrato 

 

Los montos mínimos y máximos del contrato abierto se darán a conocer en el proceso 
de Licitación Pública correspondiente. 

PERIODO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y VIGENCIA DEL CONTRATO. 

Se adjudicará un solo contrato abierto con un importe mínimo y máximo, en el cual, el 
periodo de prestación de servicios iniciará el 1 de febrero de 2025 y finalizará hasta 
agotar el monto máximo del contrato abierto y en su caso, de sus respectivos convenios 
modificatorios. 

Los servicios de limpieza integral programada de la partida 1, serán prestados de lunes 
a sábado, excepto los domingos y los días de descanso obligatorio que señale la Ley 
Federal del Trabajo, durante los periodos de vacaciones académicas y estudiantiles 
también se prestará el servicio, dando prioridad a la limpieza profunda de los inmuebles 
a fin de no interferir en las actividades sustantivas del IEMS. 

Los servicios indicados en las partidas 2, 3 y 4, serán previamente solicitados mediante 
orden de servicio solo en el plantel o planteles en los que se requieran (bajo demanda) 
hasta agotar el monto máximo del contrato, los servicios se realizarán preferentemente 
en días inhábiles o en los periodos de vacaciones académicas, el personal que contrate 
el proveedor adjudicado para la prestación de los servicios de las partidas 2, 3 y 4, 
deberá ser personal especializado y diferente al personal contrato en la partida 1 del 
servicio integral programado de limpieza.  

El calendario de actividades académicas y estudiantiles del IEMS está disponible en: 
https://iems.edu.mx/calendario_24-25/  

El contrato abierto permanecerá vigente a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre 
de 2025, el Instituto podrá ampliar el monto total del contrato abierto, la cantidad de 
servicios y/o el periodo de prestación de los servicios, hasta en un 25% adicional al 
monto máximo del contrato adjudicado, en apego a los artículos 63 y 65 de la Ley de 
Adquisiciones para el Distrito Federal. 

LUGAR DE LOS SERVICIOS, CANTIDAD DE TURNOS DE LA PRESTACIÓN 
REQUERIDOS POR INMUEBLE Y TURNOS REQUERIDOS POR DÍA 

Los inmuebles pertenecientes a LA CONVOCANTE, en los que se estará prestando el 
servicio, así como el número de operarios por inmueble y los respectivos horarios son 
los siguientes. 

No. Área (plantel 

escolar) 

Domicilio del inmueble Superficie 

en m2 

(aprox.) 

Turnos y horarios de lunes a 

sábado  

Turnos 

totales 

Matutino 
De 07:00 a 
14:00 horas 

Vespertino 
De 14:00 a 
21:00 horas 

1 DG 
Dirección 
General 

Av. División del Norte no. 906, col. 

Narvarte Poniente, Alcaldía Benito 

Juárez, c. p. 030200 

280 4  3  7 

2 AO1 
Álvaro Obregón 

I. Gral. Lázaro 
Cárdenas del Río 

Av. Jalalapa norte s/n, col. Jalalapa el 

Grande, Alcaldía Álvaro Obregón, c. 

p. 01377 

10,278 7  4  11 

https://iems.edu.mx/calendario_24-25/
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No. Área (plantel 

escolar) 

Domicilio del inmueble Superficie 

en m2 

(aprox.) 

Turnos y horarios de lunes a 

sábado  

Turnos 

totales 

Matutino 
De 07:00 a 
14:00 horas 

Vespertino 
De 14:00 a 
21:00 horas 

3 AO2 

Álvaro Obregón 

II. Vasco de 

Quiroga 

Calle Rio Guadalupe s/n, esq. Calle 
Tecalcapa, col. El mirador, Alcaldía 
Álvaro Obregón, c. p. 01710 

3,254 4  3  7 

4 AO3 

Álvaro Obregón 

III. Rosario 

Ibarra de Piedra 

Niños héroes de 1914, col. 8 de 
agosto. Alcaldía Álvaro Obregón. c. p. 
01180 

8,100 6  4  10 

5 AZC1 

Azcapotzalco I. 

Melchor 

Ocampo 

Calle rosario s/n esq. Calle hidalgo, 
col. Santa Catarina, Alcaldía 
Azcapotzalco, c. p. 02250 

11,727 6  3 9 

6 AZC2 

Azcapotzalco II 

Calzada Lucio Blanco no. 19. Col. 
Providencia. Alcaldía Azcapotzalco. 
c. p. 02440. 

4,700 2 1 3 

7 COY 

Coyoacán 

Ricardo Flores 

Magón 

Calzada de Tlalpan no. 3463 y/o 
3465, col. Viejo Ejido de Santa 
Úrsula, Alcaldía Coyoacán, c. p. 
04650 

13,000 7 5 12 

8 CUAJ 

Cuajimalpa. 

Josefa Ortiz de 

Domínguez 

Km. 19.8 de la Carretera Federal 
México-Toluca, col. El molinito, 
Alcaldía Cuajimalpa, c. p. 05310 

17,739 6 5 11 

9 GAM1 

Gustavo A. 

Madero I. 

Belisario 

Domínguez 

Av. La Corona no. 436. Col. Loma de 
la Palma. Alcaldía Gustavo A. 
Madero. c. p. 07160. 

13,000 7 4 11 

10 GAM2 

Gustavo A. 

Madero II. 

Salvador 

Allende 

Av. Ferrocarril Hidalgo no. 1129, col. 
Constitución de la República, 
Alcaldía Gustavo a. Madero c. p. 
07050 

24,000 7 4 11 

11 GAM3 

Gustavo A. 

Madero III. 

Elena 

Poniatowska 

Av. José Loreto Fabela 190, San 
Juan de Aragón VII Secc. Alcaldía 
Gustavo A. Madero, Ciudad de 
México c. p. 07910 

11,426 5 3 8 

12 GAM4 

Gustavo A. 

Madero IV 

Calle Tokio s/n, entre Rosal y A. 
Rodríguez. Colonia Ampliación 
Malacates, Alcaldia Gustavo A. 
Madero, c. p. 07119 

2,950 3 3 6 

13 IZTAC 

Iztacalco. Felipe 

Carrillo Puerto  

Calle oriente 237 no. 39, col. Agrícola 
Oriental, Alcaldía Iztacalco, c. p. 
08500 

7,026 6 4 10 

14 IZT1 

Iztapalapa I. 

Ifigenia Martha 

Martínez y 

Hernández 

Calzada ermita Iztapalapa s/n col. 
Lomas de Zaragoza, Alcaldía 
Iztapalapa, c. p. 09620 

11,778 5 4 9 

15 IZT2 

Iztapalapa II. 

Benito Juárez 

Calle ejido s/n. Pueblo de san 
Lorenzo Tezonco, Alcaldía 
Iztapalapa, c. p. 09720 

13,000 6 4 10 

16 IZT3 

Iztapalapa III. 

Miravalle 

Calle durazno, manzana 474, lote 13 
col. Miravalle, Alcaldía Iztapalapa, c. 
p. 09696 

12,000 5 4 9 

17 IZT4 

Iztapalapa IV. 

José Emilio 

Pacheco 

Eje 3 oriente s/n esq. Ermita 
Iztapalapa, col. Progreso del Sur. 
Alcaldía Iztapalapa. c. p. 09810. 

4,144 5 4 9 

18 IZT5 

Iztapalapa V. 

José Ma. Pérez 

Gay 

Av. Ermita Iztapalapa s/n (polígono 
del CETRAM) col. Ángeles, Alcaldía 
Iztapalapa, c. p. 09830 

8,444 6 4 10 
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No. Área (plantel 

escolar) 

Domicilio del inmueble Superficie 

en m2 

(aprox.) 

Turnos y horarios de lunes a 

sábado  

Turnos 

totales 

Matutino 
De 07:00 a 
14:00 horas 

Vespertino 
De 14:00 a 
21:00 horas 

19 MC 

Magdalena 

Contreras. 

Ignacio Manuel 

Altamirano 

Av. San jerónimo no. 2625, col. San 
Bernabé, Ocotepec, Alcaldía 
Magdalena Contreras, c. p. 10300 

9,000 7 4 11 

20 MH 

Miguel Hidalgo. 

Carmen Serdán 

Calle Lago Ximilpa no. 88, col. 
Argentina Antigua, Alcaldía Miguel 
Hidalgo c. p. 11270 

5,198 5 4 9 

21 MA 

Milpa Alta. 

Emiliano Zapata 

Pról. Francisco I. Madero no. 154 col. 
Barrio la Lupita, pueblo de Ata. Ana, 
Tlacotenco, Alcaldía Milpa Alta c. p. 
12900 

13,712.99 6 4 10 

22 TLAH1 

Tláhuac I. José  

Ma. Morelos y 

Pavón 

Av. Canal de Chalco s/n esq. Piraña, 
col. Del mar, Alcaldía Tláhuac. c. p. 
13270 

14,246 7 4 11 

23 TLAH2 

Tláhuac II 

Av. Emiliano Zapata s/n, entre calles 
Convento y Canal Del Norte, Col. 
Tepantitlamilco, Alcaldía Tláhuac, c. 
p. 13700. 

3,400 5 4 9 

24 TLAL1 

Tlalpan I. Gral. 

Francisco J. 

Múgica 

Pról. Yobain, s/n esq. Anzar col. 
Belvedere, alcaldía  Tlalpan, c. p. 
14270 

8,664 6 4 10 

25 TLAL2 

Tlalpan II. Otilio 

Montaño 

Calle Cruz Blanca esq. Margaritas 
Pueblo de Topilejo, Alcaldía Tlalpan 
c. p. 14500 

17,000 6 4 10 

26 VC1 

Venustiano 

Carranza I. José 

Revueltas 

Sánchez 

Sidar y Rovirosa no. 71, col. Del 
parque, Alcaldía Venustiano 
Carranza, c. p. 15960 

5,940 5  3 8 

27 VC2 

Venustiano 

Carranza II. 

Alameda Oriente 

Avenida Bordo de Xochiaca, Arenal 
4ta. Sección, Alcaldía Venustiano 
Carranza, c. p. 15640 

2,500 1 1 2 

28 XOCH 

Xochimilco. 

Bernardina de 

Sahagún 

Carretera Nueva Xochimilco-
Tulyehualco no. 9745. Pueblo 
Santiago Tulyehualco. Alcaldía 
Xochimilco. c. p.  16700. 

9,867 5  4 9 

 Total 252 

 

Cada turno deberá ser cubierto por un operario de limpieza, El PRESTADOR DE 
SERVICIOS se obliga a garantizar a sus operarios un periodo de 60 minutos para el 
consumo de alimentos dentro de su jornada, para lo cual deberá implementar las 
medidas que resulten necesarias para asegurar que siempre se cuente con 
disponibilidad de operarios en los inmuebles y/o áreas bajo responsabilidad del mismo, 
para lo cual deberá conciliar toda medida que adopte con el área requirente encargada 
de la supervisión del cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de la 
Convocante. 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA 

Las actividades de limpieza que deberán ser realizadas por la empresa prestadora del 
servicio de limpieza y la periodicidad en la que se llevará a cabo cada una es la siguiente, 
los materiales que se indican en la tabla son solo enunciativos y no limitativos, por lo 
que el prestador del servicio deberá suministrar todo el material, equipo y herramientas 
que requieran los operarios, aún y si no fue explícitamente indicado en el listado de 
materiales solicitados.  
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NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

Mobiliario, Equipo y Accesorios 

1 Limpieza de 
muebles para 
oficina y  de 
salones de clase 
en general. 

Diario 1.-Limpiar previamente la superficie a trabajar 
con una franela seca para liberar impurezas. 

2.- Cargar el atomizador con una solución 
compuesta por detergente biodegradable y 
agua.  

3.- Atomizar sobre la parte superior del mueble 
y secar con franela. 

4.- Repetir las operaciones de atomizar y secar 
en todas las partes del mueble hasta llegar al 
piso, cuidando que la solución no escurra.  

Detergente 
biodegradable, 
atomizador y 
franela. 

2 Limpieza de 
muebles de 
madera. 

Diario 1.- Sacudir el mueble por la parte superior 
usando franela. 

2.- Avanzar hacia abajo sin dejar de sacudir 
ningún rincón o superficie oculta.  

Franela. 

3 Limpieza de sillas 
escolares y 
sillones. 

Diario 1.- Aspirar la superficie de las sillas de tela y 
sillones; Limpiar las sillas de plástico con una 
franela humedecida en solución de agua y 
detergente biodegradable.  

Detergente 
Biodegradable, 
franela, 
aspiradora. 

4 Limpieza de 
equipo de oficina.  

Diario 1.- Limpiar con franela húmeda (no aplicar 
ningún tratamiento, solo agua) y secar con 
franela limpia y seca. 

Franela, cubeta.  

5 Limpieza y 
desmanchado de 
vidrios (cubiertas y 
muebles). 

Diario 1.- Limpiar con franela humedecida con líquido 
limpia vidrios, retirar el exceso de agua y secar 
con franela limpia y seca. 

Franela, líquido 
limpia vidrios.  

6 Limpieza de 
teléfonos.  

Diario 1.- Cargar el atomizador con una solución de 
agua y líquido multiusos. 

2.- Atomizar sobre una de las caras de la 
franela hasta que esté húmeda, no atomice 
sobre el aparato. 

3.- Frotar la bocina, el cable, el teclado y su 
conexión.  

Líquido 
multiusos, 
atomizador, 
franela.  

7 Limpieza de 
elementos 
decorativos.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Sacudir los cuadros con franela y/o plumero 
tradicional. 

2.- Sacudir, lavar los arreglos artificiales; en 
caso de lavado, utilizar mezcla de agua, 
detergente biodegradable y líquido multiusos.  

Franela, 
detergente 
biodegradable, 
líquido 
multiusos, 
plumero 
tradicional.  

8 Vaciado de cestos 
de basura.  

Diario (2 
veces al día) 

1.-Retirar la basura del cesto, vaciarla en bolsa 
de plástico y depositarla en los contenedores. 

Bolsa de 
plástico. 

9 Lavado de cestos 
y contenedores de 
basura.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Lavar la mezcla con agua y detergente 
biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra, 
enjuagar y secar con franela. 

Detergente 
biodegradable, 
cepillo, fibra de 
nylon, cubeta, 
franela.  

10 Retiro de basura. Diario 1. Retiro de basura de cestos hasta artesa, 
cambio de bolsa cuando sea necesario. 

Bolsa de plástico 

11 Lavado de las 
áreas de 
contenedores de 
basura.  

Diario 1.- Lavar la mezcla con agua y detergente 
biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra, 
enjuagar, si es necesario hacer uso de hidro 
lavadora a presión. 

Detergente 
biodegradable, 
cepillo, fibra de 
nylon, cubeta, 
franela, 
hidrolavadora 

12 Limpieza de bases 
acrílicas.  

Diario 1.- Limpiar con franela humedecida con líquido 
multiusos y secar con franela limpia. 

Franela, líquido 
multiusos.  
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NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

13 Lavado de 
aparatos 
dispensadores de 
agua (calentador 
y/o enfriador de 
agua). 

Semanal 
(sábado) 

1.- Cargar el atomizador con una solución de 
agua, detergente biodegradable y cloro. 

2.- Desconectar equipo, retirar el garrafón. 

3.- Quitar el recipiente para derrames y verter 
su contenido en una cubeta. 

4.- Colocar la cubeta debajo de la llave del 
dispensador, abrir la llave y vaciar el resto de 
agua. 

5.- Atomizar la parte superior del mueble y la 
porta garrafón, frotar con fibra y enjuagar la 
base del porta garrafón; vaciar el agua del 
dispensador y depositarla en la cubeta. 

6.- Atomizar el recipiente para derrames, secar 
con la franela y colocar el garrafón. 

Detergente 
biodegradable, 
cloro, 
atomizador, 
cubeta, franela y 
fibra de nylon.  

14 Limpieza de 
espejos. 

Diario 1.- Cargar un atomizador con agua y 
detergente biodegradable. 

2.- Atomizar la superficie, limpiar con franela. 

3.-Lavar con cepillo de cerdas suave, con 
mezcla de agua y detergente biodegradable. 

4.- Retirar mezcla.  

Detergente 
biodegradable, 
atomizador, 
cepillo de cerda 
suave, franela y 
cubeta. 

15 Limpieza de 
señalamientos. 

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar con franela humedecida y líquido 
multiusos para retirar el exceso de polvo y 
manchas. 

2.- Retirar el exceso de humedad con franela 
seca. En caso de que lo requiera aplicar pulidor 
para metales. 

Franela, líquido 
multiusos, 
cubeta, pulidor 
de metal. 

16 Limpieza de 
extinguidores. 

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar con franela humedecida en agua y 
líquido multiusos, eliminando polvo y manchas.  

Franela, líquido 
multiusos. 

17 Limpieza de 
elevadores. 

Diario 1.-Trapear con jalador y jerga, impregnado con 
una mezcla de agua, detergente 
biodegradable, pino y aromatizante, cloro, 
hasta eliminar manchas y residuos de polvo. 

2.-Secar con jerga limpia y seca. 

Jalador, jerga, 
detergente 
biodegradable, 
pino o 
aromatizante, 
cloro, cubeta. 

18 Limpieza de 
mamparas y 
canceles. 

Diario 1.- Colocar la escalera sin tocar el mueble. 

2.- Atomizar la superficie con mezcla de agua, 
desengrasante y detergente biodegradable, 
limpie con franela. En los canceles metálicos 
aplicar pulidor de metal.  

Desengrasante, 
detergente 
biodegradable, 
atomizador, 
franela, cubeta, 
pulidor de metal. 

Plafones, Muros, Vidrios y Pisos 

19 Limpieza de 
muros. 

Mensual (1er 
sábado del 

mes) 

1.- Quitar el polvo con franela seca y/o plumero. 

2.- Desmanchar con franela humedecida con 
mezcla de agua, desengrasante y detergente 
biodegradable. 

Franela, 
detergente 
biodegradable, 
plumero, cubeta. 

20 Limpieza de 
canceles de 
aluminio o 
metálicos. 

Semanal 
(sábado) 

1.- Colocar la escalera sin tocar el mueble. 

2.- Atomizar la superficie con mezcla de agua, 
desengrasante y detergente biodegradable, 
limpie con franela. En los canceles metálicos 
aplicar pulidor de metal.  

Desengrasante, 
detergente 
biodegradable, 
atomizador, 
franela, cubeta, 
pulidor de metal. 

21 Limpieza de 
mamparas de 
formaica y de 
madera.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Eliminar el polvo de las mamparas de 
formaica con franela humedecida. 

Franela. 

22 Lavado de vidrios 
de ventanas 
(interiores y 

Trimestral 
(2do sábado 
del trimestre) 

1.- Cargar el atomizador con agua, detergente 
biodegradable y atomizar la superficie de vidrio. 

Atomizador, 
franela, cubeta, 
detergente 
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NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

exteriores solo en 
P. B.). 

2.- Frotar el cepillo de cerda suave en la 
superficie de vidrio. 

3.- Retirar el residuo. 

4.- Secar con franela el marco de vidrio. 

biodegradable, 
cepillo de cerdas 
suaves. 

 

23 Lavado de 
persianas de PVC. 

Mensual 
(sábado) 

1.- Retirar la persiana para su lavado. 

2.- Lavar con franela humedecida en mezcla de 
agua, detergente biodegradable y 
desengrasante. 

3.- Secar con franela limpia y seca. 

4.- Colocar la persiana. 

Atomizador, 
detergente 
biodegradable 
para vidrio, 
franela, cubeta, 
cepillo de cerda 
suave. 

24 Limpieza de pisos 
cerámicos y 
vinílicos.  

Diario 1.- Barrer con escoba. 

2.- Limpiar con mechudo humedecido con una 
mezcla de agua y aromatizante y/o pino. 

3.- Secar con mechudo limpio y seco. 

Aromatizante y/o 
pino, líquido 
magnetizador, 
cubeta, 
mechudo, 
escoba. 

22 Limpieza profunda 
de pisos de vinil 
y/o cerámica.  

Mensual (3er 
sábado del 

mes) 

1.- Retirar el mobiliario en el área a lavar. 

2.- Aplicar una mezcla de agua y limpiador 
multiusos. 

3.-Lavar los pisos de vinil y/o cerámica. 

4.- Retirar el exceso de agua con jalador y 
secar con mechudo limpio y seco. 

5.- Colocar el mobiliario en el sitio original. 

Líquido 
multiusos, 
mechudo, 
cubeta, jalador, 
recogedor. 

23 Limpieza de 
canaletas y zoclos. 

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar con franela limpia y humedecida con 
una mezcla de agua y líquido multiusos todas 
las canaletas y zoclos, hasta eliminar las 
manchas. 

Franela, líquido 
multiusos, 
cubeta. 

24 Trapeado o 
mopeado de piso.  

Diario 1.-Trapear con jalador y jerga, impregnado con 
una mezcla de agua, detergente 
biodegradable, pino y aromatizante, cloro, 
hasta eliminar manchas y residuos de polvo. 

2.-Secar con jerga limpia y seca. 

Jalador, jerga, 
detergente 
biodegradable, 
pino o 
aromatizante, 
cloro, cubeta. 

25 Pulido y encerado 
de pisos 

Anual (en 
periodos de 
vacaciones 

estudiantiles) 

1.- Limpieza profunda: Antes de comenzar el 
pulido, es importante realizar una limpieza 
profunda del piso para eliminar cualquier 
suciedad, manchas o residuos. Utiliza una 
fregona con un limpiador adecuado o una 
máquina de limpieza para asegurarte de que la 
superficie esté completamente limpia. 

2. -Reparación de daños: Si el piso presenta 
grietas, rayones u otros daños visibles, es 
necesario repararlos antes de iniciar el pulido. 
Utiliza masillas o productos específicos para 
reparar los daños siguiendo las instrucciones 
del fabricante. Asegúrate de dejar secar y 
nivelar correctamente antes de continuar con el 
pulido. 

3.- Selección de productos de pulido: Elige los 
productos de pulido adecuados para el tipo de 
piso que estás trabajando. Hay diferentes 
productos disponibles en el mercado, como 
ceras, abrillantadores o selladores. Lee las 
instrucciones del fabricante y asegúrate de 
aplicarlos correctamente. 

4 .-Aplicación del producto de pulido: Utiliza 
una máquina pulidora equipada con el disco de 
pulido adecuado y aplica el producto de pulido 
de manera uniforme sobre el piso. Asegúrate 
de seguir las instrucciones del fabricante en 

Escobas, 
limpiador de 
pisos, pulidor de 
pisos, 
hidrolavadora, 
jergas, franelas, 
mops, abrasivos 
pulidores, discos 
pulidores, 
selladores, cera. 
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NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

cuanto a la cantidad de producto y la velocidad 
de la máquina pulidora. 

5.- Pulido del piso: Con la máquina pulidora, 
realiza movimientos suaves y circulares por 
todo el piso. Asegúrate de cubrir toda el área 
de manera uniforme y mantener una presión 
constante. Cambia los discos de pulido según 
la rugosidad del piso y continúa puliendo hasta 
obtener el nivel de brillo deseado. 

6.- Sellado del piso: Una vez que hayas 
completado el pulido, es recomendable aplicar 
un sellador para proteger el piso y mantener su 
aspecto brillante por más tiempo. Sigue las 
instrucciones del fabricante en cuanto a la 
aplicación del sellador y deja que se seque 
completamente antes de permitir el tránsito de 
personas o muebles sobre el piso. 

7.- Encerado del piso. Aplicar las capas que 
indique el fabricante de pisos y utilizar la 
máquina con disco suave hasta dejar brillo. 

26 Limpieza de 
puertas, ventanas, 
canceles y 
pasamanos.  

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar los elementos de madera con franela 
seca para liberarlos del polvo. 

2.- Desmanchar con una franela limpia y 
humedecida en mezcla de agua y líquido 
antibacterial y/o sanitizante. 

3.- Secar con franela limpia y seca. 

4.- Aplicar aceite para madera en puertas, 
ventanas y canceles, cuando lo solicite el 
supervisor de la contratante. 

Franela, líquido 
multiusos, aceite 
para madera, 
cubeta. 

27 Aspirado de 
alfombras. 

Semanal 1.- Pasar el aspirador sobre la alfombra para 
eliminar la suciedad de la superficie. 

Aspiradora 

28 Lavado o 
desmanchado de 
alfombras. 

Semanal 1.- Pasar el aspirador a vapor sobre la alfombra 
para eliminar la suciedad de la superficie. 

2.- Realiza un pretratamiento rociando agua 
caliente en las áreas especialmente sucias o 
con manchas de la alfombra. 

3.- Limpiar la superficie con un paño o franela. 

Aspiradora, 
atomizador, 
franela. 

29 Limpieza y 
desinfección 
general de baños.  

Diario (2 
veces al día) 

1.-Lavar inodoro, mingitorios, lavabos, 
jaboneras y paredes con fibra nylon, con una 
mezcla de agua y detergente biodegradable y 
desinfectante. 

Detergente 
biodegradable, 
fibra de nylon, 
franela, cubeta, 
jerga, jalador. 

30 Eliminación de 
sarro y lavado de 
baños. 

Diario 1.- Verter desincrustante y frotar el mueble con 
la fibra, hasta eliminar las manchas. 

2.- Enjuagar mediante descargas de agua. 

3.- Atomizar por dentro y por fuera el tanque de 
agua, tapa, asiento, taza y fluxómetro con una 
solución de desengrasante, cloro, detergente 
biodegradable y agua; evitando que escurra la 
solución. 

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar 
y secar con franela limpia y seca. 

Desincrustante, 
desengrasante, 
atomizador, 
franela, fibra de 
nylon, cubetas, 
cloro, detergente 
biodegradable y 
desinfectante. 

31 Eliminación de 
sarro y lavado de 
mingitorios.  

Diario 1.- Frotar todo el mueble con fibra impregnada 
con desincrustante, hasta eliminar las 
manchas. 

2. Enjuagar mediante descargas de agua. 

3.- Atomizar todo el mueble, con una solución 
de desengrasante, cloro, detergente 

Desincrustante, 
desengrasante, 
cloro, franela, 
cubeta, fibra de 
nylon, 
atomizador, 
detergente 
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NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

biodegradable y agua, evitando que escurra la 
solución. 

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar 
y secar con franela limpia y seca. 

5.- Secar con franela limpia y pulir las partes 
metálicas con pulidor de metales. 

biodegradable, 
pulidor de metal. 

32 Eliminación de 
sarro y aseo de 
lavabos.  

Diario 1.- Frotar el mueble con fibra humedecida con 
desincrustante, evitando tocar las partes 
metálicas. 

2.- Enjuagar el mueble, abriendo las llaves. 

3.- Atomizar todo el mueble, con una solución 
de desengrasante, cloro, detergente 
biodegradable y agua evitando que escurra la 
solución. 

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar 
y secar con franela limpia y seca. 

5. Pulir las partes metálicas con pulidor de 
metales. 

Desincrustante, 
desengrasante, 
cloro, franela, 
cubeta, fibra de 
nylon, 
atomizador, 
jerga, detergente 
biodegradable 
pulidor de metal. 

33 Limpieza de 
cocineta (horno de 
microondas, 
refrigerador, 
fregadero y 
alacena). 

Diario 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable 
y fibra. 

2.- Secar con franela limpia y seca. 

Franela, 
detergente 
biodegradable, 
fibra de nylon, 
cubeta. 

34 Limpieza de 
cocinas y muebles 
de cocina. 

Diario 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable 
y fibra. 

2.- Secar con franela limpia y seca. 

Franela, 
detergente 
biodegradable, 
fibra de nylon, 
cubeta. 

Escaleras 

35 Limpieza de 
escaleras de uso 
frecuente. 

Diario 1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta 
de la escalera. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

3.- Trapear con mechudo o trapeador, 
impregnado en una mezcla de desengrasante, 
detergente biodegradable y pino, iniciando por 
la parte alta de la escalera. 

Detergente 
biodegradable, 
pino, escoba, 
mechudo, 
jalador, jerga, 
recogedor, 
cubeta. 

36 Limpieza de 
escaleras de 
emergencia. 

Semanal 1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta 
de la escalera. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

3.- Trapear con mechudo o trapeador, 
impregnado en una mezcla de desengrasante, 
detergente biodegradable y pino, iniciando por 
la parte alta de la escalera. 

Detergente 
biodegradable, 
pino, escoba, 
mechudo, 
jalador, jerga, 
recogedor, 
cubeta. 

37 Aplicación de cera 
en escaleras. 

Semanal 1.- Colocar líquido sobre un trapo suave, limpio 
y seco.  

2.- Aplicar la cera en el piso con el trapo y no a 
la inversa, ya que pueden quedar manchas en 
la superficie.  

3.- Una vez que la cera se secó, sacar brillo con 
otro trapo o una lustradora. 

Microfibra, 
franela, 
lustradora. 

Estacionamientos 

38 Barrido de 
estacionamientos.  

Diario 1.- Barrer con escoba el polvo y la basura en 
general. 

Escoba y 
recogedor. 



 

 

 
           Página 19 de 132 

NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

2.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

39 Lavado de 
estacionamientos.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Tallar la superficie con escoba y una mezcla 
de agua, detergente biodegradable y 
desengrasante. 

2.- Enjuagar la superficie. 

Cubeta, escoba, 
desengrasante, 
detergente 
biodegradable. 

40 Lavado de rejas 
y/o puertas de 
estacionamiento.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Tallar con escoba y una solución de agua, 
detergente biodegradable y desengrasante. 

2.- Enjuagar. 

Escoba, 
desengrasante, 
detergente 
biodegradable, 
cubeta. 

Externos 

41 Limpieza de 
aceras.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Barrer con escoba, para eliminar tierra y 
basura en general. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

Escoba, 
recogedor. 

42 Limpieza de 
azoteas, 
canalones, 
bajadas pluviales, 
rejillas y coladeras.  

Semanal 
(sábado) 

1.-Barrer con escoba en toda la superficie para 
liberar de todo tipo de basura. 

2.-Limpiar los canalones, bajadas pluviales, 
rejillas y coladeras. 

3.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

Escoba, 
recogedor, bolsa 
de plástico. 

43 Recolección de 
basura y hojas 
secas. 

Diario 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para 
liberar de todo tipo de hojas. 

2. Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

Escoba, 
recogedor, bolsa 
de plástico. 

44 Limpieza menor en 
jardineras. 

Diario 1.-Retirar basura y hojas secas  Guante, bolsa 
de plástico 

45 Limpieza de 
macetas. 

Diario 1.-Retirar basura y hojas secas  Guante, bolsa 
de plástico 

46 Limpieza de pisos 
en 
estacionamientos. 

Semanal 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para 
liberar de todo tipo de basura. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

Escoba, 
recogedor, bolsa 
de plástico. 

47 Limpieza de 
ventanales 
exteriores y 
estructuras 
metálicas 
exteriores en 
altura que 
requieran 
andamios, 
escaleras 
telescópicas, 
hamacas, etc. que 
se encuentren a 
más de 3 metros 
de altura y 
requieran de 
personal 
especializado de 
acuerdo a la 
Norma Oficial 
mexicana NOM-
009-STPS-2011, 
Condiciones de 
seguridad para 
realizar trabajos en 
altura. 

Anual bajo 
demanda 

hasta agotar 
contrato 
abierto 

(en periodos 
de vacaciones 
estudiantiles) 

Lavado de estructuras metálicas de altura 
(armaduras tridimensionales en zonas de 
cubiertas)  

1.- Localizar las áreas donde se puedan 
colocar los andamios del proveedor 
adjudicado, arneses y/o hamacas, donde 
procederá a instalarse el lavador de 
estructuras. 

2. -En caso de que las estructuras tengan 
excrementos de palomas u otras aves, realizar 
un prelavado, los operarios deberán portar 
guantes y mascarillas como medida de higiene 
y seguridad. 

3.- Lavar las estructuras con un cepillo de cerda 
suave y una mezcla de agua y detergente 
biodegradable, las estructuras metálicas de 
altura interiores. 

4.-. Retirar con una franela el exceso de agua 
de las estructuras. 

5..- Secar con franela limpia y seca. 

Lavado de vidrios, domos, cancelería y 
estructuras metálicas exteriores de altura. 

Escaleras, 
andamios, 
hamacas, 
cuerdas, 
arneses, 

limpiadores, 
franelas, 

jaladores de 
virios, guantes, 

mascarillas, 
limpiadores, 

cepillos. 
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NO. ACTIVIDAD PERIODICIDAD ALCANCE MATERIALES 
MÍNIMOS 

1.- Localizar las áreas donde se puedan 
colocar los andamios del proveedor 
adjudicado, arneses y/o hamacas, donde 
procederá a instalarse el lavador de 
estructuras. 

2.- Lavar los vidrios con un cepillo de cerda 
suave y una mezcla de agua y detergente 
biodegradable. 

3. - Retirar con jalador de vidrios el exceso de 
agua de los vidrios.  

4.- Limpiar con franela impregnada con una 
mezcla de agua y detergente biodegradable. 

5.- Secar con franela limpia y seca. 

6.- Lavar con cepillo de cerdas suave y mezcla 
de agua y detergente biodegradable las 
estructuras exteriores en forma cóncava 
(“panzas”) y los costados laterales de los 
edificios en forma de x (contraventeos) cuyo 
material puede ser de polímero o metal, en 
caso de que las estructuras metálicas tengan 
excrementos de palomas u otras aves, realizar 
un prelavado, los operarios deberán portar 
guantes y mascarillas como medida de higiene 
y seguridad. 

7. -Enjuagar con lavadora de alta presión las 
estructuras que se encuentran en planta baja. 

Auditorios 

48 Limpieza de 
escalinatas, 
templete 

Diario 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para 
liberar de todo tipo de basura. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el 
contenedor. 

Escoba, 
recogedor, bolsa 
de plástico. 

49 Limpieza y 
aspirado de 
butacas 

Semanal 1.- Aspirar la superficie de las sillas de tela y 
sillones; Limpiar las sillas de plástico con una 
franela humedecida en solución de agua y 
detergente biodegradable. 

Detergente 
BiodegradablE, 
franela, 
aspiradora. 

Disposición de residuos 

50 Retiro y traslado 
de residuos 
sólidos para su 
disposición final 

Anual, bajo 
demanda, 

hasta agotar 
contrato 
abierto 

1. Clasificar y acarrear los residuos sólidos a un 
camión con capacidad de 3 ½ tons. o 
equivalente, 

2. trasladar los residuos para su disposición 
final de acuerdo a lo establecido en la Ley 
General del Equilibrio Ecológico y la Protección 
al Ambiente; la Ley General para la Prevención 
y Gestión Integral de Residuos y su 
reglamento; la Ley de Residuos Sólidos del 
Distrito Federal y su reglamento; el Programa 
de Gestión Integral de Residuos para la Ciudad 
de México 2021-2025 

Camión de 31/2, 
chofer y 
ayudante para 
carga y 
descarga 

 

INSUMOS, HERRAMIENTAS Y EQUIPOS REQUERIDOS 

Al tratarse de un servicio Integral, EL PRESTADOR DE SERVICIOS suministrará los 
materiales de limpieza, insumos sanitarios, equipos y herramientas necesarias para 
llevar a cabo el servicio, respetando las características y especificaciones que LA 
CONVOCANTE solicite. 

Los insumos que se indican como entrega “Semestral”, deberán ser entregados en dos 
exhibiciones una a principios de febrero (a más tardar al quinto día hábil) de 2025 y la 
segunda a principios de agosto (a más tardar al quinto día hábil) de 2025. 
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Los insumos que se indican como entrega “Mensual” deberán entregarse en 12 
exhibiciones en cada inmueble, antes del quinto día hábil de cada mes durante el 
periodo de prestación del servicio.  

Para comenzar actividades de limpieza los primeros días naturales a partir del inicio del 
contrato, EL PRESTADOR ENTREGARÁ a los operarios el material básico de limpieza 
para sus actividades, en tanto llega la primera remesa de entrega. 

No DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

DEL 

PERIODO DE 

ENTREGA 

PERIODO DE  

ENTREGA 

IMAGEN DE REFERENCIA 

1 Atomizador manual de compresión masiva, 

botella de plástico rígido reciclado o con 

cierto porcentaje de material reciclado, con 

rociador ajustable, resistente a químicos, 

capacidad de 1 litro. 

Pieza 470 Semestral 

 

2 Bomba para destapar baños de uso rudo, 

con mango de madera de 40 cms, y base 

de hule natural. 

Pieza 470 Semestral 

 
 

3 Creolina elaborado a base de ingredientes 

naturales, biodegradable, no tóxica, en 

bidón de 20 litros 

Bidón 43 Mensual 

 

4 Cubeta básica de plástico resistente 

reciclado o con cierto porcentaje de 

material reciclado, reforzada con asa 

metálica, capacidad de 10 litros. 

Pieza 470 Semestral 

 

5 Destapacaños líquido en bidón de 20 litros, 

a base de hidróxido de sodio, hidróxido de 

amonio, silicatos, tenso activos y álcalis. 

Deberá estar correctamente etiquetado 

según la NOM-189-SSA1/SCFI-2018. 

Bidón 43 Mensual 

 

6 Detergente en polvo multiusos de 10 kg, a 

base de ingredientes naturales, neutros y 

biodegradables, libre de fosfatos y que 

cuente con el sello de Ecocert, en 

cumplimiento a la NMX-Q-901-CNCP-

2016. 

Bolsa 43 Mensual 
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No DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

DEL 

PERIODO DE 

ENTREGA 

PERIODO DE  

ENTREGA 

IMAGEN DE REFERENCIA 

7 Escoba recta cepillo de fibras de vinilo con 

mango de madera o plástico, de material 

reciclado o con cierto porcentaje de 

material reciclado. 

Pieza 756 Semestral 

 

8 Escobeta con mango y cerdas de plástico y 

fibra de polietileno, (con forma de plancha, 

con asa) de material reciclado o con cierto 

porcentaje reciclado. 

Pieza 470 Semestral 

 

9 Escobillón o cepillo (para wc), con mango 

largo y cerdas de plástico y fibra de 

polietileno, de material reciclado o con 

cierto porcentaje reciclado., con base de 

plástico. 

Pieza 470 Semestral 

 

10 Fibra verde grande sin esponja, de uso 

rudo, biodegradable o elaborada con 

compuestos naturales, resistente a los 

limpiadores y detergentes comerciales. 

Pieza 470 Mensual 

 

11 Fibra metálica redonda de acero 

inoxidable, para uso rudo. 

Pieza 252 Mensual 

 

12 Franela de algodón orgánico con costuras 

para mayor durabilidad, color indistinto, 

rollo 25 metros. 

Rollo 68 Mensual 

 

13 Jabón líquido biodegradable, para manos, 

libre de fosfatos, no tóxico, en bidón de 20 

litros reciclable o reusable. 

Bidón 68 Mensual 

 

14 Jalador para pisos con bastón de madera y 

base de hule y aluminio. 

Pieza 470 Semestral 

 

15 Jalador para vidrios con bastón de madera 

y base de hule y aluminio. 

Pieza 252 Semestral 

 

16 Jerga gruesa multiusos, ribeteada por 

ambos lados, color indistinto. Rollo de 25 

m. 

Rollo 68 Mensual 
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No DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

DEL 

PERIODO DE 

ENTREGA 

PERIODO DE  

ENTREGA 

IMAGEN DE REFERENCIA 

17 Mechudo de pabilos de algodón, de uso 

rudo, con bastón de madera. 

Pieza 756 Semestral 

 

18 Plumero para limpieza, de microfibra, 

lavable, con mango, elaborado de plástico 

reciclado o con cierto porcentaje de 

material reciclado. 

Pieza 252 Semestral 

 

19 Recogedor para basura con mango de 

madera,  o plástico reciclado y base de 

plástico reciclado o con cierto porcentaje de 

material reciclado. 

Pieza 470 Semestral 

 

20 Toallas desechables para manos 

interdobladas de papel gofrado 

biodegradable, o en su defecto de papel 

kraft 100% reciclado, libre de ácido y cloro, 

sin colorantes, sin perfumes, producto 

nacional. Caja con 20 fajillas. 

Caja 280 Mensual 

 
 

21 Papel higiénico sanitario con hoja doble, 

elaborado con un mínimo de 20% fibras 

recicladas o biodegradable, sin colorantes 

ni perfumes, sin blanqueadores. Jumbo JR 

caja con 12 rollos 

Caja 402 Mensual 

 

22 Tapete para mingitorio liso anti 

salpicaduras, hecho a base de pvc con 

algún porcentaje de material reciclado.  

Pieza 402 Mensual 

 

23 Vara perlilla, con óptima resistencia y 

flexibilidad, altura de 1.10 a 1.30 metros, 

para uso rudo. Proveniente de productores 

sustentables con autorización de 

conformidad con lo establecido en la NOM-

005-SEMARNAT-1997. Atado para aprox. 

10 escobas (sin bastón, sin armar, gruesa 

completa para armar al menos 10 

escobas). 

Rollo 

(gruesa) 

99 Semestral 

 

24 Hipoclorito de sodio al 13%, soluble en 

agua, para la purificación de superficies, 

eliminación de olores y desinfección del 

agua, en bidón de 20 reciclable o reusable. 

Bidón 53 Mensual 
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No DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

DEL 

PERIODO DE 

ENTREGA 

PERIODO DE  

ENTREGA 

IMAGEN DE REFERENCIA 

25 Líquido para limpieza de vidrios, cristales y 

espejos, con ingredientes biodegradables, 

agua, isopropanol, detergente, en envase 

de 20 litro reciclable o reusable. Etiquetado 

según la NOM-189-SSA1/SCFI-2018. 

Bidón 53 Mensual 

 

26 Bolsa para basura color gris (residuos 

inorgánicos reciclables), de plástico, 

fabricada de pebd o pead, contenido 

mínimo de 50% de material reciclado 

postconsumo, 100% reciclable. El 

fabricante deberá tener número de 

autorización ante SEDEMA en 

cumplimiento de la NACDMX-010-AMBT-

2019, y el etiquetado correspondiente. 

60 x 90 centímetros, calibre 300. 

Kilo 53 Mensual 

 

27 Bolsa para basura color naranja (residuos 

inorgánicos no reciclables), de plástico, 

fabricada de pebd o pead, contenido 

mínimo de 50% de material reciclado 

postconsumo, 100% reciclable. El 

fabricante deberá tener número de 

autorización ante SEDEMA en 

cumplimiento de la NACDMX-010-AMBT-

2019, y el etiquetado correspondiente. 

60 x 90 centímetros, calibre 300. 

Kilo 53 Mensual 

 

28 Guantes de hule domésticos multiusos de 

uso rudo, resistentes a químicos y 

detergentes, color rojo, de diferentes 

tamaños, con palma antiderrapante. 

Par 252 Mensual 

 

29 Mop de microfibra de 90 cm, con mango y 

base de acero inoxidable, con funda. 

Pieza 252 Semestral 

 

30 Mop de microfibra de 90 cm (solo funda, sin 

mango y sin base) 

Pieza 504 Semestral 
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No DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

DEL 

PERIODO DE 

ENTREGA 

PERIODO DE  

ENTREGA 

IMAGEN DE REFERENCIA 

31 Limpiador líquido multiusos desinfectante, 

a base de cloro y/o aromatizante, 

biodegradable, orgánico, libre de fosfatos y 

compuestos tóxicos, en envase de 1 litro 

elaborado de plástico reciclado o con cierto 

porcentaje de material reciclado. Deberá 

estar correctamente etiquetado según la 

NOM-189-SSA1/SCFI-2018. 

Bidón 75 Mensual 

 

32 Guantes resistentes a solventes, ácidos, 

alcohol y combustibles, con amplia 

protección contra diversos peligros, de 

neopreno y palma con diseño 

antiderrapante, diferentes tamaños, color 

negro 

Par 252 Mensual 

 

33 Jícara o bandeja de plástico con algún 

porcentaje de material reciclado, con una 

capacidad de aprox. de 1 litro, color 

indistinto. 

Pieza 252 Semestral 

 

34 Pastilla desodorante tipo media luna, 

aroma indistinto, elaborado a base de 

ingredientes naturales, biodegradables, no 

tóxicos, amigable con el ambiente, 

producto nacional. 

Pieza 1,000 Mensual 

 

35 Desodorante ambiental de aroma indistinto, 

elimina malos olores, en presentación de 

aerosol, elaborado a base de ingredientes 

naturales, biodegradables no tóxicos, 

producto nacional, 400 mls. aprox. 

Pieza 252 Mensual 

 

36 Quita sarro o cochambre en polvo, no 

inflamable, sin solventes, en envase de582 

grs. aprox. deberá estar correctamente 

etiquetado según la NOM-189-SSA1/SCFI-

2018. 

Bote 252 Mensual 

 

 

37 Gel antibacterial, antiséptico base alcohol 

al 70%.  

(CAMBS 2161000126) 

Bidón 49 Mensual 
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No DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

DEL 

PERIODO DE 

ENTREGA 

PERIODO DE  

ENTREGA 

IMAGEN DE REFERENCIA 

38 Líquido para MOP, tratamiento para mop a 

base de agua, para recolección de polvo 

(CAMBS 2161000136) 

Bidón 49 Mensual 

 

39 Lija de agua rectangular de 70 mm x 140 

mm, modelo 30289. Grano 5000 (CAMBS 

2491000040) 

Pieza 504 Mensual 

 

40 Cuña de acero grande, medida 5" x 4" con 

mango de plástico. 

(CAMBS 2911000350) 

Pieza 252 Mensual 

 

41 Alambre pre cocido cal. 16, para atar 

gruesa de vara.  

(CAMBS 2471000018) 

Kilo 98 Semestral 

 

42 Garrafa de plástico para líquidos de 

limpieza de 1,000 mls. Reusable 

Pieza 1,008 Semestral 

 

43 Bote de plástico con dispensador para 

jabón de manos de 500 mls. Reusable 

Pieza 588 Semestral 

 

 

Herramientas y equipo 

NO. DESCRIPCIÓN 

UNIDAD 

DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

TOTAL 

DISTRIBUCIÓN 

POR INMUBLE 

TIEMPO DE 

SUSTITUCIÓN 

IMAGEN DE 

REFERENCIA 

1 Aspiradora con filtro para agua 

capacidad de 4.5 hp y al menos 

6 galones de agua 

Pieza 28 Una por 

inmueble 

Cuando 

presenta avería 

 

2 Escalera de tijera Pieza 56 Dos por 

inmueble 

Cuando 

presenta avería 
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NO. DESCRIPCIÓN 

UNIDAD 

DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 

TOTAL 

DISTRIBUCIÓN 

POR INMUBLE 

TIEMPO DE 

SUSTITUCIÓN 

IMAGEN DE 

REFERENCIA 

3 Mangueras de al menos 10 

metros, con aspersor y boquilla 

para llave de nariz. 

Pieza 56 Dos por 

inmueble 

Cuando 

presenta avería 

 

4 Letrero de doble visita plegable, 

fondo amarillo tipografía 

negra/rojo, con la señal o texto 

de advertencia de “Piso 

resbaloso” o “Piso mojado” 

Pieza 140 5 por inmueble Cuando 

presenta avería 

 

5 Contenedor de basura, ruedas 

giratorias, capacidad de al 

menos 1,000 litros. 

Pieza 28 1 por inmueble Cuando 

presenta avería 

 

6 Hidro lavadora a presión de 1.5 

hp (1 por inmueble) con 

accesorios completos 

Pieza 28 Una por 

inmueble 

Cuando 

presenta avería 

 

7 Carrito de limpieza de tres 

niveles. Construcción resistente 

a golpes y cambios de 

temperatura. Capacidad de 

basurero de nailon de 25 

galones. 

Pieza 54 Dos por 

inmueble 

Cuando 

presenta avería 

 

8 Uniforme para operarios de 

limpieza y gafetes de 

identificación, así como el demás 

equipo de protección personal 

que aplique según la NOM-017-

STPS-2008 “Equipo de 

protección personal-Selección, 

uso y manejo en los centros de 

trabajo.”  

Juego 504 Dos por 

operario, el 

proveedor los 

entregará 

directamente a 

cada operario 

que contrate, 

por lo que la 

cantidad puede 

variar de 

acuerdo a las 

altas y bajas en 

su contratación 

Cuando 

presente 

desgaste que 

impida su uso, o 

cuando se 

contrate a un 

nuevo operario. 

 

 

Solicitar este archivo en formato digital al correo adquisiciones@iems.edu.mx para 
mayor precisión y mejor visualización. 

Los artículos e insumos de limpieza, así como el equipo, herramientas y accesorios, son 
de entrega obligatoria para el prestador de servicios, sin embargo, si los operarios de 
limpieza requieren de otros artículos e insumos de limpieza, equipo, herramientas y/o 
accesorios, diferentes a los enlistados, estos deberán igualmente ser proporcionados 

mailto:adquisiciones@iems.edu.mx
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por el prestador de servicios sin costo adicional, de acuerdo a las necesidades 
específicas de cada inmueble y con causas plenamente justificadas. 

Para los servicios de pulido y encerado de pisos, así como para la limpieza de 
estructuras metálicas en altura, el proveedor debe proporcionar los servicios con todos 
los equipos y materiales necesarios para este fin (andamios, escaleras, hamacas, 
limpiadores, cepillos, hidro lavadoras, pulidoras, discos abrasivos, pulidores abrasivos, 
ceras, selladores, etc.) por lo que no se incluyen en los listados anteriores, ya que dicho 
servicio se realizará una vez anualmente y no se requiere un stock de reserva. 

CALENDARIO DE ENTREGA DE INSUMOS Y DISTRIBUCIÓN POR INMUEBLE 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS, dotará a los operarios del servicio de limpieza de los 
materiales y artículos mínimos necesarios para cubrir las actividades de los primeros 5 
días naturales del inicio de la contratación, posteriormente la entrega regular de estos 
insumos será dentro de los primeros 5 días hábiles de cada mes o semestre según 
corresponda a la periodicidad antes indicada. 

NO. INMUEBLE DIRECCIÓN DE ENTREGA FECHAS DE ENTREGA CARGO DEL SERVIDOR 

PÚBLICO QUE RECIBIRÁ 

LOS INSUMOS 

1 DG 
Dirección General 

Av. División del Norte no. 906, 

col. Narvarte Poniente, Alcaldía 

Benito Juárez, c. p. 030200 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

2 AO1 
Álvaro Obregón I. 

Gral. Lázaro 
Cárdenas del Río 

Av. Jalalapa norte s/n, col. 

Jalalapa el Grande, Alcaldía 

Álvaro Obregón, c. p. 01377 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

3 AO2 

Álvaro Obregón II. 

Vasco de Quiroga 

Calle Rio Guadalupe s/n, esq. 
Calle Tecalcapa, col. El mirador, 
Alcaldía Álvaro Obregón, c. p. 
01710 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

4 AO3 

Álvaro Obregón 

III. Rosario Ibarra 

de Piedra 

Niños héroes de 1914, col. 8 de 
agosto. Alcaldía Álvaro Obregón. 
c. p. 01180 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

5 AZC1 

Azcapotzalco I. 

Melchor Ocampo 

Calle rosario s/n esq. Calle 
hidalgo, col. Santa Catarina, 
Alcaldía Azcapotzalco, c. p. 
02250 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

6 AZC2 

Azcapotzalco II 

Calzada Lucio Blanco no. 19. 
Col. Providencia. Alcaldía 
Azcapotzalco. c. p. 02440. 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 
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NO. INMUEBLE DIRECCIÓN DE ENTREGA FECHAS DE ENTREGA CARGO DEL SERVIDOR 

PÚBLICO QUE RECIBIRÁ 

LOS INSUMOS 

7 COY 

Coyoacán 

Ricardo Flores 

Magón 

Calzada de Tlalpan no. 3463 y/o 
3465, col. Viejo Ejido de Santa 
Úrsula, Alcaldía Coyoacán, c. p. 
04650 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

8 CUAJ 

Cuajimalpa. 

Josefa Ortiz de 

Domínguez 

Km. 19.8 de la Carretera Federal 
México-Toluca, col. El molinito, 
Alcaldía Cuajimalpa, c. p. 05310 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

9 GAM1 

Gustavo A. 

Madero I. Belisario 

Domínguez 

Av. La Corona no. 436. Col. 
Loma de la Palma. Alcaldía 
Gustavo A. Madero. c. p. 07160. 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

10 GAM2 

Gustavo A. 

Madero II. 

Salvador Allende 

Av. Ferrocarril Hidalgo no. 1129, 
col. Constitución de la República, 
Alcaldía Gustavo a. Madero c. p. 
07050 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

11 GAM3 

Gustavo A. 

Madero III. Elena 

Poniatowska 

Av. José Loreto Fabela 190, San 
Juan de Aragón VII Secc. 
Alcaldía Gustavo A. Madero, 
Ciudad de México c. p. 07910 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

12 GAM4 

Gustavo A. 

Madero IV 

Calle Tokio s/n, entre Rosal y A. 
Rodríguez. Colonia Ampliación 
Malacates, Alcaldia Gustavo A. 
Madero, c. p. 07119 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

13 IZTAC 

Iztacalco. Felipe 

Carrillo Puerto  

Calle oriente 237 no. 39, col. 
Agrícola Oriental, Alcaldía 
Iztacalco, c. p. 08500 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

14 IZT1 

Iztapalapa I. 

Ifigenia Martha 

Martínez y 

Hernández 

Calzada ermita Iztapalapa s/n 
col. Lomas de Zaragoza, 
Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09620 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

15 IZT2 

Iztapalapa II. 

Benito Juárez 

Calle ejido s/n. Pueblo de san 
Lorenzo Tezonco, Alcaldía 
Iztapalapa, c. p. 09720 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 
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NO. INMUEBLE DIRECCIÓN DE ENTREGA FECHAS DE ENTREGA CARGO DEL SERVIDOR 

PÚBLICO QUE RECIBIRÁ 

LOS INSUMOS 

indicada. de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

16 IZT3 

Iztapalapa III. 

Miravalle 

Calle durazno, manzana 474, 
lote 13 col. Miravalle, Alcaldía 
Iztapalapa, c. p. 09696 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

17 IZT4 

Iztapalapa IV. 

José Emilio 

Pacheco 

Eje 3 oriente s/n esq. Ermita 
Iztapalapa, col. Progreso del Sur. 
Alcaldía Iztapalapa. c. p. 09810. 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

18 IZT5 

Iztapalapa V. José 

Ma. Pérez Gay 

Av. Ermita Iztapalapa s/n 
(polígono del CETRAM) col. 
Ángeles, Alcaldía Iztapalapa, c. 
p. 09830 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

19 MC 

Magdalena 

Contreras. Ignacio 

Manuel Altamirano 

Av. San jerónimo no. 2625, col. 
San Bernabé, Ocotepec, 
Alcaldía Magdalena Contreras, 
c. p. 10300 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

20 MH 

Miguel Hidalgo. 

Carmen Serdán 

Calle Lago Ximilpa no. 88, col. 
Argentina Antigua, Alcaldía 
Miguel Hidalgo c. p. 11270 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

21 MA 

Milpa Alta. 

Emiliano Zapata 

Pról. Francisco I. Madero no. 154 
col. Barrio la Lupita, pueblo de 
Ata. Ana, Tlacotenco, Alcaldía 
Milpa Alta c. p. 12900 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

22 TLAH1 

Tláhuac I. José  

Ma. Morelos y 

Pavón 

Av. Canal de Chalco s/n esq. 
Piraña, col. Del mar, Alcaldía 
Tláhuac. c. p. 13270 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

23 TLAH2 

Tláhuac II 

Av. Emiliano Zapata s/n, entre 
calles Convento y Canal Del 
Norte, Col. Tepantitlamilco, 
Alcaldía Tláhuac, c. p. 13700. 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

24 TLAL1 Pról. Yobain, s/n esq. Anzar col. 
Belvedere, alcaldía  Tlalpan, c. p. 

Primeros 5 días hábiles Subdirector de 
Coordinación del plantel, o 
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NO. INMUEBLE DIRECCIÓN DE ENTREGA FECHAS DE ENTREGA CARGO DEL SERVIDOR 

PÚBLICO QUE RECIBIRÁ 

LOS INSUMOS 

Tlalpan I. Gral. 

Francisco J. 

Múgica 

14270 de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

en su ausencia, el Jefe de 
la Unidad Departamental 
de Apoyo a Procesos y 
Gestión 

25 TLAL2 

Tlalpan II. Otilio 

Montaño 

Calle Cruz Blanca esq. 
Margaritas Pueblo de Topilejo, 
Alcaldía Tlalpan c. p. 14500 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

26 VC1 

Venustiano 

Carranza I. José 

Revueltas 

Sánchez 

Sidar y Rubirosa no. 71, col. Del 
parque, Alcaldía Venustiano 
Carranza, c. p. 15960 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 
Coordinación del plantel, o 
en su ausencia, el Jefe de 
la Unidad Departamental 
de Apoyo a Procesos y 
Gestión 

27 VC2 

Venustiano 

Carranza II. 

Alameda Oriente 

Avenida Bordo de Xochiaca, 
Arenal 4ta. Sección, Alcaldía 
Venustiano Carranza, c. p. 
15640 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

28 XOCH 

Xochimilco. 

Bernardina de 

Sahagún 

Carretera Nueva Xochimilco-
Tulyehualco no. 9745. Pueblo 
Santiago Tulyehualco. Alcaldía 
Xochimilco. c. p.  16700. 

Primeros 5 días hábiles 

de cada mes o semestre 

según corresponda a la 

periodicidad antes 

indicada. 

Subdirector de 

Coordinación del plantel, o 

en su ausencia, el Jefe de 

la Unidad Departamental 

de Apoyo a Procesos y 

Gestión 

 

Las personas servidoras públicas que recibirán los bienes serán el Subdirector de 
Coordinación de cada plantel, o en su ausencia el Jefe de la Unidad Departamental de 
Apoyo a Procesos y Gestión, la entrega se realizará en los domicilios de cada inmueble 
en un horario de entrega es de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas y los sábados de 
9:00 a 13:00 horas. 

Distribución de insumos por inmueble 

De manera mensual o semestral se procederá a entregar los insumos de limpieza por 
inmueble de acuerdo a la siguiente distribución:
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N
O 

DESCRIPCIÓ
N 

UM CANTIDA

D DEL 
PERIODO 

DE 

ENTREG
A 

PERIODO 

DE 
ENTREGA 

D
G 

AO
1 

AO
2 

AO
3 

AZC
1 

AZC
2 

CO
Y 

CUA
J 

GAM
1 

GAM
2 

GAM
3 

GAM
4 

IZTA
C 

IZT
1 

IZT
2 

IZT
3 

IZT
4 

IZT
5 

M
C 

M
H 

M
A 

TLAH
1 

TLAH
2 

TLAL
1 

TLAL
2 

VC
1 

VC
2 

XOC
H 

1 Atomizador Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

2 Bomba WC Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

3 Creolina Bidó
n 

43 Mensual 1 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 

4 Cubeta Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

5 Destapacaño
s 

Bidó
n 

43 Mensual 1 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 

6 Detergente Bols
a 

43 Mensual 1 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 

7 Escoba Piez
a 

756 Semestr
al 

21 33 21 30 27 9 36 33 33 33 24 18 30 27 30 27 27 30 33 27 30 33 27 30 30 24 6 27 

8 Escobeta Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

9 Escobillón 
WC 

Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

10 Fibra verde Piez
a 

470 Mensual 14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

11 Fibra Metálica Piez
a 

252 Mensual 7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

12 Franela Rollo 68 Mensual 2 3 2 3 2 1 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 1 2 

13 Jabón líquido Bidó
n 

68 Mensual 2 3 2 3 2 1 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 1 2 

14 Jalador 
p/pisos 

Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

15 Jalador 
p/vidrios 

Piez
a 

252 Semestr
al 

7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

16 Jerga Rollo 68 Mensual 2 3 2 3 2 1 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 1 2 

17 Mechudo Piez
a 

756 Semestr
al 

21 33 21 30 27 9 36 33 33 33 24 18 30 27 30 27 27 30 33 27 30 33 27 30 30 24 6 27 

18 Plumero Piez
a 

252 Semestr
al 

7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

19 Recogedor Piez
a 

470 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 12 12 12 16 12 20 18 20 18 18 20 18 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

20 Toallas papel Caja 280 Mensual 8 12 8 11 10 4 13 12 12 12 9 7 11 10 11 10 10 11 12 10 11 12 10 11 11 9 3 10 

21 Papel 
higiénico 

Caja 402 Mensual 10 16 10 16 16 6 18 16 16 16 10 10 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 12 6 16 

22 Tapete 
mingitorio 

Piez
a 

402 Mensual 10 16 10 16 16 6 18 16 16 16 10 10 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 12 6 16 

23 Vara perlilla Rollo 99 Semestr
al 

1 4 3 4 4 1 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 4 

24 Hipoclorito Bidó
n 

53 Mensual 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 

25 Limpia Vidrios Bidó
n 

53 Mensual 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 

26 Bolsa gris Kilo 53 Mensual 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 

27 Bolsa naranja Kilo 53 Mensual 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 

28 Guantes rojos Par 252 Mensual 7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 
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N
O 

DESCRIPCIÓ
N 

UM CANTIDA
D DEL 

PERIODO 
DE 

ENTREG

A 

PERIODO 
DE 

ENTREGA 

D
G 

AO
1 

AO
2 

AO
3 

AZC
1 

AZC
2 

CO
Y 

CUA
J 

GAM
1 

GAM
2 

GAM
3 

GAM
4 

IZTA
C 

IZT
1 

IZT
2 

IZT
3 

IZT
4 

IZT
5 

M
C 

M
H 

M
A 

TLAH
1 

TLAH
2 

TLAL
1 

TLAL
2 

VC
1 

VC
2 

XOC
H 

29 Mop c/estruct. Piez
a 

252 Semestr
al 

7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

30 Mop funda Piez
a 

504 Semestr
al 

14 22 14 20 18 6 24 22 22 22 16 12 20 18 20 18 18 20 22 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

31 Limpiador 
multi. 

Bidó
n 

75 Mensual 2 3 2 3 3 1 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 

32 Guantes 
negros 

Par 252 Mensual 7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

33 Jícara Piez
a 

252 Semestr
al 

7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

34 Pastilla WC Piez
a 

1,000 Mensual 20 40 20 40 40 10 40 40 40 40 30 30 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 30 20 40 

35 Desodorante Piez
a 

252 Mensual 7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

36 Quita sarro Bote 252 Mensual 7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

37 Gel antibact. Bidó
n 

49 Mensual 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 

38 Líquido mop Bidó
n 

49 Mensual 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 

39 Lija de agua Piez
a 

504 Mensual 14 22 14 20 18 6 24 22 22 22 16 12 20 18 20 18 18 20 22 18 20 22 18 20 20 16 4 18 

40 Cuña Piez
a 

252 Mensual 7 11 7 10 9 3 12 11 11 11 8 6 10 9 10 9 9 10 11 9 10 11 9 10 10 8 2 9 

41 Alambre Kilo 98 Semestr
al 

2 4 2 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 

42 Garrafa Piez
a 

1,008 Semestr
al 

28 44 28 40 36 12 48 44 44 44 32 24 40 36 40 36 36 40 44 36 40 44 36 40 40 32 8 36 

43 Dispensador Piez
a 

588 Semestr
al 

10 24 24 24 24 6 24 24 24 24 12 10 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 16 6 24 

 

Solicitar este archivo en formato de hoja de cálculo al correo adquisiciones@iems.edu.mx para mayor precisión y mejor visualización. 

mailto:adquisiciones@iems.edu.mx
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SUSTITUCIÓN DE INSUMOS Y HERRAMIENTAS EN MAL ESTADO. 

LA CONVOCANTE informará vía oficio al prestador si se identifica alguna herramienta 
o insumo en mal estado, y EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá sustituirlo en un 
plazo máximo de 5 días naturales. 

CONDICIONES LABORALES DE LOS OPERARIOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS tendrá la calidad de patrón, respecto al personal que 
utilice para la prestación del servicio, y tiene conocimiento pleno de las disposiciones de 
la Ley Federal del Trabajo y demás ordenamientos en materia de trabajo y seguridad 
social. EL PRESTADOR DE SERVICIOS deslinda a LA CONVOCANTE de toda 
responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquier otra índole, reconociendo 
expresamente y para todos los efectos legales que en ningún caso se podrá considerar 
a LA CONVOCANTE como patrón solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones 
obrero patronales y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS tenga con 
respecto a sus operarios y acepta expresamente que LA CONVOCANTE no podrá 
considerarse patrón solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones y 
responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS tenga con respecto a sus 
operarios u operarios del servicio. Así también, en caso de controversia laboral entre EL 
PRESTADOR DE SERVICIOS y alguno o varios de sus operarios EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS asumirá totalmente la responsabilidad laboral y económica con respecto a 
su personal, por lo que en caso de juicio laboral EL PRESTADOR DE SERVICIOS, se 
obliga a su riesgo y costa a eximir a LA CONVOCANTE de toda responsabilidad patronal 
y económica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las 
reclamaciones que sus operarios presenten en su contra o en contra de LA 
CONVOCANTE con relación a los términos y ejecución del presente contrato. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá de contar con el alta ante el Instituto Mexicano 
del Seguro Social (IMSS) de todos los operarios que participen en la prestación del 
servicio, por lo que entregará a LA CONVOCANTE el primer día hábil de cada mes el 
alta vigente del personal debidamente identificados que prestarán el servicio a LA 
CONVOCANTE. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a cumplir con todas y cada una de las 
obligaciones que prevé la Ley Federal del Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo 
que en caso de que se evidencie el incumplimiento a sus obligaciones laborales podrá 
considerarse como causal de rescisión administrativa del contrato respectivo. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá presentar su constancia de no adeudo de las 
obligaciones obrero patronales, así como entregar su constancia de registro vigente en 
el registro de prestadores de servicios especializados u obras especializadas (REPSE). 

VESTUARIO Y EQUIPO DE PROTECCIÓN 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS será el encargado de suministrar a los operarios el 
uniforme y equipo adecuado para realizar sus actividades. El equipo de protección 
deberá poder mantener la seguridad del operario y garantizar que podrá realizar las 
actividades y manejar los insumos y herramientas sin que estos representen un peligro. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá atender y suministrar el equipo de protección 
personal de acuerdo a la NOM-017-STPS-2008 “Equipo de protección personal-
Selección, uso y manejo en los centros de trabajo.” 

Los operarios del PRESTADOR DE SERVICIOS deberán contar con un gafete y/o 
identificación que contenga los siguientes datos:  
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 Sobre EL PRESTADOR DE SERVICIOS: nombre o razón social, logotipo y 
teléfono de la empresa prestadora del servicio.  

 Sobre el operario: nombre completo, número de afiliación del seguro social, 
domicilio del operario, tipo de sangre, datos de la persona que se deberá 
contactar en caso de emergencia, teléfono de la empresa prestadora del servicio 
y fotografía. 

Para el caso de servicios de limpieza de ventanales y estructuras metálicas en altura, 
EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá cumplir con las especificaciones de la NOM-
009-STPS-2011, “Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura”; estos 
servicios serán proporcionados por operarios diferentes a los contratados para el 
servicio regular de limpieza, y deberán estar capacitados para estas labores, el servicio 
deberá incluir todos los equipos de seguridad para el operario, andamios, escaleras, 
hamacas, arneses, insumos de limpieza especializados, mascarillas, guantes, etc. 
necesarios para prestación de este servicio de limpieza especializado. 

SUPERVISIÓN Y PASE DE LISTA 

Se requieren al menos 5 supervisores de zona, que serán contratados y designados por 
el PRESTADOR DE SERVICIOS, serán los encargados de verificar que los servicios e 
insumos requeridos  sean prestados y entregados con las especificaciones contenidas 
en las Bases de la Licitación y este Anexo Técnico y en la periodicidad indicada, 
presentarán los diversos reportes de actividades al “Enlace del plantel o inmueble”, 
quien será el Subdirector de Coordinación, Encargado de Despacho o Jefe de Unidad 
Departamental de Apoyo a Procesos y Gestión, o al personal que designe la 
Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios en caso de ausencia 
de estos últimos, los supervisores realizarán al menos dos visitas al mes a cada plantel 
que supervisen. 

Cada supervisor tendrá a su cargo 5 ó 6 planteles, de acuerdo a la siguiente distribución: 

RELACIÓN DE ZONAS DE SUPERVISIÓN 

ZONA INMUEBLE 

I Azcapotzalco I. Melchor Ocampo 

I Azcapotzalco II 

I Gustavo A. Madero I. Belisario Domínguez 

I Gustavo A. Madero II. Salvador Allende 

I Gustavo A. Madero III. Elena Poniatowska 

I Gustavo A. Madero IV 

II Venustiano Carranza II. Alameda Oriente 

II Iztacalco. Felipe Carrillo Puerto 

II Iztapalapa I. Ifigenia Martha Martínez y Hernández 

II Iztapalapa II. Benito Juárez 

II Iztapalapa III. Miravalle 

II Iztapalapa V. José Ma. Pérez Gay 

III Milpa Alta. Emiliano Zapata 

III Tláhuac I. José  Ma. Morelos y Pavón 
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ZONA INMUEBLE 

III Tláhuac II 

III Xochimilco. Bernardina de Sahagún 

III Tlalpan II. Otilio Montaño 

IV Álvaro Obregón I. Gral. Lázaro Cárdenas del Río 

IV Álvaro Obregón II. Vasco de Quiroga 

IV Cuajimalpa. Josefa Ortiz de Domínguez 

IV Magdalena Contreras. Ignacio Manuel Altamirano 

IV Tlalpan I. Gral. Francisco J. Múgica 

V Miguel Hidalgo. Carmen Serdán 

V Venustiano Carranza I. José Revueltas Sánchez 

V Iztapalapa IV. José Emilio Pacheco 

V Dirección General 

V Álvaro Obregón III. Rosario Ibarra de Piedra 

V Coyoacán. Ricardo Flores Magón 

 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS designará 5 supervisores del servicio, quienes 
coordinarán las actividades de sus operarios en la ubicación que se trate, verificará el 
registro de asistencia de operarios de limpieza en el control de acceso biométrico, 
reportará cualquier anomalía, verificará que los operarios se presenten con el uniforme 
o vestuario correspondiente, y estará en constante coordinación con la persona que 
designe el Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México para el 
seguimiento del servicio. 

El supervisor del servicio llevará una bitácora de servicio y el control de asistencia de 
operarios, con la que se demuestre que el servicio prestado cumple satisfactoriamente 
con lo dispuesto en el contrato. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS instalará un control de acceso biométrico para el 
control de asistencia de sus operarios. 

La distribución anterior de supervisores, la podrá modificar el licitante adjudicado, que 
en todo caso deberá contemplar al menos 5 supervisores, deberá informar a la 
Convocante el nombre y teléfono móvil de los responsables de la supervisión de los 
servicios y el nombre de los planteles que tendrán a su cargo, la supervisión del personal 
que cubre los turnos de limpieza solicitados, es responsabilidad del proveedor 
adjudicado, por lo que deberán verificar los servicios realizados, elaborar informes y 
reportes de la realización de los servicios y del control de asistencia de las personas 
contratadas por el Licitante para cubrir los turnos de los servicios de limpieza cubiertos. 

Los supervisores contratados por el Licitante, serán responsables de las siguientes 
actividades: 

No. ALCANCE REQUERIDO 

1 Supervisar la distribución de las personas contratadas por EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS para cubrir los turnos de los servicios de limpieza requeridos de cada 
inmueble, a fin de asignar cargas de trabajo adecuadas a cada persona. 
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No. ALCANCE REQUERIDO 

2 Supervisar el buen funcionamiento y uso de maquinaria, equipo y  herramientas 

3 Elaborar y supervisar el cumplimiento de un programa de trabajo acorde a cada 
inmueble en coordinación con el enlace del plantel 

4 Supervisar la correcta ejecución de las actividades conforme al contrato 
correspondiente. 

5 Supervisar el cumplimiento de los turnos requeridos en cada inmueble 

6 Supervisar y administrar el control de acceso biométrico de las asistencias y faltas de 
las personas contratadas por el licitante para cubrir los turnos de servicio requeridos 
en coordinación con el enlace del plantel, este último validará dicho reporte. 

7 Elaborar los formatos indicados en el anexo técnico del contrato correspondiente, que 
den evidencia del cumplimiento de los servicios prestados, el enlace del plantel 
validará dichos reportes (bitácora de servicios) 

8 Programar, solicitar y entregar los suministros de sanitarios y de limpieza que se 
requieran en cada plantel de acuerdo al anexo técnico del contrato correspondiente, 
documentar dichas entregas en los formatos correspondientes,  el enlace del plantel 
autorizará las solicitudes de materiales y los reportes que el supervisor emita. 

9 Verificar que las actividades de las personas contratadas por el licitante para cubrir 
los turnos de los servicios de limpieza requeridos, se realicen de acuerdo a las 
especificaciones solicitadas y al programa de trabajo de cada inmueble. 

10 Verificar que las personas contratadas por el licitante para cubrir los turnos de los 
servicios de limpieza requeridos ,se apeguen al programa en materia de protección 
civil, correspondiente a cada inmueble. 

11 Verificar el correcto uso del uniforme y gafete por parte las personas contratadas por 
el licitante para cubrir los turnos de los servicios de limpieza requeridos dentro del 
inmueble. 

12 Verificar la asistencia las personas contratadas por el licitante para cubrir los turnos 
de los servicios de limpieza requeridos y entregar el reporte al enlace del plantel para 
su validación. 

13 Verificar que se cubran las ausencias de las personas contratadas por el licitante para 
cubrir los turnos de los servicios de limpieza requeridos. 

14 Recibir y dar solución a las quejas de servicios de limpieza no prestados o prestados 
sin la calidad requerida, así como a las sugerencias; las quejas y sugerencias serán 
recibidas en la subdirección de coordinación de cada plantel, y podrán emitirlas 
estudiantes, profesores, trabajadores y autoridades; el licitante adjudicado se 
responsabilizará de atender las quejas y sugerencias que estén contempladas en los 
alcances de los servicios del contrato correspondiente. 

 

NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá contar y cumplir con las siguientes Normas 
Mexicanas y locales, así como los permisos para brindar el servicio y la contratación de 
los operarios. 
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No. DOCUMENTO 

1 Documento que acredite el cumplimiento de la NOM ISO-9001:2015 “Sistemas de 
gestión de la calidad – Requisitos” y Documento que acredite el cumplimiento de 
la NMX-CC-9001-INMC-2015  “Sistemas de gestión de la calidad – Requisitos” 

2 Documento que acredite el cumplimiento de la NMX-CC-9001-INMC-2015 2015 
“Sistemas de gestión de la calidad – Requisitos” 

3 Documento que acredite el cumplimiento de la NMX-R-025-SCFI-2015 “Igualdad 
laboral y no discriminación” (cancela a la NMX-R-025-SCFI-2012). 

4 Documento que acredite el cumplimiento de la NMX-SAA-14001-1MNC-2015 
“Sistemas de Gestión Ambiental”.  

5 Documento que acredite el cumplimiento de NMX-SAST-45001-IMNC-2018 
“Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo”. 

6 Estándares de competencia de sus trabajadores, presentar el conjunto de 
certificaciones de los siguientes estándares de competencia de trabajadores 
contratados por el Licitante: 

 EC0154 “Prestación de los Servicios de Limpieza”, ECO0572 “Prestación 
de servicios de limpieza integral” y/o EC0960.01 “Prestación de servicios 
de limpieza general, en muebles e inmuebles” (de al menos 35 
trabajadores) 

 EC0961 “Prestación de servicios de pulido / encerado / abrillantado / 
lavado de alfombras, en muebles e inmuebles” (de al menos 10 
trabajadores) 

 ECO391.01 “Verificación de las Condiciones de Seguridad e Higiene en los 
Centros de Trabajo” y/o ECO397.01 “Vigilancia del Cumplimiento de la 
Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo” (de al menos 20 
trabajadores) 

 Constancia de competencias o de habilidades laborales DC-3 para la 
prestación del servicio de limpieza (de al menos 20 trabajadores) 

7 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-002-STPS-2010 “Condiciones de Seguridad-
Prevención y Protección Contra Incendios en los Centros de Trabajo”. 

8 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-004-STPS-1999 “Sistemas de Protección y 
Dispositivos de Seguridad en la Maquinaria y Equipo que se utilice en los Centros 
de Trabajo”. 

9 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-005-STPS-1998 “Relativa a las condiciones de 
seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte y 
almacenamiento de sustancias químicas peligrosas”. 

10 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-006-STPS-2014 "Manejo y Almacenamiento de 
Materiales- Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo". 

11 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-017-STPS-2008 “Equipo de Protección Personal-
Selección, Uso y Manejo de los Centros de Trabajo”. 

12 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-018-STPS-2015 “Sistema Armonizado para la 
Identificación y Comunicación de Peligros y Riesgos por Sustancias Químicas 
Peligrosas en los Centros de Trabajo”. 



  

 

 

Página 39 de 132 
 

 

No. DOCUMENTO 

13 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-019-STPS-2011, “Constitución, Integración, 
Organización y Funcionamiento de las Comisiones de Seguridad e Higiene”. 

14 Acta de inspección de orientación y asesoría en materia de seguridad e higiene 
vigente de 2024, de la NOM-030-STPS-2009 “Servicios Preventivos de Seguridad 
y Salud en el Trabajo-Funciones y Actividades”. 

15 Documentación que acredite el cumplimiento de la NOM-035-STPS-2018 “Factores 
de Riesgo Psicosocial en el Trabajo-Identificación, Análisis y Prevención”. 

16 Documento oficial que acredite la autorización emitida por autoridad competente 
para la recolección y disposición final de residuos sólidos, a nombre del 
Licitante. 

17 Documentos que acrediten la propiedad, arrendamiento y/o comodato para uso y 
disfrute de los vehículos de transporte para la recolección y traslado de 
residuos sólidos, a nombre del licitante. 

 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá demostrar que los operarios cuentan con la 
debida capacitación a cada uno de los operarios encargados de aplicar el servicio en 
los inmuebles. 

EL PROVEEDOR deberá presentar el MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE 
NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES, NORMAS DE 
REFERENCIA, CERTIFICACIONES Y PERMISOS en hoja membretada de la empresa 
y firmada por el representante legal, donde se señale que cumple con las Normas 
Oficiales Mexicanas, normas locales, Estándares y Normas Internacionales 
correspondientes, que cuenta con los permisos necesarios para prestar el servicio y la 
contratación de los operarios. Asimismo, deberá constar que los operarios han sido 
debidamente capacitados para realizar todas las actividades relacionadas con el servicio 
y las enunciadas en este Anexo Técnico. (Apéndice B) 

INCIDENCIAS Y PENAS CONVENCIONALES 

Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 69 de la Ley de Adquisiciones para el 
Distrito Federal y los numerales 5.13.1, 5.13.2, 5.13.4, 5.13.5, 5.13.6 y 5.13.7 de la 
Circular Uno 2019, “Normatividad en materia de Administración de Recursos”, le aplicará 
las penas convencionales que se precisan más adelante, de acuerdo con lo siguiente: 

Para el caso de la prestación del servicio el servidor público que designe “Área Técnica 
y/o Requirente” enviará dentro de los primeros 5 (cinco) días hábiles contados a partir 
del término de cada mes al área contratante, los informes correspondientes que servirán 
de base para determinar las causas o motivos en que EL PRESTADOR DE SERVICIOS 
incumplió con el servicio conforme a lo estipulado en la prestación del servicio, 
haciéndose acreedor a las penas convencionales, cuyo importe se deducirá de los 
pagos diarios por operario de limpieza.  

En caso de incumplimiento en la prestación del servicio por parte del PRESTADOR DE 
SERVICIOS señalados en los numerales 1 a 6, éste, se hará acreedor a una pena 
convencional calculada sobre el costo unitario mensual por operario, el porcentaje se 
determinará según las incidencias que correspondan sin incluir impuestos, por cada uno 
de los incumplimientos señalados a continuación: 
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NO. TIPO DE INCIDENCIA PORCENTAJE DE 
APLICACIÓN 

DIARIA 

1 Que un operario no preste el servicio en los días especificados, no se pagará el 
día no laborado el cual se calculará tomando como referencia el precio unitario 
mensual por operario dividido entre 30, además de aplicar la presente pena 
convencional antes de impuestos. 

5% 

2 Que un operario no se presente debidamente uniformado e identificado, el cual se 
calculará tomando como referencia el precio unitario mensual por operario dividido 
entre 30, antes de impuestos. 

5% 

3 Que un operario cometa indisciplina dentro de las instalaciones, el cual se 
calculará tomando como referencia el precio unitario mensual por operario dividido 
entre 30, antes de impuestos. 

10% 

4 Que un operario cause daños a bienes, instalaciones y/o equipos con 
independencia de la obligación de la reparación del daño, , el cual se calculará 
tomando como referencia el precio unitario mensual por operario dividido entre 30, 
antes de impuestos. 

10% 

4 Incumplir en la realización, calidad, términos, condiciones y/o características del 
servicio correspondiente, respecto a la bitácora de seguimiento, sobre el valor total 
del importe que corresponda al mes, al plantel y al número total de operarios 
asignados en dicho plantel, en que se prestó deficientemente el servicio, antes de 
impuestos. 

5% 

5 Que “El Prestador de Servicios” adjudicado no cumpla con las cantidades y 
especificaciones de los insumos, enseres de limpieza , herramientas y equipos, 
establecido en el presente anexo y/o realice la entrega extemporánea de los 
mismos, sobre el valor total del importe que corresponda al mes, al plantel y al 
número total de operarios asignados en dicho plantel en que se entregaron los 
insumos, antes de impuestos 

5% 

 

Dicha penalización se descontará a EL PRESTADOR DE SERVICIOS del importe 
facturado que corresponda a la operación específica de que se trate, antes de su pago 
definitivo y se liquidará sólo la diferencia que resulte. 

Las penas convencionales serán aplicadas por el área contratante, de conformidad con 
la información con la que cuente o que le proporcione el o las áreas requirentes 
encargadas del seguimiento y verificación del cumplimiento de las obligaciones 
contractuales. 

Para efecto de la aplicación de penas convencionales, el área contratante notificará por 
escrito a EL PRESTADOR DE SERVICIOS sobre los incumplimientos en que incurra 
para que dentro de un término de 5 (cinco) días hábiles manifieste por escrito lo que a 
su derecho convenga y ofrezca las pruebas que crea convenientes a efecto de 
desacreditar su incumplimiento, por lo que en caso de no hacer ninguna manifestación, 
ni ofrecer las pruebas al respecto dentro del término citado EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS acepta la aplicación de la pena o las penas convencionales. 

El Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México por ningún motivo 
autorizará condonación de sanciones por retraso en la entrega de los servicios, cuando 
las causas sean imputables a EL PRESTADOR DE SERVICIOS. 
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APÉNDICE A. BITÁCORA DE SERVICIOS 

ATN´ MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA 

DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

 

BITÁCORA 

INMUEBLE: 

FECHA: HORA: 

ÁREA/PISO: 

 

ME PERMITO ENTREGAR EL REPORTE MENSUAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS EN EL PLANTEL 
______________________, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL ______ AL _____, PARA LA PRESTACIÓN DE 
LOS SERVICIOS DEL CONTRATO _______________________: 

NO. ACTIVIDAD PERIOD
ICIDAD 

ALCANCE RELAIZADO 
SÍ/NO/NO APLICA 

OBSERVACIONES 

Mobiliario, Equipo y Accesorios  

1 Limpieza de muebles 
para oficina y  de salones 
de clase en general. 

Diario 1.-Limpiar previamente la superficie a trabajar con una 
franela seca para liberar impurezas. 

2.- Cargar el atomizador con una solución compuesta 
por detergente biodegradable y agua.  

3.- Atomizar sobre la parte superior del mueble y secar 
con franela. 

4.- Repetir las operaciones de atomizar y secar en 
todas las partes del mueble hasta llegar al piso, 
cuidando que la solución no escurra.  

  

2 Limpieza de muebles de 
madera. 

Diario 1.- Sacudir el mueble por la parte superior usando 
franela. 

2.- Avanzar hacia abajo sin dejar de sacudir ningún 
rincón o superficie oculta.  

  

3 Limpieza de sillas 
escolares y sillones. 

Diario 1.- Aspirar la superficie de las sillas de tela y sillones; 
Limpiar las sillas de plástico con una franela 
humedecida en solución de agua y detergente 
biodegradable.  

  

4 Limpieza de equipo de 
oficina.  

Diario 1.- Limpiar con franela húmeda (no aplicar ningún 
tratamiento, solo agua) y secar con franela limpia y 
seca. 

  

5 Limpieza y 
desmanchado de vidrios 
(cubiertas y muebles). 

Diario 1.- Limpiar con franela humedecida con líquido limpia 
vidrios, retirar el exceso de agua y secar con franela 
limpia y seca. 

  

6 Limpieza de teléfonos.  Diario 1.- Cargar el atomizador con una solución de agua y 
líquido multiusos. 

2.- Atomizar sobre una de las caras de la franela hasta 
que esté húmeda, no atomice sobre el aparato. 

3.- Frotar la bocina, el cable, el teclado y su conexión.  

  

7 Limpieza de elementos 
decorativos.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Sacudir los cuadros con franela y/o plumero 
tradicional. 

2.- Sacudir, lavar los arreglos artificiales; en caso de 
lavado, utilizar mezcla de agua, detergente 
biodegradable y líquido multiusos.  

  

8 Vaciado de cestos de 
basura.  

Diario (2 
veces al 

día) 

1.-Retirar la basura del cesto, vaciarla en bolsa de 
plástico y depositarla en los contenedores. 

  

9 Lavado de cestos y 
contenedores de basura.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Lavar la mezcla con agua y detergente 
biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra, enjuagar y 
secar con franela. 

  

10 Retiro de basura. Diario 1. Retiro de basura de cestos hasta artesa, cambio de 
bolsa cuando sea necesario. 

  

11 Lavado de las áreas de 
contenedores de basura.  

Diario 1.- Lavar la mezcla con agua y detergente 
biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra, enjuagar, si 
es necesario hacer uso de hidro lavadora a presión. 
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NO. ACTIVIDAD PERIOD
ICIDAD 

ALCANCE RELAIZADO 
SÍ/NO/NO APLICA 

OBSERVACIONES 

12 Limpieza de bases 
acrílicas.  

Diario 1.- Limpiar con franela humedecida con líquido 
multiusos y secar con franela limpia. 

  

13 Lavado de aparatos 
dispensadores de agua 
(calentador y/o enfriador 
de agua). 

Semanal 
(sábado) 

1.- Cargar el atomizador con una solución de agua, 
detergente biodegradable y cloro. 

2.- Desconectar equipo, retirar el garrafón. 

3.- Quitar el recipiente para derrames y verter su 
contenido en una cubeta. 

4.- Colocar la cubeta debajo de la llave del 
dispensador, abrir la llave y vaciar el resto de agua. 

5.- Atomizar la parte superior del mueble y la porta 
garrafón, frotar con fibra y enjuagar la base del porta 
garrafón; vaciar el agua del dispensador y depositarla 
en la cubeta. 

6.- Atomizar el recipiente para derrames, secar con la 
franela y colocar el garrafón. 

  

14 Limpieza de espejos. Diario 1.- Cargar un atomizador con agua y detergente 
biodegradable. 

2.- Atomizar la superficie, limpiar con franela. 

3.-Lavar con cepillo de cerdas suave, con mezcla de 
agua y detergente biodegradable. 

4.- Retirar mezcla.  

  

15 Limpieza de 
señalamientos. 

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar con franela humedecida y líquido multiusos 
para retirar el exceso de polvo y manchas. 

2.- Retirar el exceso de humedad con franela seca. En 
caso de que lo requiera aplicar pulidor para metales. 

  

16 Limpieza de 
extinguidores. 

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar con franela humedecida en agua y líquido 
multiusos, eliminando polvo y manchas.  

  

17 Limpieza de elevadores. Diario 1.-Trapear con jalador y jerga, impregnado con una 
mezcla de agua, detergente biodegradable, pino y 
aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y residuos 
de polvo. 

2.-Secar con jerga limpia y seca. 

  

18 Limpieza de mamparas y 
canceles. 

Diario 1.- Colocar la escalera sin tocar el mueble. 

2.- Atomizar la superficie con mezcla de agua, 
desengrasante y detergente biodegradable, limpie con 
franela. En los canceles metálicos aplicar pulidor de 
metal.  

  

Plafones, muros y vidirios  

19 Limpieza de muros. Mensual 
(1er 

sábado 
del mes) 

1.- Quitar el polvo con franela seca y/o plumero. 

2.- Desmanchar con franela humedecida con mezcla 
de agua, desengrasante y detergente biodegradable. 

  

20 Limpieza de canceles de 
aluminio o metálicos. 

Semanal 
(sábado) 

1.- Colocar la escalera sin tocar el mueble. 

2.- Atomizar la superficie con mezcla de agua, 
desengrasante y detergente biodegradable, limpie con 
franela. En los canceles metálicos aplicar pulidor de 
metal.  

  

21 Limpieza de mamparas 
de formaica y de madera.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Eliminar el polvo de las mamparas de formaica con 
franela humedecida. 

  

22 Lavado de vidrios de 
ventanas (interiores y 
exteriores solo en P. B.). 

Trimestr
al (2do 
sábado 

del 
trimestre

) 

1.- Cargar el atomizador con agua, detergente 
biodegradable y atomizar la superficie de vidrio. 

2.- Frotar el cepillo de cerda suave en la superficie de 
vidrio. 

3.- Retirar el residuo. 

4.- Secar con franela el marco de vidrio. 

  

23 Lavado de persianas de 
PVC. 

Mensual 
(sábado) 

1.- Retirar la persiana para su lavado. 

2.- Lavar con franela humedecida en mezcla de agua, 
detergente biodegradable y desengrasante. 

3.- Secar con franela limpia y seca. 

4.- Colocar la persiana. 

  

24 Limpieza de pisos 
cerámicos y vinílicos.  

Diario 1.- Barrer con escoba.   
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NO. ACTIVIDAD PERIOD
ICIDAD 

ALCANCE RELAIZADO 
SÍ/NO/NO APLICA 

OBSERVACIONES 

2.- Limpiar con mechudo humedecido con una mezcla 
de agua y aromatizante y/o pino. 

3.- Secar con mechudo limpio y seco. 

22 Limpieza profunda de 
pisos de vinil y/o 
cerámica.  

Mensual 
(3er 

sábado 
del mes) 

1.- Retirar el mobiliario en el área a lavar. 

2.- Aplicar una mezcla de agua y limpiador multiusos. 

3.-Lavar los pisos de vinil y/o cerámica. 

4.- Retirar el exceso de agua con jalador y secar con 
mechudo limpio y seco. 

5.- Colocar el mobiliario en el sitio original. 

  

23 Limpieza de canaletas y 
zoclos. 

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar con franela limpia y humedecida con una 
mezcla de agua y líquido multiusos todas las canaletas 
y zoclos, hasta eliminar las manchas. 

  

24 Trapeado o mopeado de 
piso.  

Diario 1.-Trapear con jalador y jerga, impregnado con una 
mezcla de agua, detergente biodegradable, pino y 
aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y residuos 
de polvo. 

2.-Secar con jerga limpia y seca. 

  

25 Pulido y encerado de 
pisos 

Anual 
(en 

periodos 
de 

vacacion
es 

estudiant
iles) 

1.- Limpieza profunda: Antes de comenzar el pulido, es 
importante realizar una limpieza profunda del piso para 
eliminar cualquier suciedad, manchas o residuos. 
Utiliza una fregona con un limpiador adecuado o una 
máquina de limpieza para asegurarte de que la 
superficie esté completamente limpia. 

2. -Reparación de daños: Si el piso presenta grietas, 
rayones u otros daños visibles, es necesario repararlos 
antes de iniciar el pulido. Utiliza masillas o productos 
específicos para reparar los daños siguiendo las 
instrucciones del fabricante. Asegúrate de dejar secar 
y nivelar correctamente antes de continuar con el 
pulido. 

3.- Selección de productos de pulido: Elige los 
productos de pulido adecuados para el tipo de piso que 
estás trabajando. Hay diferentes productos disponibles 
en el mercado, como ceras, abrillantadores o 
selladores. Lee las instrucciones del fabricante y 
asegúrate de aplicarlos correctamente. 

4 .-Aplicación del producto de pulido: Utiliza una 
máquina pulidora equipada con el disco de pulido 
adecuado y aplica el producto de pulido de manera 
uniforme sobre el piso. Asegúrate de seguir las 
instrucciones del fabricante en cuanto a la cantidad de 
producto y la velocidad de la máquina pulidora. 

5.- Pulido del piso: Con la máquina pulidora, realiza 
movimientos suaves y circulares por todo el piso. 
Asegúrate de cubrir toda el área de manera uniforme y 
mantener una presión constante. Cambia los discos de 
pulido según la rugosidad del piso y continúa puliendo 
hasta obtener el nivel de brillo deseado. 

6.- Sellado del piso: Una vez que hayas completado el 
pulido, es recomendable aplicar un sellador para 
proteger el piso y mantener su aspecto brillante por 
más tiempo. Sigue las instrucciones del fabricante en 
cuanto a la aplicación del sellador y deja que se seque 
completamente antes de permitir el tránsito de 
personas o muebles sobre el piso. 

7.- Encerado del piso. Aplicar las capas que indique el 
fabricante de pisos y utilizar la máquina con disco 
suave hasta dejar brillo. 

  

26 Limpieza de puertas, 
ventanas, canceles y 
pasamanos.  

Semanal 
(sábado) 

1.-Limpiar los elementos de madera con franela seca 
para liberarlos del polvo. 

2.- Desmanchar con una franela limpia y humedecida 
en mezcla de agua y líquido antibacterial y/o 
sanitizante. 

3.- Secar con franela limpia y seca. 

4.- Aplicar aceite para madera en puertas, ventanas y 
canceles, cuando lo solicite el supervisor de la 
contratante. 

  

27 Aspirado de alfombras. Semanal 1.- Pasar el aspirador sobre la alfombra para eliminar 
la suciedad de la superficie. 

  

28 Lavado o desmanchado 
de alfombras. 

Semanal 1.- Pasar el aspirador a vapor sobre la alfombra para 
eliminar la suciedad de la superficie. 
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NO. ACTIVIDAD PERIOD
ICIDAD 

ALCANCE RELAIZADO 
SÍ/NO/NO APLICA 

OBSERVACIONES 

2.- Realiza un pretratamiento rociando agua caliente en 
las áreas especialmente sucias o con manchas de la 
alfombra. 

3.- Limpiar la superficie con un paño o franela. 

29 Limpieza y desinfección 
general de baños.  

Diario (2 
veces al 

día) 

1.-Lavar inodoro, mingitorios, lavabos, jaboneras y 
paredes con fibra nylon, con una mezcla de agua y 
detergente biodegradable y desinfectante. 

  

30 Eliminación de sarro y 
lavado de baños. 

Diario 1.- Verter desincrustante y frotar el mueble con la fibra, 
hasta eliminar las manchas. 

2.- Enjuagar mediante descargas de agua. 

3.- Atomizar por dentro y por fuera el tanque de agua, 
tapa, asiento, taza y fluxómetro con una solución de 
desengrasante, cloro, detergente biodegradable y 
agua; evitando que escurra la solución. 

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar 
con franela limpia y seca. 

  

31 Eliminación de sarro y 
lavado de mingitorios.  

Diario 1.- Frotar todo el mueble con fibra impregnada con 
desincrustante, hasta eliminar las manchas. 

2. Enjuagar mediante descargas de agua. 

3.- Atomizar todo el mueble, con una solución de 
desengrasante, cloro, detergente biodegradable y 
agua, evitando que escurra la solución. 

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar 
con franela limpia y seca. 

5.- Secar con franela limpia y pulir las partes metálicas 
con pulidor de metales. 

  

32 Eliminación de sarro y 
aseo de lavabos.  

Diario 1.- Frotar el mueble con fibra humedecida con 
desincrustante, evitando tocar las partes metálicas. 

2.- Enjuagar el mueble, abriendo las llaves. 

3.- Atomizar todo el mueble, con una solución de 
desengrasante, cloro, detergente biodegradable y 
agua evitando que escurra la solución. 

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar 
con franela limpia y seca. 

5. Pulir las partes metálicas con pulidor de metales. 

  

33 Limpieza de cocineta 
(horno de microondas, 
refrigerador, fregadero y 
alacena). 

Diario 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra. 

2.- Secar con franela limpia y seca. 

  

34 Limpieza de cocinas y 
muebles de cocina. 

Diario 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra. 

2.- Secar con franela limpia y seca. 

  

Escaleras  

35 Limpieza de escaleras de 
uso frecuente. 

Diario 1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la 
escalera. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

3.- Trapear con mechudo o trapeador, impregnado en 
una mezcla de desengrasante, detergente 
biodegradable y pino, iniciando por la parte alta de la 
escalera. 

  

36 Limpieza de escaleras de 
emergencia. 

Semanal 1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la 
escalera. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

3.- Trapear con mechudo o trapeador, impregnado en 
una mezcla de desengrasante, detergente 
biodegradable y pino, iniciando por la parte alta de la 
escalera. 

  

37 Aplicación de cera en 
escaleras. 

Semanal 1.- Colocar líquido sobre un trapo suave, limpio y seco.  

2.- Aplicar la cera en el piso con el trapo y no a la 
inversa, ya que pueden quedar manchas en la 
superficie.  

3.- Una vez que la cera se secó, sacar brillo con otro 
trapo o una lustradora. 

  

Estacionamientos  
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NO. ACTIVIDAD PERIOD
ICIDAD 

ALCANCE RELAIZADO 
SÍ/NO/NO APLICA 

OBSERVACIONES 

38 Barrido de 
estacionamientos.  

Diario 1.- Barrer con escoba el polvo y la basura en general. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

  

39 Lavado de 
estacionamientos.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Tallar la superficie con escoba y una mezcla de 
agua, detergente biodegradable y desengrasante. 

2.- Enjuagar la superficie. 

  

40 Lavado de rejas y/o 
puertas de 
estacionamiento.  

Semanal 
(sábado) 

1.- Tallar con escoba y una solución de agua, 
detergente biodegradable y desengrasante. 

2.- Enjuagar. 

  

Externos  

41 Limpieza de aceras.  Semanal 
(sábado) 

1.- Barrer con escoba, para eliminar tierra y basura en 
general. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

  

42 Limpieza de azoteas, 
canalones, bajadas 
pluviales, rejillas y 
coladeras.  

Semanal 
(sábado) 

1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar 
de todo tipo de basura. 

2.-Limpiar los canalones, bajadas pluviales, rejillas y 
coladeras. 

3.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

  

43 Recolección de basura y 
hojas secas. 

Diario 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar 
de todo tipo de hojas. 

2. Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

  

44 Limpieza menor en 
jardineras. 

Diario 1.-Retirar basura y hojas secas    

45 Limpieza de macetas. Diario 1.-Retirar basura y hojas secas    

46 Limpieza de pisos en 
estacionamientos. 

Semanal 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar 
de todo tipo de basura. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

  

47 Limpieza de ventanales 
exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en 
altura que requieran 
andamios, escaleras 
telescópicas, hamacas, 
etc. que se encuentren a 
más de 3 metros de 
altura y requieran de 
personal especializado 
de acuerdo a la Norma 
Oficial mexicana NOM-
009-STPS-2011, 
Condiciones de 
seguridad para realizar 
trabajos en altura. 

Anual 
(en 

periodos 
de 

vacacion
es 

estudiant
iles) 

Lavado de estructuras metálicas de altura 
(armaduras tridimensionales en zonas de 
cubiertas)  

1.- Localizar las áreas donde se puedan colocar los 
andamios del proveedor adjudicado, arneses y/o 
hamacas, donde procederá a instalarse el lavador de 
estructuras. 

2. -En caso de que las estructuras tengan excrementos 
de palomas u otras aves, realizar un prelavado, los 
operarios deberán portar guantes y mascarillas como 
medida de higiene y seguridad. 

3.- Lavar las estructuras con un cepillo de cerda suave 
y una mezcla de agua y detergente biodegradable, las 
estructuras metálicas de altura interiores. 

4.-. Retirar con una franela el exceso de agua de las 
estructuras. 

5..- Secar con franela limpia y seca. 

Lavado de vidrios, domos, cancelería y estructuras 
metálicas exteriores de altura. 

1.- Localizar las áreas donde se puedan colocar los 
andamios del proveedor adjudicado, arneses y/o 
hamacas, donde procederá a instalarse el lavador de 
estructuras. 

2.- Lavar los vidrios con un cepillo de cerda suave y 
una mezcla de agua y detergente biodegradable. 

3. - Retirar con jalador de vidrios el exceso de agua de 
los vidrios.  

4.- Limpiar con franela impregnada con una mezcla de 
agua y detergente biodegradable. 

5.- Secar con franela limpia y seca. 

6.- Lavar con cepillo de cerdas suave y mezcla de agua 
y detergente biodegradable las estructuras exteriores 
en forma cóncava (“panzas”) y los costados laterales 
de los edificios en forma de x (contraventeos) cuyo 
material puede ser de polímero o metal, en caso de que 
las estructuras metálicas tengan excrementos de 
palomas u otras aves, realizar un prelavado, los 

  



  

 

 

Página 46 de 132 
 

 

NO. ACTIVIDAD PERIOD
ICIDAD 

ALCANCE RELAIZADO 
SÍ/NO/NO APLICA 

OBSERVACIONES 

operarios deberán portar guantes y mascarillas como 
medida de higiene y seguridad. 

7. -Enjuagar con lavadora de alta presión las 
estructuras que se encuentran en planta baja. 

Auditorios  

48 Limpieza de escalinatas, 
templete 

Diario 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar 
de todo tipo de basura. 

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. 

  

49 Limpieza y aspirado de 
butacas 

Semanal 1.- Aspirar la superficie de las sillas de tela y sillones; 
Limpiar las sillas de plástico con una franela 
humedecida en solución de agua y detergente 
biodegradable. 

  

Disposición de residuos  

50 Retiro y traslado de 
residuos sólidos para su 
disposición final 

12 
servicios 
únicos 
durante  

la 
vigencia 

del 
contrato 

1. Clasificar y acarrear los residuos sólidos a un camión 
con capacidad de 3 ½ tons. o equivalente, 

2. trasladar los residuos para su disposición final de 
acuerdo a lo establecido en la Ley General del 
Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente; la Ley 
General para la Prevención y Gestión Integral de 
Residuos y su reglamento; la Ley de Residuos Sólidos 
del Distrito Federal y su reglamento; el Programa de 
Gestión Integral de Residuos para la Ciudad de México 
2021-2025 

  

 

REPORTE DE QUEJAS Y SUGERENCIAS 

No. DESCRIPCIÓN FECHA DE NOTIFICACIÓN ACCIONES EMPRENDIDAS SOLUCIONADA SI/NO 
EN PROCESO/ NO 
APLICA 

1 Un profesor reportó la falta de aseo de los 
sanitarios del edificio b 

01/02/2025 Se procedió a su limpieza el 
mismo día en que se reportó la 
queja, durante los siguientes 
días el servicio se realizó dos o 
más veces al día el servicio de 
limpieza del lugar. 

SÍ 

     

     

     

     

     

     

     

 

OBSERVACIONES GENERALES: 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTREGA 

 

 

 

SUPERVISOR DE LA EMPRESA _____________ 

 

RECIBE 

 

 

 

SELLO, NOMBRE Y FIRMA DEL PERSONAL DE LA CONVOCANTE 
QUE RECIBE 
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Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 

 

[Después de su propuesta técnica anexará copia de la ficha técnica de cada uno los 
materiales, herramientas y suministros necesarios para la prestación de todos los 
servicios, indicados en el Anexo Técnico de estas Bases.] 
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2.1.1. Modelos de manifiesto de cumplimiento de normativas de la partida 
1, 2, 3 y 4 para servicios de limpieza integral. 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
 

Por medio del presente, [Nombre del Proveedor(a)], manifestamos bajo protesta de decir 
verdad que los productos, procesos o servicios que ofrecemos cumplen con las Normas 
Oficiales Mexicanas (NOM), normas locales, estándares y normas internacionales 
aplicables, así como con los permisos y/o certificaciones que son obligatorios para 
prestar el servicio y la contratación de los operarios. Asimismo, los operarios han sido 
debidamente capacitados para realizar todas las actividades relacionadas con el 
servicio. De igual manera, nos encontramos en estricto cumplimiento de las siguientes 
Normas Mexicanas: 

No. DOCUMENTO Observaciones 

1 NOM ISO-9001:2015 “Sistemas de gestión de la calidad – 
Requisitos” y Documento que acredite el cumplimiento de 
la NMX-CC-9001-INMC-2015  “Sistemas de gestión de la 
calidad – Requisitos” 

 

2 NMX-CC-9001-INMC-2015 2015 “Sistemas de gestión de 
la calidad – Requisitos” 

 

3 NMX-R-025-SCFI-2015 “Igualdad laboral y no 
discriminación” (cancela a la NMX-R-025-SCFI-2012). 

 

4 NMX-SAA-14001-1MNC-2015 “Sistemas de Gestión 
Ambiental”.  

 

5 NMX-SAST-45001-IMNC-2018 “Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo”. 

 

6 Estándares de competencia  

 EC0154 “Prestación de los Servicios de 
Limpieza” (de al menos 10 trabajadores)  

 EC0960 “Prestación de servicios de limpieza 
general, en muebles e inmuebles”  

 EC0961 “Prestación de servicios de pulido / 
encerado / abrillantado / lavado de alfombras, en 
muebles e inmuebles”  

 ECO391.01 “Verificación de las Condiciones de 
Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo”  

 ECO397.01 “Vigilancia del Cumplimiento de la 
Normatividad en Seguridad y Salud en el 
Trabajo” 

 Constancia de competencias o de habilidades 
laborales DC-3 para la prestación del servicio de 
limpieza  

 

7 NOM-002-STPS-2010 “Condiciones de Seguridad-
Prevención y Protección Contra Incendios en los Centros 
de Trabajo”. 
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No. DOCUMENTO Observaciones 

8 NOM-004-STPS-1999 “Sistemas de Protección y 
Dispositivos de Seguridad en la Maquinaria y Equipo que 
se Utilice en los Centros de Trabajo”. 

 

9 NOM-005-STPS-1998 “Relativa a las condiciones de 
seguridad e higiene en los centros de trabajo para el 
manejo, transporte y almacenamiento de sustancias 
químicas peligrosas”. 

 

10 NOM-006-STPS-2014 "Manejo y Almacenamiento de 
Materiales- Condiciones de Seguridad y Salud en el 
Trabajo". 

 

11 NOM-017-STPS-2008 “Equipo de Protección Personal-
Selección, Uso y Manejo de los Centros de Trabajo”. 

 

12 NOM-018-STPS-2015 “Sistema Armonizado para la 
Identificación y Comunicación de Peligros y Riesgos por 
Sustancias Químicas Peligrosas en los Centros de 
Trabajo”. 

 

13 NOM-019-STPS-2011, “Constitución, Integración, 
Organización y Funcionamiento de las Comisiones de 
Seguridad e Higiene”. 

 

14 NOM-030-STPS-2009 “Servicios Preventivos de 
Seguridad y Salud en el Trabajo-Funciones y Actividades”. 

 

15 NOM-035-STPS-2018 “Factores de Riesgo Psicosocial en 
el Trabajo-Identificación, Análisis y Prevención”. 

 

16 Autorización emitida por autoridad competente para la 
recolección y disposición final de residuos sólidos. 

 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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2.1.2. Carta de manifestación de las partidas 1, 2, 3 y 4 respecto a los 
servicios de limpieza integral 

 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
 

En mi carácter de representante legal de la empresa 
_____________________________________________________________________, 

manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada presenta la siguiente 
propuesta técnica: 

a) Que la empresa la que representa, procura la estabilidad laboral de sus 
trabajadores, cumple con las obligaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo y 
procurará que sus trabajadores cuenten con contratos por tiempo indefinido. 

b) Que la empresa que representa en caso de resultar ganador sustituirá al 
personal que no se presente a cubrir los turnos del servicio de limpieza requeridos, en 
un plazo máximo de 2 horas respondiendo el mismo día, el tiempo en el que no haya 
sido prestado el servicio   

c) Que la empresa que representa, en caso de resultar ganador, de manera 
coordinada con la Convocante, llevará un control de materiales utilizados para las 
actividades del servicio de limpieza integral programado para cada uno de los 
inmuebles, en los cuales se prestará el servicio 

d) Que la empresa que representa observa la disposición referente al personal con 
discapacidad para la contratación con mínimo equivalente al 20% del total de su 
personal, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 43 de la Ley para la Integración 
al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal. 

e) Que la empresa que representa garantizará que el suministro de los materiales 
se realizará en envases y/o paquetes cerrados y sellados de la marca ofertada en la 
presentación que corresponda a las cantidades requeridas, la entrega de los materiales 
durante la vigencia del contrato, será en la misma presentación y calidad que las 
muestras entregadas durante el proceso de Licitación Pública nacional, para el relleno 
de botellas y frascos de líquidos limpiadores, estos serán suministrados al menudeo en 
envases adecuados, debidamente etiquetados, quedando prohibido el uso de envases 
de refrescos, agua, o cualquier otro envase no adecuado para este fin. 

f) Que la empresa que representa en caso de que su representada resulte 
adjudicada, de que mantendrá afiliadas a al Instituto Mexicano de Seguridad Social 
(IMSS), a las personas que proporcionarán el servicio, presentando mensualmente los 
documentos que acrediten la inscripción del personal contratado ante el IMSS. 
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g) Que la empresa que representa deberá informar a la Convocante el nombre y 
experiencia de los supervisores que contrate. 

h) Que la empresa que representa instalará un control de acceso biométrico en 
cada inmueble donde se prestarán los servicios, para el registro de asistencia de sus 
operarios de limpieza, al cual tendrá acceso para consulta en sitio y en línea el 
Subdirector de Coordinación o Encargado de Despacho de la Subdirección de cada 
plantel o el Jefe de Unidad Departamental de Apoyo a Procesos y Gestión de cada 
plantel, en caso de ausencia de estos, el Jefe de la Unidad Departamental de 
Mantenimiento y Servicios adscrito a la Subdirección de Recursos Materiales, 
Abastecimientos y Servicios. 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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2.1.3. Muestras de productos de limpieza 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
 
Me permito hacer entrega de las siguientes muestras de los productos a utilizar en la 
partida 1. Servicio integral de limpieza en planteles escolares y edificio de la Dirección 
General del IEMS. 

No DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD DE LA 

MUESTRA 

MARCA Y NOMBRE DE LA 

MUESTRA 

1 Atomizador manual de compresión masiva, botella de 

plástico rígido reciclado o con cierto porcentaje de 

material reciclado, con rociador ajustable, resistente a 

químicos, capacidad de 1 litro. 

1 Pieza  

2 Bomba para destapar baños de uso rudo, con mango 

de madera de 40 cms, y base de hule natural. 

1 Pieza  

3 Creolina elaborado a base de ingredientes naturales, 

biodegradable, no tóxica, en bidón de 20 litros 

1 Litro  

4 Cubeta básica de plástico resistente reciclado o con 

cierto porcentaje de material reciclado, reforzada con 

asa metálica, capacidad de 10 litros. 

1 Pieza  

5 Destapacaños líquido en bidón de 20 litros, a base de 

hidróxido de sodio, hidróxido de amonio, silicatos, 

tenso activos y álcalis. Deberá estar correctamente 

etiquetado según la NOM-189-SSA1/SCFI-2018. 

1 Litro  

6 Detergente en polvo multiusos de 10 kg, a base de 

ingredientes naturales, neutros y biodegradables, libre 

de fosfatos y que cuente con el sello de Ecocert, en 

cumplimiento a la NMX-Q-901-CNCP-2016. 

1 Kilo  

7 Escoba recta cepillo de fibras de vinilo con mango de 

madera o plástico, de material reciclado o con cierto 

porcentaje de material reciclado. 

1 Pieza  

8 Escobeta con mango y cerdas de plástico y fibra de 

polietileno, (con forma de plancha, con asa) de material 

reciclado o con cierto porcentaje reciclado. 

1 Pieza  

9 Escobillón o cepillo (para wc), con mango largo y 

cerdas de plástico y fibra de polietileno, de material 

reciclado o con cierto porcentaje reciclado., con base 

de plástico. 

1 Pieza  

10 Fibra verde grande sin esponja, de uso rudo, 

biodegradable o elaborada con compuestos naturales, 

1 Pieza  
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No DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD DE LA 

MUESTRA 

MARCA Y NOMBRE DE LA 

MUESTRA 

resistente a los limpiadores y detergentes comerciales. 

11 Fibra metálica redonda de acero inoxidable, para uso 

rudo. 

1 Pieza  

12 Franela de algodón orgánico con costuras para mayor 

durabilidad, color indistinto, rollo 25 metros. 

1 Metro  

13 Jabón líquido biodegradable, para manos, libre de 

fosfatos, no tóxico, en bidón de 20 litros reciclable o 

reusable. 

1 Litro  

14 Jalador para pisos con bastón de madera y base de 

hule y aluminio. 

1 Pieza  

15 Jalador para vidrios con bastón de madera y base de 

hule y aluminio. 

1 Pieza  

16 Jerga gruesa multiusos, ribeteada por ambos lados, 

color indistinto. Rollo de 25 m. 

1 Pieza  

17 Mechudo de pabilos de algodón, de uso rudo, con 

bastón de madera. 

1 Pieza  

18 Plumero para limpieza, de microfibra, lavable, con 

mango, elaborado de plástico reciclado o con cierto 

porcentaje de material reciclado. 

1 Pieza  

19 Recogedor para basura con mango de madera o 

plástico reciclado y base de plástico reciclado o con 

cierto porcentaje de material reciclado. 

1 Pieza  

20 Toallas sanitarias de papel en rollo, de hoja sencilla, sin 

blanqueamiento químico, elaboradas con un mínimo de 

50% de fibra reciclada, sin colorantes, sin perfumes, 

producto nacional. Caja con 20 fajillas. 

1 Pieza  

21 Papel higiénico sanitario con hoja doble, elaborado con 

un mínimo de 20% fibras recicladas o biodegradable, 

sin colorantes ni perfumes, sin blanqueadores. Jumbo 

JR caja con 12 rollos 

1 Rollo  

22 Tapete para mingitorio liso anti salpicaduras, hecho a 

base de pvc con algún porcentaje de material reciclado.  

1 Pieza  

23 Vara perlilla, con óptima resistencia y flexibilidad, altura 

de 1.10 a 1.30 metros, para uso rudo. Proveniente de 

productores sustentables con autorización de 

conformidad con lo establecido en la NOM-005-

SEMARNAT-1997. Atado para aprox. 10 escobas (sin 

bastón, sin armar). 

1 Solo lo 
suficiente 
para una 
escoba 

 

24 Hipoclorito de sodio al 13%, soluble en agua, para la 

purificación de superficies, eliminación de olores y 

desinfección del agua, en bidón de 20 reciclable o 

reusable. 

1 Litro  

25 Líquido para limpieza de vidrios, cristales y espejos, 

con ingredientes biodegradables, agua, isopropanol, 

1 Litro  
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No DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD DE LA 

MUESTRA 

MARCA Y NOMBRE DE LA 

MUESTRA 

detergente, en envase de 20 litro reciclable o reusable. 

Etiquetado según la NOM-189-SSA1/SCFI-2018. 

26 Bolsa para basura color gris (residuos inorgánicos 

reciclables), de plástico, fabricada de pebd o pead, 

contenido mínimo de 50% de material reciclado 

postconsumo, 100% reciclable. El proveedor deberá 

tener número de autorización ante SEDEMA en 

cumplimiento de la NACDMX-010-AMBT-2019, y el 

etiquetado correspondiente. 

60 x 90 centímetros, calibre 300. 

1 Pieza (una 
bolsa 

solamente) 

 

27 Bolsa para basura color naranja (residuos inorgánicos 

no reciclables), de plástico, fabricada de pebd o pead, 

contenido mínimo de 50% de material reciclado 

postconsumo, 100% reciclable. El proveedor deberá 

tener número de autorización ante sedema en 

cumplimiento de la NACDMX-010-AMBT-2019, y el 

etiquetado correspondiente. 

60 x 90 centímetros, calibre 300. 

1 Pieza (una 
bolsa 

solamente) 

 

28 Guantes de hule domésticos multiusos de uso rudo, 

resistentes a químicos y detergentes, color rojo, de 

diferentes tamaños, con palma antiderrapante. 

1 Par  

29 Mop de microfibra de 90 cm, con mango y base de 

acero inoxidable. 

1 Pieza, solo 
estructura 

sin la funda 

 

30 Mop de microfibra de 90 cm (solo funda, sin mango y 

sin base) 

1 Pieza, solo 
la funda 

 

31 Limpiador líquido multiusos desinfectante, a base de 

cloro y/o aromatizante, biodegradable, orgánico, libre 

de fosfatos y compuestos tóxicos, en envase de 1 litro 

elaborado de plástico reciclado o con cierto porcentaje 

de material reciclado. Deberá estar correctamente 

etiquetado según la NOM-189-SSA1/SCFI-2018. 

1 Litro  

32 Guantes resistentes a solventes, ácidos, alcohol y 

combustibles, con amplia protección contra diversos 

peligros, de neopreno y palma con diseño 

antiderrapante, diferentes tamaños, color negro 

1 Par  

33 Jícara o bandeja de plástico con algún porcentaje de 

material reciclado, con una capacidad de aprox. de 1 

litro, color indistinto. 

1 Pieza  

34 Pastilla desodorante tipo media luna, aroma indistinto, 

elaborado a base de ingredientes naturales, 

biodegradables, no tóxicos, amigable con el ambiente, 

producto nacional. 

1 Pieza  

35 Desodorante ambiental de aroma indistinto, elimina 

malos olores, en presentación de aerosol, elaborado a 

base de ingredientes naturales, biodegradables no 

tóxicos, producto nacional, 400 mls. aprox. 

1 Pieza  
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No DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD DE LA 

MUESTRA 

MARCA Y NOMBRE DE LA 

MUESTRA 

36 Quita sarro o cochambre en polvo, no inflamable, sin 

solventes, en envase de582 grs. aprox. deberá estar 

correctamente etiquetado según la NOM-189-

SSA1/SCFI-2018. 

1 Litro  

37 Gel antibacterial, antiséptico base alcohol al 70%.  

(CAMBS 2161000126) 

1 Litro  

38 Líquido para MOP, tratamiento para mop a base de 

agua, para recolección de polvo 

(CAMBS 2161000136) 

1 Litro  

39 Lija de agua rectangular de 70 mm x 140 mm, modelo 

30289. Grano 5000 (CAMBS 2491000040) 

1 Pieza  

40 Cuña de acero grande, medida 5" x 4" con mango de 

plástico. 

(CAMBS 2911000350) 

1 Pieza  

41 Alambre pre cocido cal. 16, para atar gruesa de vara.  

(CAMBS 2471000018) 

1 Metro  

42 Garrafa de plástico para líquidos de limpieza de 1,000 

mls. 

1 Pieza  

43 Bote de plástico con dispensador para jabón de manos 

de 500 mls. 

1 Pieza  

 

Las muestras contienen una etiqueta con los datos del licitante, partida y descripción del 
producto, marca y nombre del producto. 

 

Lugar y fecha  
Protesto lo necesario 

 
 

Nombre y firma del representante legal del licitante 
 
 
                      Recibe                                                                            Sello de recibido 
 
 
 
_________________________________________ 

Nombre y firma del personal que recibe por 
parte de la Jefatura de Unidad Departamental 
de Mantenimiento y Servicios 
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2.2. PROPUESTA TÉCNICA DE LA PARTIDA 5, SERVICIOS DE FUMIGACIÓN 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 

En mi carácter de representante legal de la empresa __________________________, 
me permito presentar la siguiente propuesta técnica: 

 

ANEXO TÉCNICO 2. PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE FUMIGACIÓN Y CONTROL DE 
PLAGAS EN PLANTELES ESCOLARES Y EDIFICIO DE LA DIRECCIÓN GENERAL DEL IEMS 

PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025 

 

I. CONVOCANTE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR  
DE LA CIUDAD DE MÉXICO (IEMS) 

II. NOMBRE DE CONTRATACIÓN SERVICIO DE FUMIGACIÓN Y CONTROL DE PLAGAS 
EN PLANTELES ESCOLARES Y EDIFICIO DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL DEL IEMS 

III. FECHA DE ELABORACIÓN 13 DE ENERO DE 2025 

IV. PARTIDA 3591 - SERVICIOS DE JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

V. CÓDIGO CABMSCDMX 3591000002 - SERVICIOS DE JARDINERÍA Y 
FUMIGACIÓN 

VI. VIGENCIA DE LA 
CONTRATACIÓN 

01/02/2025 – 31/12/2025 

VII. TIPO DE SERVICIO INTEGRAL 

VIII. NO. INMUEBLES 27 

IX. NO. DE SUPERVISORES 
REQUERIDOS 

1 
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OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 

Contratación del Servicio de fumigación en planteles escolares y edificio de la Dirección 
General del IEMS, para conservar en condiciones óptimas de salubridad e higiene las 
áreas interiores y exteriores de los inmuebles del Instituto de Educación Media Superior 
de la Ciudad de México, a través de la eliminación y control de plagas que se acumulan 
dentro y fuera de las instalaciones de uso diario, actividad donde se emplean diversos 
artículos de fumigación tales como: químicos, raticidas, fumigadoras, insecticidas, 
escaleras, trampas, trajes especiales, entre otros. Este servicio es realizado por un 
operario o un grupo de operarios en un horario y en días específicos. 

 

El servicio deberá incluir los operarios, equipo y maquinaria que sean necesarios para 
llevar a cabo el servicio de fumigación de manera óptima en oficinas, salones escolares, 
cubículos, auditorios, cubículos, salas de cómputo, laboratorios, comedores 
comunitarios, talleres, almacén, áreas verdes, plazoletas, etc. 

 PERÍODO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y VIGENCIA DEL CONTRATO 

Tendrá una duración de once meses; dando inicio el día 01 de febrero del 2025 y 
finalizando el 31 de diciembre del 2025. 

Los servicios de fumigación se prestarán preferentemente en fines de semana, días 
inhábiles, periodos de asueto o periodos vacacionales, en caso de programarse en días 
hábiles, el servicio de fumigación deberá realizarse una vez que los inmuebles estén 
vacíos, siempre procurando no interrumpir las actividades académicas o administrativas 
de los planteles. 

El calendario de actividades académicas y estudiantiles del IEMS está disponible en 
https://iems.edu.mx/calendario_24-25/  

LUGAR DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

Se presentan las ubicaciones para la prestación del servicio, sin embargo, dicho listado 
es de carácter enunciativo más no limitativo, toda vez que se podrá en cualquier 
momento notificar al PRESTADOR DE SERVICIOS, previo visto bueno del Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México, la necesidad de la prestación del 
servicio en cualquier otro inmueble perteneciente al Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México. 

Las ubicaciones de los inmuebles propiedad y/o en posesión del Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México, en los que se estará prestando el servicio son 
los siguientes: 

Inmuebles 

No. Área (plantel escolar) Domicilio del inmueble Superficie en m2 

(aprox.) 

1 DG 
Dirección General 

Av. División del Norte no. 906, col. Narvarte Poniente, 

Alcaldía Benito Juárez, c. p. 030200 

280 

PART 
DESCRIPCIÓN UNIDAD Y PERIODO DE 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

5 Servicio de fumigación y control de plagas en planteles escolares 
del IEMS, incluye operarios, materiales, equipo, herramientas, 
uniformes, equipo de protección personal y todo lo necesario 
para la correcta realización del servicio de acuerdo a las 
especificaciones técnicas. 

Servicio mensual en 27 
inmuebles del IEMS 

https://iems.edu.mx/calendario_24-25/
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No. Área (plantel escolar) Domicilio del inmueble Superficie en m2 

(aprox.) 

2 AO1 
Álvaro Obregón I. Gral. 
Lázaro Cárdenas del Río 

Av. Jalalapa norte s/n, col. Jalalapa el Grande, Alcaldía 

Álvaro Obregón, c. p. 01377 

10,278 

3 AO2 

Álvaro Obregón II. Vasco 

de Quiroga 

Calle Rio Guadalupe s/n, esq. Calle Tecalcapa, col. El 
mirador, Alcaldía Álvaro Obregón, c. p. 01710 

3,254 

4 AO3 

Álvaro Obregón III. 

Rosario Ibarra de Piedra 

Niños héroes de 1914, col. 8 de agosto. Alcaldía Álvaro 
Obregón. c. p. 01180 

8,100 

5 AZC1 

Azcapotzalco I. Melchor 

Ocampo 

Calle rosario s/n esq. Calle hidalgo, col. Santa Catarina, 
Alcaldía Azcapotzalco, c. p. 02250 

11,727 

6 COY 

Coyoacán 

Ricardo Flores Magón 

Calzada de Tlalpan no. 3463 y/o 3465, col. Viejo Ejido de 
Santa Úrsula, Alcaldía Coyoacán, c. p. 04650 

13,000 

7 CUAJ 

Cuajimalpa. Josefa Ortiz 

de Domínguez 

Km. 19.8 de la Carretera Federal México-Toluca, col. El 
molinito, Alcaldía Cuajimalpa, c. p. 05310 

17,739 

8 GAM1 

Gustavo A. Madero I. 

Belisario Domínguez 

Av. La Corona no. 436. Col. Loma de la Palma. Alcaldía 
Gustavo A. Madero. c. p. 07160. 

13,000 

9 GAM2 

Gustavo A. Madero II. 

Salvador Allende 

Av. Ferrocarril Hidalgo no. 1129, col. Constitución de la 
República, Alcaldía Gustavo a. Madero c. p. 07050 

24,000 

10 GAM3 

Gustavo A. Madero III. 

Elena Poniatowska 

Av. José Loreto Fabela 190, San Juan de Aragón VII 
Secc. Alcaldía Gustavo A. Madero, Ciudad de México c. 
p. 07910 

11,426 

11 GAM4 

Gustavo A. Madero IV 

Calle Tokio s/n, entre Rosal y A. Rodríguez. Colonia 
Ampliación Malacates, Alcaldia Gustavo A. Madero, c. p. 
07119 

2,950 

12 IZTAC 

Iztacalco. Felipe Carrillo 

Puerto  

Calle oriente 237 no. 39, col. Agrícola Oriental, Alcaldía 
Iztacalco, c. p. 08500 

7,026 

13 IZT1 

Iztapalapa I. Ifigenia 

Martha Martínez y 

Hernández 

Calzada ermita Iztapalapa s/n col. Lomas de Zaragoza, 
Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09620 

11,778 

14 IZT2 

Iztapalapa II. Benito 

Juárez 

Calle ejido s/n. Pueblo de san Lorenzo Tezonco, Alcaldía 
Iztapalapa, c. p. 09720 

13,000 

15 IZT3 

Iztapalapa III. Miravalle 

Calle durazno, manzana 474, lote 13 col. Miravalle, 
Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09696 

12,000 

16 IZT4 

Iztapalapa IV. José Emilio 

Pacheco 

Eje 3 oriente s/n esq. Ermita Iztapalapa, col. Progreso del 
Sur. Alcaldía Iztapalapa. c. p. 09810. 

4,144 

17 IZT5 

Iztapalapa V. José Ma. 

Pérez Gay 

Av. Ermita Iztapalapa s/n (polígono del CETRAM) col. 
Ángeles, Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09830 

8,444 

18 MC 

Magdalena Contreras. 

Ignacio Manuel Altamirano 

Av. San jerónimo no. 2625, col. San Bernabé, Ocotepec, 
Alcaldía Magdalena Contreras, c. p. 10300 

9,000 

19 MH 

Miguel Hidalgo. Carmen 

Serdán 

Calle Lago Ximilpa no. 88, col. Argentina Antigua, 
Alcaldía Miguel Hidalgo c. p. 11270 

5,198 

20 MA 

Milpa Alta. Emiliano 

Zapata 

Pról. Francisco I. Madero no. 154 col. Barrio la Lupita, 
pueblo de Ata. Ana, Tlacotenco, Alcaldía Milpa Alta c. p. 
12900 

13,712.99 

21 TLAH1 

Tláhuac I. José  Ma. 

Morelos y Pavón 

Av. Canal de Chalco s/n esq. Piraña, col. Del mar, 
Alcaldía Tláhuac. c. p. 13270 

14,246 
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No. Área (plantel escolar) Domicilio del inmueble Superficie en m2 

(aprox.) 

22 TLAH2 

Tláhuac II 

Av. Emiliano Zapata s/n, entre calles Convento y Canal 
Del Norte, Col. Tepantitlamilco, Alcaldía Tláhuac, c. p. 
13700. 

3,400 

23 TLAL1 

Tlalpan I. Gral. Francisco 

J. Múgica 

Pról. Yobain, s/n esq. Anzar col. Belvedere, alcaldía  
Tlalpan, c. p. 14270 

8,664 

24 TLAL2 

Tlalpan II. Otilio Montaño 

Calle Cruz Blanca esq. Margaritas Pueblo de Topilejo, 
Alcaldía Tlalpan c. p. 14500 

17,000 

25 VC1 

Venustiano Carranza I. 

José Revueltas Sánchez 

Sidar y Rovirosa no. 71, col. Del parque, Alcaldía 
Venustiano Carranza, c. p. 15960 

5,940 

26 VC2 

Venustiano Carranza II. 

Alameda Oriente 

Avenida Bordo de Xochiaca, Arenal 4ta. Sección, 
Alcaldía Venustiano Carranza, c. p. 15640 

2,500 

27 XOCH 

Xochimilco. Bernardina de 

Sahagún 

Carretera Nueva Xochimilco-Tulyehualco no. 9745. 
Pueblo Santiago Tulyehualco. Alcaldía Xochimilco. c. p.  
16700. 

9,867 

 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE FUMIGACIÓN 

El prestador del servicio llevará a cabo los servicios de fumigación que incluyen 
operario(s), materiales, equipos, herramientas, uniformes, equipo de protección 
personal y todo lo necesario para la correcta realización del servicio en los 27 inmuebles 
de la convocante, de acuerdo a las siguientes especificaciones. 

a) Elaborará el programa de control de plagas curativo y/o preventivo más 
adecuado, a efecto de que el servicio de fumigación se realice en forma 
sistematizada, de acuerdo a las necesidades de cada inmueble, considerando la 
ubicación, tamaño y entorno; verificando factores de periodicidad, rotación de 
elementos de mezcla de insecticidas sobre las superficies, para obtener el grado 
de efectividad requerido. 

b) Ejecutará previo acuerdo con los responsables de las áreas el programa de 
control de plagas especializado, cuidando especialmente que este se realice con 
los máximos márgenes de seguridad e higiene para proteger la salud y el medio 
ambiente. 

c) Será responsabilidad del prestador del servicio, la prevención y el control de 
plagas, por lo que en caso de que, en algún inmueble, los productos utilizados 
no estén dando resultados óptimos, el prestador del servicio se compromete a 
realizar los servicios extraordinarios necesarios para su combate, sin costo 
adicional para el instituto. 

d) Acudirá, en caso de emergencia, a los inmuebles en un máximo de dos horas, 
no relevando o sustituyendo las fechas programadas. 

e) Efectuará el tratamiento general de monitoreo y eliminación de insectos, 
desratización, desinfección con productos que contengan los registros urbanos 
correspondientes y en general el control integral de plagas en los inmuebles. 

f) Garantizará la implementación de las medidas completas de un programa de 
manejo integral de las plagas (fumigación) en caso de brotes de plagas. 

g) Atender de inmediato las problemáticas que se presenten, proporcionando el 
servicio las veces que sean necesarias, sin costo alguno para la convocante, 
hasta que las plagas estén controladas. 

h) El tiempo de respuesta para proporcionar el servicio no rebasará de las 24 horas 
después de haber recibido la solicitud, no relevando ni sustituyendo las fechas 
programadas. 
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i) Atenderá en un plazo no mayor de 72 horas los reportes que efectúen las 
unidades administrativas del Instituto para programar el horario del servicio, 
comprometiéndose el Instituto a designar un responsable que permita el acceso 
a todas las áreas a controlar, como son entre otras: almacenes, comedores, 
cocinas y lugares donde se manejan productos alimenticios. 

j) Garantizará la implementación de las medidas completas de un programa de 
manejo integral de las plagas (fumigación) en caso de brotes de plagas. 

k) El personal del proveedor se presentará uniformado, (overol con logotipo de la 
empresa) y portará en todo momento su identificación oficial con fotografía. 

l) Al final del servicio el proveedor entregará al enlace designado por el Instituto un 
reporte de campo u orden de servicio con las medidas de manejo de plagas 
realizadas. 

Las propiedades de los materiales que utilizará el proveedor en las áreas, poseen 
registro urbano de franja toxicológica verde y solo cuando se requiera azul, con un efecto 
residual mínimo de 20 a 25 días, los productos a aplicar no tienen propiedades 
corrosivas, no manchan las superficies tratadas, no emiten olores desagradables y son 
apropiados para utilizarse sin riesgos en lugares tales como almacenes, comedores, 
cocinas, edificios y lugares donde se producen y manejan productos alimenticios 

Calendario de actividades de fumigación 

No. Actividad Descripción 
Tipo de 

fumigación 
Ubicación Área Periodicidad 

1 Desinsectación Proceso de control y eliminación de insectos 

considerados plagas en un área específica. Se 

lleva a cabo mediante la aplicación de medidas 

y estrategias para reducir o eliminar la 

población de insectos no deseados, como 

cucarachas, mosquitos y otros, con el fin de 

prevenir daños, proteger la salud pública y 

garantizar la comodidad en entornos 

residenciales, comerciales  o industriales. 

Aspersión En los 27 inmuebles 
perteneciente IEMS 

Salones, 

Oficinas, baños, 
pasillos, salas de 
juntas, bodegas, 
estacionamiento, etc. 

Mensual 

2 Desratización Proceso de control y eliminación de ratas y 

ratones, conocidos como roedores, que se 

consideran plagas. 

Se realizan medidas como trampas, cebos 

envenenados, sellado de entradas, higiene y 

otros métodos para prevenir daños materiales 

y proteger la salud pública. 

La desratización se lleva a cabo para eliminar 

y prevenir la infestación de estos roedores en 

áreas 

Específicas, como edificios y zonas urbanas. 

Cebaderos En los 27 inmuebles 
perteneciente al IEMS 

Salones, oficinas, 
baños, 

Pasillos, salas de 
juntas, bodegas, 
estacionamiento, etc. 

Mensual 

3 Micronización 

 

Este proceso se realiza con el propósito de 

mejorar la eficacia y la distribución del 

pesticida pulverizado. 

Se aplicará en caso de reinfestación en un alto 

nivel de plagas voladoras, como complemento 

a la aspersión, cubriendo las áreas de piso a 

techo y de pared a pared, combatiendo a 

insectos voladores. 

Nebulización En los 27 inmuebles 
perteneciente al IEMS 

Salones, oficinas, 
baños, 

Pasillos, salas de 
juntas, bodegas, 
estacionamiento, etc. 

Cuando sea 
requerido 

 

Se realizará un servicio mensual, el cual podrá extenderse las veces que sean 
necesarias hasta controlar la plaga que se presente. 

INSUMOS, HERRAMIENTAS Y EQUIPOS REQUERIDOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS aportará el equipo y herramientas necesarias para 
llevar a cabo el servicio, y suministrará los insumos de fumigación necesarios 
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respetando las características y especificaciones que el Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México solicite, mismos que serán utilizados de manera 
ambulatoria sin dejar en las instalaciones del Instituto de Educación Media Superior de 
la Ciudad de México ningún insumo y/o herramienta. 

El servicio se realizará aplicando productos amigables con la naturaleza, de bajo 
impacto ambiental y que sean inocuos con el ser humano. Los insumos deberán estar 
registrados ante la Comisión Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios 
(COFEPRIS). 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá presentar la relación de insumos que serán 
utilizados en la aplicación del servicio, acompañados de sus respectivas fichas técnicas 
y el plan de manejo de residuos que generan los insumos, así como la hoja de seguridad 
correspondiente a cada producto. 

NO INSUMO O 
HERRAMIENTA 

DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANTIDAD FICHA TÉCNICA 

1 Estaciones cebaderas Una estación cebadera es una trampa que permite 
guardar en su interior diferentes métodos de captura, 

control o eliminación de diversos tipos de plagas, 
principalmente ratas,  ratones y cucarachas. 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

2 Placas de goma Charola adhesiva para la captura de roedores y ratones. 
La trampa charola adhesiva es fabricada con un 

adhesivo especial, logrando que la captura permanezca 
inmóvil, NO TÓXICA, es higiénica, versátil, fácil y lista 
para ser utilizada tanto en interior como en exterior. 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

3 Trampas mecánicas 
de cuerda o de golpe 

La trampa para grandes roedores está fabricada con una 
resistente malla de metal galvanizado, equipada con asa 

de transporte basculante, montaje fácil e intuitivo, se 
suministra desmontado y embalado en una práctica caja 
para ahorrar espacio, resistente durante las operaciones 

de transporte. 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

4 Aspersor de cilindro 
tipo b&g 

Aspersor profesional de acero inoxidable B&G de 
excelente durabilidad y calidad, además cuenta con las 

mejores partes y refacciones del mercado. Este aspersor 
es una máquina para transformar en líquido presurizado 

y lo transforma en rocío, asperjándolo para fines de 
control de plagas. 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

5 Maquina aspersor 
nebulizadora de 

turbina. 

Aspersora nebulizadora 16 lt al menos con motor 
eléctrico  

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

6 Maquina micro 
aspersor y 

espolvoreadora. 

Se encargan de convertir el flujo de agua a pequeñas 
gotas con un alcance de no más de 5 metros, 

haciéndolos ideales para cultivos de invernadero, 
principalmente para hortícolas de hoja, riego en jardines 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

7 Cebos cucarachicídas 
y cebos rodenticidas 

en cereal, block y cubo 
perforado. 

Rodenticida parafinado en presentación de cubos 
combate eficazmente la aparición de roedores con 

saborizante y semillas, es de fácil aceptación y atrae 
fácilmente a los animales para su eliminación. Es un 

producto anticoagulante que permite ser empleado en 
interiores y exteriores, sin dejar olores o desechos 

desagradables debido a que cuenta con una fórmula que 
se encarga de secar los órganos del roedor sin que sus 

restos huelan mal. 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

8 Cipermetrina De uso urbano en formulación polvo humectable y 
concentrad emulsionable 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

9 Deltametrina De uso urbano en formulación polvo humectable y floable Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

10 Lambdacyalothrina En formulación polvo humectable concentrado, 
emulsionable y microcapsulado 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 
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NO INSUMO O 
HERRAMIENTA 

DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANTIDAD FICHA TÉCNICA 

11 Brodifacoum Pellets, block embebido ambos con registro urbano Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

12 Bromadiolona Formulación cereal, cubo extrudado perforado 28g. Block 
extrudado de 8 gramos 

Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

13 Diazinon Bajo olor concentrado emulsionable Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

14 Abamectin lactona Cebo en gel Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

15 Hidrametilona Cebo en gel Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

16 Cipermetrina Concentrado emulsionable Pieza Las necesarias de 
acuerdo a la plaga que 
se requiera controlar 

EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS anexará la 
ficha técnica del producto 
que utilizará 

 

Descripciones técnicas generales de los productos químicos:  

PRODUCTO GRUPO QUÍMICO PLAGAS A CONTROLAR CONCENTRACIÓN  
DE USO 

Cipermetrina 
De uso urbano  
En formulación polvo humectable y 
concentrado emulsionable 
 

Piretroide grupo III Moscas, mosquitos, 
alacranes, hormigas, piojos, y 
chinches 

Al 21.12 % 

Deltametrina 
De uso urbano en formulación polvo 
humectable y floable 

Piretroide grupo IV Cucaracha, arañas, chinches, 
piojos, pulgas, hormigas, 
mosquitos 

al 2. 5 % 

Lambdacyalothrina 
En formulación polvo humectable 
concentrado emulsionable y 
microcapsulado 

Piretroide categoría IV  
Cucarachas, arañas, 
chinches, pulgas, hormigas, 
mosquitos  

Al 2.5 % 

Brodifacoum 
Pellets, block embebido  
Ambos con registro urbano 

Rodenticida anticoagulante 
(dosis única)  
 

Rata de alcantarillas y ratón 
domestico 

Al 0.005 % 

Bromadiolona 
Formulacion cereal, cubo extrudado 
perforado 28g. Block extrudado de 8 
gramos 

Rodenticida anticoagulante  
(dosis única) 
Grupo iv 

Rata noruega, rata negra y 
ratones 

Al 0.005 % 

Diazinon 
Bajo olor concentrado emulsionable 

 
----------------------------- 

Plagas de jardín Al 25 % 

Diazinon 
Granulado 

----------------------------- Hormigas al 2 % 

Abamectin lactona 
Cebo en gel 

----------------------------- Cucaracha  Al 0.005 % 

Hidrametilona 
Cebo en gel 

----------------------------- Cucaracha  Al 2.15 % 

Cipermetrina 
Concentrado emulsionable 

----------------------------- Rastreros  Al 21.29 % 

 

Cuadro básico de plaguicidas a utilizar para el control de fauna nociva 
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INGREDIENTE 

ACTIVO 

GRUPO 

QUÍMICO 

NÚMERO CAS 

CICOPLAFEST 

PLAGAS QUE 

CONTROLA 

TÉCNICA DE 
APLICACIÓN 

Hidrametilona  ----- RSCO-URB-INAC-181-336-092-002 Cucaracha Punteo 

Bendiocarg Carbamato RSCO-URB-INAC-166-303-002-076 Rastreros y voladores Aspersión 

Deltametrina Piretroide RSCO-URB-INAC-119-313-008-2.5 Rastreros y voladores Aspersión 

Ciepermetrina Piretroide RSCO-URB-INAC-111-336-009-21.29 Rastreros y voladores Aspersión 

Abamectin  

Lactona 

------- RSCO-DOM-INAC-174-301-092-0.05 Cucaracha Punteo 

Diazinon Órgano fosforado RSCO-URB-INAC-120-414-009-25 Plagas de jardín Aspersión 

Diazinon Órgano fosforado RSCO-JAR-INAC-120-323-005-02 Plagas de jardín Espolvoreo 

Bromadiolona Anticaogulante RSCO-URB-RODE-511-315-033-
0.005 

Roedores Cebado 

Fenoles sintéticos Fenoles     ASPERSIÓN 

 

El listad anterior es enunciativo, más no limitativo, EL PRESTADOR DE SERVICIOS, 
deberá incluir las descripciones y fichas técnicas de los productos de su línea de trabajo, 
las cantidades se deben especificar de acuerdo a la vista técnica y al seguimiento del 
control de plagas, por lo cual están podrán variar, pero EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS aplicara las cantidades que sean necesarias hasta el control total de la 
plaga o aplicar la cantidad mínima necesaria para la prevención. 

CONDICIONES LABORALES DE LOS OPERARIOS DE FUMIGACIÓN 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS tendrá la calidad de patrón, respecto al personal que 
utilice para la prestación del servicio, y tiene conocimiento pleno de las disposiciones de 
la Ley Federal del Trabajo y demás ordenamientos en materia de trabajo y seguridad 
social. EL PRESTADOR DE SERVICIOS deslinda al Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México de toda responsabilidad laboral, civil, penal o de 
cualquier otra índole, reconociendo expresamente y para todos los efectos legales que 
en ningún caso se podrá considerar al Instituto de Educación Media Superior de la 
Ciudad de México como patrón solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones 
obrero patronales y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS tenga con 
respecto a sus operarios y acepta expresamente que el Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México no podrá considerarse patrón solidario o sustituto de 
ninguna de las obligaciones y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS 
tenga con respecto a sus operarios u operarios del servicio. Así también, en caso de 
controversia laboral entre EL PRESTADOR DE SERVICIOS y alguno o varios de sus 
operarios EL PRESTADOR DE SERVICIOS asumirá totalmente la responsabilidad 
laboral y económica con respecto a su personal, por lo que en caso de juicio laboral EL 
PRESTADOR DE SERVICIOS, se obliga a su riesgo y costa a eximir al Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México de toda responsabilidad patronal y 
económica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las 
reclamaciones que sus operarios presenten en su contra o en contra del Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México con relación a los términos y 
ejecución del presente contrato. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá de contar con el alta ante el Instituto Mexicano 
del Seguro Social (IMSS) de todos los operarios que participen en la prestación del 
servicio, por lo que entregará al Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de 
México el primer día hábil de cada mes el alta vigente del personal debidamente 



  

 

 

Página 64 de 132 
 

 

identificados que prestarán el servicio al Instituto de Educación Media Superior de la 
Ciudad de México. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a cumplir con todas y cada una de las 
obligaciones que prevé la Ley Federal del Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo 
que en caso de que se evidencie el incumplimiento a sus obligaciones laborales podrá 
considerarse como causal de rescisión administrativa del contrato respectivo. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá presentar su constancia de no adeudo de las 
obligaciones obrero patronales, así como entregar su constancia de registro vigente en 
el registro de prestadores de servicios especializados u obras especializadas (REPSE). 

VESTUARIO Y EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL DE LOS OPERARIOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS será el encargado de suministrar a los operarios el 
uniforme y equipo adecuado para realizar sus actividades. El equipo de protección 
deberá poder mantener la seguridad del operario y garantizar que podrá realizar las 
actividades y manejar los insumos y herramientas sin que estos representen un peligro. 

Equipo de protección mínimo por operario 

NO. DESCRIPCIÓN 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

1 Traje de protección química tipo 5/B o 6/B Pieza 

2 Guantes de nitrilo Par 

3 Gafas no estancas de montura integral (para que el ojo respire) Pieza 

4 Máscara completa o Semimáscara con filtro A2P3 Pieza 

5 Lámparas sorda Pieza 

6 Botiquín de primeros auxilios Pieza 

7 Casco, cuando el área así lo requiera Pieza 

 

Este listado es enunciativo, más no limitativo, es responsabilidad de EL PRESTADOR 
DE SERVICIOS dotar a sus trabajadores de todo el equipo de protección personal 
contemplado en la normatividad de higiene y salud en el trabajo que aplique. 

Los operarios del PRESTADOR DE SERVICIOS deberán contar con un gafete y/o 
identificación que contenga los siguientes datos:  

a) Sobre EL PRESTADOR DE SERVICIOS: nombre o razón social, logotipo y 
teléfono de la empresa prestadora del servicio. 

b) Sobre el operario: nombre completo, número de afiliación del seguro social, 
domicilio del operario, tipo de sangre, datos de la persona que se deberá 
contactar en caso de emergencia, teléfono de la empresa prestadora del servicio 
y una fotografía. 

SUPERVISIÓN Y PASE DE LISTA 

El PRESTADOR DE SERVICIOS designará al menos un supervisor para el seguimiento 
de los trabajos de control de plagas y fumigación preventiva en los siguientes inmuebles. 
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Relación de supervisores 

NO PUESTO INMUEBLE ÁREAS DE SUPERVISIÓN* 

1 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. División del norte no. 906, col. Narvarte poniente, 
alcaldía Benito Juárez, c.p. 030200 Planta baja, pisos del 1 al 8 y 

azotea 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Jalalapa norte s/n, col. Jalalapa el grande, alcaldía 
Álvaro Obregón, c. p. 01377 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle Rio Guadalupe s/n, esq. Calle Tecalcapa, col. El 
mirador, 

Alcaldía Álvaro Obregón, c.p. 01710 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Niños héroes de 1914, col 8 de agosto. Alcaldía Álvaro 
Obregón. 

c. p. 01180 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle rosario s/n esq. Calle hidalgo, col. Santa Catarina, 
Alcaldía Azcapotzalco, c.p. 02250 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calzada lucio blanco no. 19. Col. Providencia. 
Alcaldía Azcapotzalco. c. p. 02440. 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calzada de Tlalpan no. 3463 y/o 3465, col. Viejo ejido 
de Santa Úrsula, Alcaldía Coyoacán, c .p. 04650 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Km. 19.8 de la carretera Federal México-Toluca, col. El 
Molinito, Alcaldía Cuajimalpa, c. p. 05310 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. La Corona s/n., (atrás del deportivo Carmen Serdán), 
col. Loma de la palma, Cuautepec barrio alto, Alcaldía 
Gustavo A. Madero 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Ferrocarril hidalgo no. 1129, col. Constitución de 
la república, Alcaldía Gustavo A. Madero 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. José Loreto favela (junto al deportivo los 
galeana), Alcaldía Gustavo A. Madero 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Tokio s/n, entre amapolas y barda ecológica, 
colonia malacates, Alcaldía Gustavo A. Madero 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle oriente 237 no. 39, col. Agrícola Oriental, 
alcaldía Iztacalco, c. p. 08500 

Edificios y áreas comunes 
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NO PUESTO INMUEBLE ÁREAS DE SUPERVISIÓN* 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calzada ermita Iztapalapa s/n col. 

Lomas de Zaragoza, alcaldía Iztapalapa, c. p. 09620 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle ejido s/n. Pueblo de san Lorenzo Tezonco, 
Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09720 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle Durazno, manzana 474, lote 13 col. Miravalle, 
alcaldía 

Iztapalapa, c. p. 09696 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Eje 3 oriente s/n esq. Ermita Iztapalapa. Col. Progreso del 
sur. Alcaldía Iztapalapa. c. p. 09810. 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Ermita Iztapalapa (polígono del CETRAM) col. 
Ángeles, Alcaldía Iztapalapa 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. San jerónimo no. 2625, col. San Bernabé, Ocotepec, 
Alcaldía Magdalena Contreras, c. p. 10300 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle lago Ximilpa no. 88, col. Argentina antigua alcaldía 
miguel 

Hidalgo c. p. 11270 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Pról. Francisco i. Madero no. 154 col. Barrio la lupita, pueblo 
de Sta. Ana, Tlacotenco, alcaldía milpa alta c. p. 12900 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Canal de Chalco s/n esq. Piraña, col. Del mar, 
alcaldía Tláhuac. c. p. 13270 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Emiliano zapata s/n/, entre calles convento y canal del 
nte. Tepantitlamilco, Tláhuac, San Nicolás Tetelco 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Pról. Yobain, s/n esq. Anzar col. Belvedere, alcaldía tlalpan, 
c.p. 

14270 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle cruz blanca esq. Margaritas pueblo de Topilejo, 
Alcaldía Tlalpan c.p. 14500 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Sidar y Rubirosa no. 71, col. del parque, alcaldía 
Venustiano 

Carranza, c. p. 15960 

Edificios y áreas comunes 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Alameda oriente, Venustiano Carranza, c. P. 15640  Edificios y áreas comunes 
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NO PUESTO INMUEBLE ÁREAS DE SUPERVISIÓN* 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Antigua carretera Xochimilco Tulyehualco no.9770 y 
nueva Carretera Xochimilco Tulyehualco no. 4745 pueblo 
Santiago Tulyehualco, alcaldía Xochimilco c.p. 16700 

Edificios y áreas comunes 

 

Se deberá llevar una bitácora única en la que firme de manera conjunta el área 
encargada del seguimiento del contrato y un representante (operativo) del PRESTADOR 
DE SERVICIOS. 

Esto será independiente de que EL PRESTADOR DE SERVICIOS establezca un 
supervisor. 

CUIDADOS Y PRECAUCIONES 

Los operarios encargados de realizar el servicio, así como los supervisores, deberán 
asegurarse de que no se encuentre ninguna persona civil dentro de las instalaciones 
cuando dé comienzo la aplicación del servicio, que se tengan las medidas necesarias al 
momento de manejar los productos, y asegurarse de no dejar ningún residuo tóxico que 
pudiera causar problemas al personal que labora o visita las oficinas o inmuebles, así 
como a los objetos o equipos contenidos en las áreas tratadas.  

Al término del tratamiento se deberán colocar avisos de “No entrar (fumigado)” o la 
señalética correspondiente a su identidad gráfica, la cual servirá para identificar la 
ubicación, serie y/o número de cebaderos en las instalaciones del Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México; así mismo éste será responsable de 
proporcionar y colocar cintas de seguridad en los lugares donde ya se haya realizado el 
servicio de considerarse necesario. 

ESPECIES PROTEGIDAS 

Las poblaciones de flora y fauna que sean especies protegidas a nivel estatal, nacional 
e internacional no se pueden atacar. Se deberán utilizar técnicas y equipos de captura 
más eficientes que garanticen cero daños a la especie objetivo y menor estrés durante 
su captura y traslado, de igual forma deben ser liberados en un hábitat adecuado 
después de constatar un buen estado de salud de la especie protegida. 

NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá contar y cumplir con las siguientes Normas 
Mexicanas y permisos para brindar el servicio y la contratación de los operarios.  

Normas, licencias, capacitaciones y Permisos 

NO. REQUERIMIENTO DESCRIPCIÓN 

1 COFEPRIS-05-022-A Licencia sanitaria de servicios urbanos de fumigación, desinfección y control de 
plagas (COFEPRIS-05-022-A) vigente, expedida por la Comisión Federal para la 
Protección contra Riesgos Sanitarios o documento equivalente emitido por una 
autoridad sanitaria local competente. 

2 NOM-232-SSA1-2009 Que los plaguicidas que utilizará para la prestación del servicio cumplen con la 
NOM-232-SSA1-2009 “Plaguicidas, requisitos del envase, embalaje, etiquetado 
de productos, grado técnico y para uso agrícola y forestal, industrial, doméstico, 
etc.” 
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NO. REQUERIMIENTO DESCRIPCIÓN 

3 NOM-052-SEMARNAT-
2005 

Que los productos y sus residuos, que utilizará para la prestación del servicio 
cumplen con la NOM-052-SEMARNAT-2005 “Características, Procedimiento de 
Identificación, Clasificación y los Listados de Residuos Peligrosos.” 

4 NOM-174-SCFI-2007 Prácticas comerciales, elementos de información para la prestación de servicios 
en general. 

5 NOM-005-STPS-1998 Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo, 
transporte y almacenamiento de sustancias químicas peligrosas. 

6 NOM-017-STPS-2008  “Equipo de protección personal-selección, uso y manejo de los centros de 
trabajo”. 

7 Permiso de importación 
PLAFEST 

Que los plaguicidas que utilizará para la prestación del servicio, contarán con el 
permiso de importación de plaguicidas y sustancias tóxicas sujetos a control por 
la secretaría de medio ambiente y recursos naturales (SEMARNAT), en su caso 
de incluir plaguicidas importados en sus servicios. 

8 Estándares de competencia: 

CSEG0339 

EC0146 

EC0303 

EC0663 

EC0956 

DC-3 

Documento que acredite la competencia de al menos uno de los supervisores o 
trabajadores del Licitante en al menos uno de los siguientes estándares de 
competencia: 

 CSEG0339.02 “Control básico de plagas urbanas” 

 EC0146 “Prestación de servicios de manejo integrado de plagas 
urbanas, nivel intermedio”. 

 EC0303 “Manejo integrado de plagas en grado de inocuidad”. 

 EC0663 “Prestación del servicio de manejo de plagas urbanas” 

 EC0956 “Fumigación de productos almacenados para control de 
plagas con la aplicación del fosfuro de aluminio y/o fosfuro de 
magnesio” 

 Constancia de competencias o de habilidades laborales DC-3 para el 
uso de plaguicidas o equivalente. 

 

Los operarios deberán estar adecuadamente capacitados para llevar a cabo todas las 
actividades que implican el servicio, EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá acreditar 
dicha circunstancia en el momento que sea requerido por el Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México.  

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá demostrar que cuenta con la Licencia 
Sanitaria para proporcionar servicios de control y exterminación de plagas en zonas 
urbanas emitida por la Comisión Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios 
(COFEPRIS) y/o autoridad sanitaria competente. 

EL PROVEEDOR deberá presentar el MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS 
OFICIALES MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES, NORMAS DE 
REFERENCIA, CERTIFICACIONES Y PERMISOS en hoja membretada de la empresa 
y firmada por el representante legal, donde se señale que cumple con las Normas 
Oficiales Mexicanas, Estándares y Normas Internacionales correspondientes, que 
cuenta con los permisos necesarios para prestar el servicio y la contratación de los 
operarios. Asimismo, deberá constar que los operarios han sido debidamente 
capacitados para realizar todas las actividades relacionadas con el servicio y las 
enunciadas en este Anexo Técnico. 

 MANEJO DE RESIDUOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá dar un manejo integral a los residuos 
resultantes, a través de entidades autorizadas por las autoridades locales y/o 
nacionales, según corresponda; en cumplimiento con la normatividad y regulación 
vigente. 
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Que los productos y sus residuos, que utilizará para la prestación del servicio cumplen 
con la NOM-052-SEMARNAT-2005 “Características, Procedimiento de Identificación, 
Clasificación y los Listados de Residuos Peligrosos.” 

ATENCIÓN A BROTES DE PLAGAS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá contar con atención, presencia y monitoreo 
para prevenir y/o corregir la aparición de brotes, y dar respuesta el mismo día o en un 
plazo no mayor a 1 día en que se detecte un brote de cualquier plaga. 

De igual forma, en caso de que en alguno de los inmuebles los productos utilizados no 
estén dando los resultados óptimos, EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá aplicar 
el, o los refuerzos necesarios para corregir las diferencias detectadas, sin costo extra 
para el Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México. 

PENAS CONVENCIONALES 

Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 69 de la Ley de Adquisiciones para el 
Distrito Federal y los numerales 5.13.1, 5.13.2, 5.13.4, 5.13.5, 5.13.6 y 5.13.7 de la 
Circular Uno 2019, “Normatividad en materia de Administración de Recursos”, le aplicará 
las penas convencionales que se precisan más adelante, de acuerdo con lo siguiente. 

Para el caso de la prestación del servicio el servidor público que designe “Área Técnica 
y/o Requirente” enviará dentro de los primeros 5 (cinco) días hábiles contados a partir 
del término de cada mes al área contratante, los informes correspondientes que servirán 
de base para determinar las causas o motivos en que el “El Prestador de Servicios” 
incumplió con el servicio conforme a lo estipulado en la prestación del servicio, 
haciéndose acreedor a las penas convencionales, cuyo importe se deducirá de los 
pagos diarios por operario de fumigación.  

En caso de incumplimiento en la prestación del servicio por parte del “El Prestador de 
Servicios”, éste, se hará acreedor a una pena convencional calculada sobre el costo 
unitario total del y/o los servicios no prestados o prestados de manera deficiente, el 
porcentaje se determinará según las incidencias que correspondan sin incluir impuestos, 
por cada uno de los incumplimientos señalados a continuación: 

NO.           CONCEPTO 
   PENA 

CONVENCIONAL 

1 
No realizar los servicios de conformidad a las características técnicas señaladas en 

el anexo técnico. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

2 
Realización de los servicios programados con variación en los insecticidas y las 

plagas a exterminar y/o controlar que serán objeto de control y prevención. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

3 
Por defectos imputables al PRESTADOR DE SERVICIOS que no sean resueltos de 
forma inmediata o en un tiempo mayor a 24 horas. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

4 

La inobservancia y/o incumplimiento de las normas y estándares nacionales e 

internacionales en cuanto a los insecticidas y rodenticidas autorizados por las 

instancias correspondientes. 

El 10% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

5 
El no cumplir con el equipo de protección personal solicitado, con el logotipo de la 

empresa, así como identificación con fotografía. 

El 10% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

6 
Por variar el procedimiento o metodología para el aseguramiento de la calidad de 

los servicios. 

El 10% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 
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NO.           CONCEPTO 
   PENA 

CONVENCIONAL 

7 

Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con el “stock” mínimo y 

especificaciones del material establecido en el anexo único técnico y/o realice el 

servicio extemporáneo del mismo. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

8 

Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con la cantidad mínima y 

especificaciones del material establecido en el anexo técnico para la prestación del 

servicio. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

 

Dicha penalización se descontará a “El Prestador de Servicios” del importe facturado 
que corresponda a la operación específica de que se trate, antes de su pago definitivo 
y se liquidará sólo la diferencia que resulte. 

Las penas convencionales serán aplicadas por el área contratante, de conformidad con 
la información con la que cuente o que le proporcione el o las áreas requirentes 
encargadas del seguimiento y verificación del cumplimiento de las obligaciones 
contractuales. 

Para efecto de la aplicación de penas convencionales, el área contratante notificará por 
escrito a EL PRESTADOR DE SERVICIOS sobre los incumplimientos en que incurra 
para que dentro de un término de 5 (cinco) días hábiles manifieste por escrito lo que a 
su derecho convenga y ofrezca las pruebas que crea convenientes a efecto de 
desacreditar su incumplimiento, por lo que en caso de no hacer ninguna manifestación, 
ni ofrecer las pruebas al respecto dentro del término citado EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS acepta la aplicación de la pena o las penas convencionales. 

El Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México por ningún motivo 
autorizará condonación de sanciones por retraso en la entrega de los servicios, cuando 
las causas sean imputables al “El Prestador de Servicios”. 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

 
C. _____________________________________ 

 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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APÉNDICE A. BITÁCORA DE FUMIGACIÓN 1 

BITÁCORA DE FUMIGACIÓN 1 

INMUEBLE: 

PERSONA A CARGO DEL INMUEBLE: 

FECHA: HORA: 

NOMBRE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS: 

PERSONAL AUTORIZADO A CARGO DEL PROCESO: 

CONSECUTIVO DE INFORME TOXICOLÓGICO 

PLAGAS A CONTROLAR: 

PLAGAS COMUNES   ROEDORES       INSECTOS       

TIPO DE FUMIGACIÓN: 

FUMIGACIÓN ÚNICA   

FUMIGACIÓN 
GENERAL (1° 
DE VARIAS) 

   

 
RE FUMIGACIÓN 

(APLICACIÓN 
LOCALIZADA) 

   
APLICACIÓN 
2da VISITA    

 

INFORMACIÓN PREVIA A LA FUMIGACIÓN 

¿LA PERSONA AUTORIZADA REALIZÓ LA LECTURA COMPLETA DEL INFORME 
TOXICOLÓGICO? 

 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO         

NO APLICA         
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¿LA PERSONA AUTORIZADA REALIZÓ LA LECTURA COMPLETA DE LA FICHA TÉCNICA DEL 
PRODUCTO A EMPLEAR? 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          

 

¿SE COMUNICÓ PREVIAMENTE AL PERSONAL DEL INMUEBLE LA FECHA Y HORA DE INICIO 
DE LA FUMIGACIÓN? 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          

 

SE INDICÓ EXPLÍCITAMENTE QUE NO DEBE HABER PERSONAS EN EL ÁREA DURANTE EL 
PROCESO DE FUMIGACIÓN NI DURANTE EL PERIODO DE REINGRESO. 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          

 

¿LA COMUNICACIÓN INCLUYÓ EL PERIODO DE REINGRESO? 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          

 

¿SE DETALLÓ EL NOMBRE QUÍMICO DEL PRODUCTO A UTILIZAR EN LA FUMIGACIÓN? 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          
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¿SE INCLUYÓ EN EL COMUNICADO QUE SE DEBEN PROTEGER LOS EQUIPOS 
ELECTRÓNICOS UBICADOS A NIVEL DEL PISO Y AQUELLOS QUE ESTÉN COLOCADOS CERCA 
DEL RODAPIÉ? 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

LA COMUNICACIÓN DETALLA EXPLÍCITAMENTE LAS SIGUIENTES TRES MEDIDAS DE 
SEGURIDAD PARA EL REINGRESO (POR PRIMERA VEZ) A LOS ESPACIOS FUMIGADOS: 

USO OBLIGATORIO DE EQUIPO 
DE PROTECCIÓN PERSONAL       

 
VENTILACIÓN DEL ÁREA 
FUMIGADA (DURANTE 15 MIN)       

LIMPIEZA PROFUNDA DE LAS 
SUPERFICIES DE TRABAJO       

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

¿SE COORDINÓ LO NECESARIO PARA GARANTIZAR QUE SE PODRÁ ACCEDER A LOS 
ESPACIOS A FUMIGAR? (ACCESO A LAS LLAVES, PERSONAS QUE ABRAN Y CIERREN, ETC.) 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

¿SE COMUNICARON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD A TODOS LOS FUNCIONARIOS QUE VAN 
A ABRIR Y CERRAR LAS PUERTAS? (VESTIMENTA, PROHIBICIÓN DE INGESTA DE ALIMENTOS 
Y LÍQUIDOS, USO DE EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL, TIPO DE CALZADO, ETC.) 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           
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SE INFORMARON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD Y LA FECHA DE LA FUMIGACIÓN A LA 
SECCIÓN DE SEGURIDAD INSTITUCIONAL. 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

SE TIENEN LOS ELEMENTOS FÍSICOS QUE SE USARÁN PARA DELIMITAR EL ÁREA A 
FUMIGAR (CINTA DE PELIGRO, MALLA DE SEGURIDAD, ETC.) 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

DURANTE LA FUMIGACIÓN 

¿SE HAN DESALOJADO COMPLETAMENTE LAS INSTALACIONES A FUMIGAR? *CONSIDERAR 
SERES HUMANOS, ANIMALES Y PLANTAS QUE PUEDAN VERSE AFECTADAS POR EL 
PROCESO DE FUMIGACIÓN. 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

¿SE DELIMITÓ EL PERÍMETRO DEL ÁREA A FUMIGAR DE FORMA TAL QUE NO PUEDA 
INGRESAR NADIE AJENO A LA ACTIVIDAD? 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI           

  NO           

NO APLICA           

 

EL PERSONAL A CARGO DE LA FUMIGACIÓN COINCIDE CON EL ANTES MENCIONADO EN EL 
FORMULARIO. 

FECHA:  PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 
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SI           

  NO           

NO APLICA           

 

SE CUENTA CON COPIA DE LA BOLETA DE INCLUSIÓN AL SEGURO DE RIESGOS DEL 
TRABAJO DE TODAS LAS PERSONAS QUE PARTICIPARAN EN EL PROCESO 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          

 

CADA UNO DE LOS OPERARIOS QUE PARTICIPARÁN EN LA FUMIGACIÓN CUENTAN CON EL 
EPP REQUERIDO (PROTECCIÓN PARA LA CABEZA, LENTES DE SEGURIDAD, RESPIRADOR, 
GUANTES, ROPA DE TRABAJO, CALZADO DE CUERO U OTRO MATERIAL IMPERMEABLE) 

FECHA: 

 

PLAN DE ACCIÓN OBSERVACIONES 

SI          

  NO          

NO APLICA          

 

VERIFICACIÓN DEL AGROQUÍMICO UTILIZADO 

 
MÉTODO DE 
FUMIGACIÓN 

PRODUCTO PARA EL CONTROL DE LA PLAGA 

PRESENTACIÓN 

ACCIÓN BIOCIDA 
NOMBRE DEL PRODUCTO 

PROPUESTO 

BOMBA DE 
ASPERSIÓN   

INSECTICIDA 
(LÍQUIDO)       

 

BOMBA DE 
MOTOR   

INSECTICIDA 
(GEL)       

NEBULIZACIÓ
N EN FRÍO   

RODENTICIDA 
(CEBOS)       

PULVERIZACI
ÓN   OTROS:       

OTRO:   
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UTILIZADO 

BOMBA DE 
ASPERSIÓN   

INSECTICIDA 
(LÍQUIDO)       

 

BOMBA DE 
MOTOR   

INSECTICIDA 
(GEL)       

NEBULIZACIÓ
N EN FRÍO   

RODENTICIDA 
(CEBOS)       

PULVERIZACI
ÓN   OTROS:       

OTRO:   

 
 

 

OBSERVACIONES GENERALES 

 

FIRMAS 

DETALLE NOMBRE 
NÚMERO DE 

CÉDULA 
FIRMA 

PERSONA 
AUTORIZADA 

   

SUPERVISOR DEL 
ÁREA DE 

SALUD LABORAL 

   

REPRESENTANTE 
DEL BIEN 

INMUEBLE 

   

RESPONSABLE DEL 
SERVICIO 

DE FUMIGACIÓN 
POR PARTE 

DEL PRESTADOR DE 
SERVICIOS 
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APÉNDICE B. BITÁCORA DE FUMIGACIÓN 2 

 

BITÁCORA DE FUMIGACIÓN 2 

INMUEBLE 

FECHA: HORA: 

ÁREA/PISO: 

RESPONSABLE DE "LA CONVOCANTE" NOMBRE: FIRMA: 

RESPONSABLE DE "EL PRESTADOR DEL SERVICIOS" 

NOMBRE: FIRMA 

         

  CONCEPTO  FUMIGADO 

NO 

FUMIGADO   

   ZONA      

  1 OFICINAS      

  2 PASILLOS      

  3 BAÑOS      

  4 SALAS      

  5 BODEGAS      

  6 
COMEDOR 
COMUNITARIO      

   (….)      

         

OBSERVACIONE

S  

  

  

  

  

  

         

CALIFICACIÓN 

FINAL        
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APÉNDICE C. BITÁCORA DE FUMIGACIÓN 3 

 

BITÁCORA DE FUMIGACIÓN 3 

INMUEBLE: 

FECHA: HORA:     

ÁREA/PISO: 

RESPONSABLE DE "LA CONVOCANTE” 
NOMBRE: 

 

  FIRMA     

RESPONSABLE DE "EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO" NOMBRE: 

  FIRMA     

              

CONCEPTOS  
FUMIGAD
O (SI/NO) 

  CONCEPTOS   
FUMIGAD
O (SI/NO) 

  ÁREAS EXTERIORES       MOBILIARIO     

1 
CANCELERÍA Y 
HERRERÍA 

    17     

2 JARDINERAS          

3 ESTACIONAMIENTO          

  ÁREAS INTERIORES      16 MAMPARAS    

4 VESTÍBULO     17 VESTÍBULO    

5 OFICINAS GENERALES     18 OFICINAS GENERALES    

6 SALAS DE JUNTAS     19 SALAS DE JUNTAS    

7 PRIVADOS     20 PRIVADOS    

8 
SALAS DE 
CONFERENCIAS 

     EQUIPO     

9 MUROS Y COLUMNAS          

  ÁREAS DE SERVICIOS           

10 
ARCHIVO. BODEGAS, 
ALMACENES 

         

11 PASILLOS      ACABADOS     

12 ESCALERAS     24 PISOS    

13 RECEPCIÓN     25 MOSTRADORES    

14 
MÓDULOS DE 
VIGILANCIA 

    26 REPISAS    

15 CUARTOS DE EQUIPOS      OTROS     
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16 

CUARTO DE LIMPIEZA     27 
UNIFORMES Y ASPECTO 
PERSONAL DE LOS 
OPERARIOS 

   

        28 
EQUIPOS Y UTENSILIOS 
DE TRABAJO DEL 
PERSONAL DE LIMPIEZA 

   

              

 OBSERVACIONES:  

    

    

    

    

 
PRESTADOR DE 

SERVICIOS: 
 

              

 CALIFICACIÓN FINAL           

 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

 
C. _____________________________________ 

 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 

 

[Después de su propuesta tecina debe anexar las fichas técnicas del material y equipo 
a utilizar, así como las fichas de seguridad de productos químicos para fumigar a utilizar.] 
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2.3. Modelo de manifiesto de cumplimiento de normativas del servicio de 
fumigación 

 [Fecha] 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA 
DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
PRESENTE 
 
Por medio del presente, [Nombre del Proveedor(a)], manifestamos bajo protesta de decir 
verdad que los productos, procesos o servicios que ofrecemos cumplen con las Normas 
Oficiales Mexicanas (NOM), normas locales, estándares y normas internacionales 
aplicables, así como con los permisos y/o certificaciones que son obligatorios para 
prestar el servicio y la contratación de los operarios. Asimismo, los operarios han sido 
debidamente capacitados para realizar todas las actividades relacionadas con el 
servicio. De igual manera, nos encontramos en estricto cumplimiento de las siguientes 
Normas Mexicanas y otros ordenamientos:  

NO. REQUERIMIENTO DESCRIPCIÓN 

1 COFEPRIS-05-022-A Licencia sanitaria de servicios urbanos de fumigación, desinfección y control de 
plagas (COFEPRIS-05-022-A) vigente, expedida por la Comisión Federal para la 
Protección contra Riesgos Sanitarios o documento equivalente emitido por una 
autoridad sanitaria local competente. 

2 NOM-232-SSA1-2009 Que los plaguicidas que utilizará para la prestación del servicio cumplen con la 
NOM-232-SSA1-2009 “Plaguicidas, requisitos del envase, embalaje, etiquetado 
de productos, grado técnico y para uso agrícola y forestal, industrial, doméstico, 
etc.” 

3 NOM-052-SEMARNAT-
2005 

Que los productos y sus residuos, que utilizará para la prestación del servicio 
cumplen con la NOM-052-SEMARNAT-2005 “Características, Procedimiento de 
Identificación, Clasificación y los Listados de Residuos Peligrosos.” 

4 NOM-174-SCFI-2007 Prácticas comerciales, elementos de información para la prestación de servicios 
en general. 

5 NOM-005-STPS-1998 Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo, 
transporte y almacenamiento de sustancias químicas peligrosas. 

6 NOM-017-STPS-2008  “Equipo de protección personal-selección, uso y manejo de los centros de 
trabajo”. 

7 Permiso de importación 
PLAFEST 

Que los plaguicidas que utilizará para la prestación del servicio, contarán con el 
permiso de importación de plaguicidas y sustancias tóxicas sujetos a control por 
la secretaría de medio ambiente y recursos naturales (SEMARNAT), en su caso 
de incluir plaguicidas importados en sus servicios. 

8 Estándares de competencia: 

CSEG0339 

EC0146 

Documento que acredite la competencia de al menos uno de los supervisores o 
trabajadores del Licitante en al menos uno de los siguientes estándares de 
competencia: 

 CSEG0339.02 “Control básico de plagas urbanas” 



  

 

 

Página 81 de 132 
 

 

NO. REQUERIMIENTO DESCRIPCIÓN 

EC0303 

EC0663 

EC0956 

DC-3 

 EC0146 “Prestación de servicios de manejo integrado de plagas 
urbanas, nivel intermedio”. 

 EC0303 “Manejo integrado de plagas en grado de inocuidad”. 

 EC0663 “prestación del servicio de manejo de plagas urbanas” 

 EC0956 “Fumigación de productos almacenados para control de 
plagas con la aplicación del fosfuro de aluminio y/o fosfuro de 
magnesio” 

 Constancia de competencias o de habilidades laborales DC-3 para el 
uso de plaguicidas o equivalente. 

 

Ciudad de México a ____ de 2025 

Protesto lo necesario 

Nombre y firma del representante legal 
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2.4. Carta de manifestación de los servicios de fumigación 

 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 

En mi carácter de representante legal de la empresa 
_____________________________________________________________________, 

manifiesto bajo protesta de decir verdad los siguiente: 

 

a) Que los plaguicidas que utilizará para la prestación del servicio cumplen con la 
NOM-232-SSA1-2009 “Plaguicidas, requisitos del envase, embalaje, etiquetado de 
productos, grado técnico y para uso agrícola y forestal, industrial, doméstico, etc.”  
(formato 2.2) 

b) Que los productos y sus residuos, que utilizará para la prestación del servicio 
cumplen con la NOM-052-SEMARNAT-2005 “Características, Procedimiento de 
Identificación, Clasificación y los Listados de Residuos Peligrosos. 

c) Que los plaguicidas que utilizará para la prestación del servicio, contarán con el 
permiso de importación de plaguicidas y sustancias tóxicas sujetos a control por la 
secretaría de medio ambiente y recursos naturales (SEMARNAT), en su caso de incluir 
plaguicidas importados en sus servicios 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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2.5. PROPUESTA TÉCNICA DE LA PARTIDA 6, SERVICIOS DE JARDINERÍA 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 

En mi carácter de representante legal de la empresa __________________________, 
me permito presentar la siguiente propuesta técnica: 

 

ANEXO TÉCNICO 3. PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE JARDINERÍA EN PLANTELES  
ESCOLARES Y EDIFICIO DE LA DIRECCIÓN GENERAL DEL IEMS PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2025 

 

 

I. CONVOCANTE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE 
LA CIUDAD DE MÉXICO 

II. NOMBRE DE 
CONTRATACIÓN 

SERVICIO DE JARDINERÍA EN PLANTELES 
ESCOLARES Y EDIFICIO DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL DEL IEMS 

III. FECHA DE 
ELABORACIÓN 

13 DE ENERO DE 2025 

IV. PARTIDA 3591 - SERVICIOS DE JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

V. CÓDIGO CABMSCDMX 3591000002 - SERVICIOS DE JARDINERÍA Y 
FUMIGACIÓN 

VI. VIGENCIA DE LA 
CONTRATACIÓN 

01/02/2024 – 31/12/2024 

VII. TIPO DE SERVICIO INTEGRAL 

VIII. NO. INMUEBLES 27 

IX. NO. DE JARDINEROS AL MENOS UN JARDINERO POR INMUEBLE 
DURANTE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO EN 
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CADA PLANTEL 

X. NO. DE 
SUPERVISORES 
REQUERIDOS 

1 SUPERVISOR GENERAL PARA TODOS LOS 
INMUEBLES Y SERVICIOS. 

 

OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 

Servicio mensual de jardinería en los 27 inmuebles del Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México, indicados este anexo técnico. 

 

PERIODO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y VIGENCIA DEL CONTRATO 

Se contratará un servicio mensual de jardinería, los cuales se realizará durante el 
periodo del 1 de febrero al 31 de diciembre de 2024. 

LUGAR DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

El prestador de servicio, presentará un calendario tentativo de los días específicos en 
que se realizarán cada uno de los servicios en cada inmueble según las áreas de 
jardinería de cada uno de los inmuebles, los servicios se prestarán dentro del mes 
indicado. 

Domicilios donde se prestarán los servicios de jardinería. 

No Inmueble Domicilio 

1 Dirección General Av. División del Norte no. 906, col. Narvarte Poniente, Alcaldía Benito 
Juárez, c.p. 030200 

2 Álvaro Obregón I “Gral. Lázaro 
Cárdenas del río” 

Av. Jalalapa norte s/n, col. Jalalapa el grande, Alcaldía Álvaro Obregón, 
c.p. 01377 

3 Plantel Álvaro Obregón II de 
Quiroga 

Calle Rio Guadalupe s/n, esq. Calle Tecalcapa, col. El Mirador, Alcaldía 
Álvaro Obregón, c.p. 01710 

4 Álvaro Obregón III “Rosario Ibarra 
de Piedra” 

Niños Héroes de 1914, col 8 de agosto. Alcaldía Álvaro Obregón c.p. 
01180 

5 Azcapotzalco I “Melchor Ocampo” Calle Rosario s/n esq. Calle hidalgo, col. Santa Catarina, Alcaldía 
Azcapotzalco, c.p. 02250 

6 Coyoacán, “Ricardo Flores Magón” Calzada de Tlalpan no. 3463 y/o 3465, col. Viejo Ejido de santa Úrsula, 
Alcaldía Coyoacán, c.p. 04650 

7 Cuajimalpa “Josefa Ortiz de 
Domínguez” 

Km. 19.8 de la Carretera Federal México Toluca, col. El molinito, 
Alcaldía Cuajimalpa, c.p. 05310 

8 Gustavo A. Madero II “Belisario 
Domínguez” 

Av. La corona s/n., (atrás del deportivo Carmen Serdán), col. Loma de 
la palma, Cuautepec barrio alto, Alcaldía Gustavo A. Madero 

9 Gustavo a. Madero II “Salvador 
Allende” 

Av. Ferrocarril Hidalgo no. 1129, col. Constitución de la República, 
Alcaldía Gustavo A. Madero 

PART 
DESCRIPCIÓN UNIDAD Y PERIODO 

DE PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO 

1 Servicio mensual de jardinería en los 27 inmuebles del IEMS, incluye al 
menos un jardinero por inmueble, materiales, equipos, herramientas, 
uniformes, equipo de protección personal y todo lo necesario para la correcta 
realización del servicio de acuerdo a las especificaciones técnicas indicadas 
en el anexo técnico. 

Servicio mensual en los 
27 inmuebles del IEMS 
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No Inmueble Domicilio 

10 Gustavo A. Madero III “Elena 
Poniatowska” 

Av. José Loreto Fabela (junto al deportivo los galeana),  Alcaldía  
Gustavo a. Madero 

11 Plantel Gustavo A. Madero iv Tokio s/n, entre amapolas y barda ecológica, colonia malacates, Alcaldía 
Gustavo a. Madero 

12 Iztacalco “Felipe Carrillo Puerto” Calle oriente 237 no. 39, col. Agrícola oriental, Alcaldía Iztacalco, c.p. 
08500 

13 Iztapalapa I “Ifigenia Martha 
Martínez y Hernández” 

“Ex –cárcel de mujeres” calzada ermita Iztapalapa s/n col. Lomas de 
Zaragoza, Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09620 

14 Iztapalapa II “Benito Juárez” Calle ejido s/n. Pueblo de san Lorenzo Tezonco, Alcaldía Iztapalapa, 
c.p. 09720 

15 Iztapalapa III Calle durazno, manzana 474, lote 13 col. Miravalle, Alcaldía Iztapalapa, 
c.p. 09696 

16 Iztapalapa IV Eje 3 oriente s/n esq. Ermita Iztapalapa. Col. Progreso del sur. Alcaldía 
Iztapalapa. c.p. 09810. 

17 Iztapalapa V “José Ma. Pérez Gay” Av. Ermita Iztapalapa (polígono del Cetram) col. Ángeles, Alcaldía 
Iztapalapa 

18 Magdalena Contreras “Ignacio 
Manuel Altamirano” 

Av. San jerónimo no. 2625, col. San Bernabé, Ocotepec, Alcaldía 
Magdalena Contreras, c.p. 10300 

19 Miguel  Hidalgo “Carmen Serdán” Calle lago Ximilpa no. 88, col. Argentina antigua Alcaldía miguel hidalgo 
c.p. 11270 

20 Milpa Alta “Emiliano Zapata” Pról. Francisco I. Madero no. 154 col. Barrio la lupita, pueblo de Sta. 
Ana, Tlacotenco, Alcaldía milpa alta c.p. 12900 

21 Tláhuac I “José Ma. Morelos y 
Pavón “ 

Av. Canal de Chalco s/n esq. Piraña, col. Del mar, Alcaldía Tláhuac. C.p. 
13270 

22 Tláhuac II  Av. Emiliano zapata s/n/, entre calles convento y canal del Nte. 
Tepantitlamilco, Tláhuac, san Nicolás Tetelco, Ciudad de México, 
coordenadas de mapa digital 19.21990475802262, -
98.96981485981257. 

23 Tlalpan I “Gral. Francisco j. Múgica” Pról. Yobain, s/n esq. Anzar col. Belvedere, Alcaldía Tlalpan, c.p. 14270 

24 Tlalpan II “Otilio Montaño” Calle cruz blanca esq. Margaritas pueblo de Topilejo, Alcaldía  Tlalpan 
c.p. 14500 

25 Venustiano Carranza 

“José revueltas Sánchez” 

Sidar y Rubirosa no. 71, col. Del parque, Alcaldía Venustiano Carranza, 
c.p. 15960 

26 Venustiano Carranza II Alameda oriente, Venustiano Carranza, c. P. 15640 Ciudad de México, 
coordenadas de mapa digital 19.431601212206935, -
99.05336383282464. 

27 Xochimilco “Bernardino de 
Sahagún” 

Antigua carretera Xochimilco Tulyehualco no.9770 y nueva carretera 
Xochimilco Tulyehualco no. 4745 pueblo Santiago Tulyehualco, Alcaldía 
Xochimilco c.p. 16700 

 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO 

El prestador del servicio, llevará a cabo los servicios mensuales de jardinería en los 27 
inmuebles de la convocante, que incluyen operario(s), materiales, equipos, 
herramientas, uniformes, equipo de protección personal y todo lo necesario para la 
correcta realización del servicio, el servicio se realizará de acuerdo al calendario antes 
indicado. 

No. Concepto Alcance requerido 

1 Cuidado de césped, (pasto), 
plantas, arbustos, arboles, 
macetas y macetones interiores y 
exteriores. 

1. Podado de pasto a una altura de 4 centímetros, mediante 
desbrozadora de motor a gasolina, en cada servicio.  

2. Poda de árboles. 
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No. Concepto Alcance requerido 

3. Las plantas de ornato de macetas en interiores, se deben 
limpiar y abrillantar.  

4. Riego general a todas las plantas. 

2 Deshierbe de estacionamientos, 
plazas cívicas y áreas comunes. 

1. Quitar la yerba estacionamiento, rejillas de drenaje pluvial, 
registros y cualquier otro lugar de los inmuebles. 

2. Recoger la basura que se genere por la actividad y depositarla 
en los contenedores 

 

Metros cuadrados aproximados de áreas 

No. Plantel 

Metros cuadrados 
aproximados  

de áreas verdes 

1  Álvaro Obregón I "Gral. Lázaro Cárdenas del río" 1,780.00 

2  Álvaro Obregón II "Vasco  de Quiroga" 750.00 

3  Azcapotzalco "Melchor Ocampo" 2,281.94 

4  Coyoacán "Ricardo Flores Magón" 2,768.08 

5  Cuajimalpa "Josefa Ortiz de Domínguez" 2,824.00 

6  GAM I "Belisario Domínguez" 1,135.00 

7  GAM II "Salvador Allende" 2,550.00 

8  GAM III "Elena Poniatowska" 2,730.11 

9  Iztacalco "Felipe Carrillo Puerto" 480.00 

10 Iztapalapa I 550.00 

11  Iztapalapa II "Benito Juárez" 4,347.00 

12  Iztapalapa III "Miravalle" 1,231.47 

13  Iztapalapa IV 169.63 

14  Magdalena Contreras "Ignacio Manuel Altamirano" 5,000.00 

15  Miguel Hidalgo "Carmen Serdán" 250.00 

16  Milpa Alta "Emiliano zapata" 4,315.00 

17  Tláhuac "José Ma. Morelos y pavón" 1,524.00 

18  Tlalpan I "Gral. Francisco j. Múgica" 1,421.00 

19  Tlalpan II  "Otilio Montaño" 1,500.00 

20 Venustiano Carranza 710.00 

21  Xochimilco "Bernardino de Sahagún" 1,193.50 

22 GAM IV 100.00 

23 Iztapalapa V 1,200.00 

24 Álvaro Obregón III 860 

25 Oficinas centrales (solo se contemplan macetas ornamentales) 0.00 

26 Tláhuac II 280 

27 Venustiano Carranza II 300 

 

En oficinas centrales se considera solo el riego, limpieza y cuidado de macetas con 
plantas de ornato, todas las mediciones son aproximadas, la volumetría de áreas verdes 
antes presentada es sólo para referencia y son aproximadas. 

INSUMOS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS REQUERIDOS 
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 “El prestador de servicios”, dotará a sus operarios de las herramientas y equipo de 
jardinería que sean necesarios para cada área de trabajo, como carretillas, tijeras para 
césped, mosquitos o desbrozadoras, podadoras, sopladoras, rastrillos, atomizadores, 
mangueras, aspersores, palas, cortacetos, mandiles, sierras, piquetas, hachas, 
machetes, azada, escaleras, etc. 

CONDICIONES LABORALES DE LOS OPERARIOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS tendrá la calidad de patrón, respecto al personal que 
utilice para la prestación del servicio, y tiene conocimiento pleno de las disposiciones de 
la Ley Federal del Trabajo y demás ordenamientos en materia de trabajo y seguridad 
social. EL PRESTADOR DE SERVICIOS deslinda al Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México de toda responsabilidad laboral, civil, penal o de 
cualquier otra índole, reconociendo expresamente y para todos los efectos legales que 
en ningún caso se podrá considerar al Instituto de Educación Media Superior de la 
Ciudad de México como patrón solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones 
obrero patronales y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS tenga con 
respecto a sus operarios y acepta expresamente que el Instituto de Educación Media 
Superior de la Ciudad de México no podrá considerarse patrón solidario o sustituto de 
ninguna de las obligaciones y responsabilidades que EL PRESTADOR DE SERVICIOS 
tenga con respecto a sus operarios u operarios del servicio. Así también, en caso de 
controversia laboral entre EL PRESTADOR DE SERVICIOS y alguno o varios de sus 
operarios EL PRESTADOR DE SERVICIOS asumirá totalmente la responsabilidad 
laboral y económica con respecto a su personal, por lo que en caso de juicio laboral EL 
PRESTADOR DE SERVICIOS, se obliga a su riesgo y costa a eximir al Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México de toda responsabilidad patronal y 
económica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las 
reclamaciones que sus operarios presenten en su contra o en contra del Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México con relación a los términos y 
ejecución del presente contrato. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá de contar con el alta ante el Instituto Mexicano 
del Seguro Social (IMSS) de todos los operarios que participen en la prestación del 
servicio, por lo que entregará al Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de 
México el primer día hábil de cada mes el alta vigente del personal debidamente 
identificados que prestarán el servicio al Instituto de Educación Media Superior de la 
Ciudad de México. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a cumplir con todas y cada una de las 
obligaciones que prevé la Ley Federal del Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo 
que en caso de que se evidencie el incumplimiento a sus obligaciones laborales podrá 
considerarse como causal de rescisión administrativa del contrato respectivo. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá presentar su constancia de no adeudo de las 
obligaciones obrero patronales, así como entregar su constancia de registro vigente en 
el registro de prestadores de servicios especializados u obras especializadas (REPSE). 

VESTUARIO Y EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL DE LOS OPERARIOS 

Dotará a los trabajadores que contrate para prestación de los servicios, el equipo de 
protección que para tal efecto indique la NOM-017-STPS-2008 “Equipo de protección 
personal-selección, uso y manejo de los centros de trabajo”. 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS será el encargado de suministrar a los operarios el 
uniforme y equipo adecuado para realizar sus actividades. El equipo de protección 
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deberá poder mantener la seguridad del operario y garantizar que podrá realizar las 
actividades y manejar los insumos y herramientas sin que estos representen un peligro. 

Los operarios del PRESTADOR DE SERVICIOS deberán contar con un gafete y/o 
identificación que contenga los siguientes datos:  

c) Sobre EL PRESTADOR DE SERVICIOS: nombre o razón social, logotipo y 
teléfono de la empresa prestadora del servicio. 

d) Sobre el operario: nombre completo, número de afiliación del seguro social, 
domicilio del operario, tipo de sangre, datos de la persona que se deberá 
contactar en caso de emergencia, teléfono de la empresa prestadora del servicio 
y una fotografía. 

SUPERVISIÓN Y PASE DE LISTA 

El PRESTADOR DE SERVICIOS designará al menos un supervisor para el seguimiento 
de los trabajos de control de plagas y fumigación preventiva en los siguientes inmuebles. 

NO PUESTO INMUEBLE ÁREAS DE SUPERVISIÓN* 

1 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. División del norte no. 906, col. Narvarte poniente, 
alcaldía Benito Juárez, c.p. 030200 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Jalalapa norte s/n, col. Jalalapa el grande, alcaldía 
Álvaro Obregón, c. p. 01377 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle Rio Guadalupe s/n, esq. Calle Tecalcapa, col. El 
mirador, 

Alcaldía Álvaro Obregón, c.p. 01710 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Niños héroes de 1914, col 8 de agosto. Alcaldía Álvaro 
Obregón. 

c. p. 01180 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle rosario s/n esq. Calle hidalgo, col. Santa Catarina, 
Alcaldía Azcapotzalco, c.p. 02250 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calzada de Tlalpan no. 3463 y/o 3465, col. Viejo ejido 
de Santa Úrsula, Alcaldía Coyoacán, c .p. 04650 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Km. 19.8 de la carretera Federal México-Toluca, col. El 
Molinito, Alcaldía Cuajimalpa, c. p. 05310 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. La Corona s/n., (atrás del deportivo Carmen Serdán), 
col. Loma de la palma, Cuautepec barrio alto, Alcaldía 
Gustavo A. Madero 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Ferrocarril hidalgo no. 1129, col. Constitución de 
la república, Alcaldía Gustavo A. Madero 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad Av. José Loreto favela (junto al deportivo los Plazoletas y jardines 
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NO PUESTO INMUEBLE ÁREAS DE SUPERVISIÓN* 

Departamental de 
Apoyo a Procesos y 

Gestión 

galeana), Alcaldía Gustavo A. Madero 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Tokio s/n, entre amapolas y barda ecológica, 
colonia malacates, Alcaldía Gustavo A. Madero 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle oriente 237 no. 39, col. Agrícola Oriental, 
alcaldía Iztacalco, c. p. 08500 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calzada ermita Iztapalapa s/n col. 

Lomas de Zaragoza, alcaldía Iztapalapa, c. p. 09620 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle ejido s/n. Pueblo de san Lorenzo Tezonco, 
Alcaldía Iztapalapa, c. p. 09720 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle Durazno, manzana 474, lote 13 col. Miravalle, 
alcaldía 

Iztapalapa, c. p. 09696 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Eje 3 oriente s/n esq. Ermita Iztapalapa. Col. Progreso del 
sur. Alcaldía Iztapalapa. c. p. 09810. 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Ermita Iztapalapa (polígono del CETRAM) col. 
Ángeles, Alcaldía Iztapalapa 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. San jerónimo no. 2625, col. San Bernabé, Ocotepec, 
Alcaldía Magdalena Contreras, c. p. 10300 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle lago Ximilpa no. 88, col. Argentina antigua alcaldía 
miguel 

Hidalgo c. p. 11270 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Pról. Francisco i. Madero no. 154 col. Barrio la lupita, pueblo 
de Sta. Ana, Tlacotenco, alcaldía milpa alta c. p. 12900 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Canal de Chalco s/n esq. Piraña, col. Del mar, 
alcaldía Tláhuac. c. p. 13270 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Av. Emiliano zapata s/n/, entre calles convento y canal del 
nte. Tepantitlamilco, Tláhuac, San Nicolás Tetelco 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 

Pról. Yobain, s/n esq. Anzar col. Belvedere, alcaldía tlalpan, 
c.p. 

Plazoletas y jardines 
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NO PUESTO INMUEBLE ÁREAS DE SUPERVISIÓN* 

Gestión 14270 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Calle cruz blanca esq. Margaritas pueblo de Topilejo, 
Alcaldía Tlalpan c.p. 14500 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Sidar y Rubirosa no. 71, col. del parque, alcaldía 
Venustiano 

Carranza, c. p. 15960 

Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Alameda oriente, Venustiano Carranza, c. P. 15640  Plazoletas y jardines 

Jefe de la Unidad 
Departamental de 

Apoyo a Procesos y 
Gestión 

Antigua carretera Xochimilco Tulyehualco no.9770 y 
nueva Carretera Xochimilco Tulyehualco no. 4745 pueblo 
Santiago Tulyehualco, alcaldía Xochimilco c.p. 16700 

Plazoletas y jardines 

 

Se deberá llevar una bitácora única en la que firme de manera conjunta el área 
encargada del seguimiento del contrato y un representante (operativo) del PRESTADOR 
DE SERVICIOS. 

Esto será independiente de que EL PRESTADOR DE SERVICIOS establezca un 
supervisor. 

NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS 

EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberá contar y cumplir con las siguientes Normas 
Mexicanas y permisos para brindar el servicio y la contratación de los operarios. 

No. Documento Descripción 

1 NADF-001-
RNAT-2015 

Capacidad técnica para cumplir con los requisitos y realizar los trámites pertinentes 
indicados en la NADF-001-RNAT-2015 “Norma ambiental que establece los requisitos 
y especificaciones técnicas que deberán cumplir las personas físicas, morales de 
carácter público o privado, autoridades, y en general todos aquellos que realicen 
poda, derribo, trasplante y restitución de árboles en el Distrito Federal”. (formato 2.2) 

2 EC1550  
E4765  
E4766  
E4767  
DC-3  

Documento que acredite la competencia de al menos uno de los supervisores o trabajadores 
del Licitante en al menos uno de los siguientes estándares de competencia: 

 EC1550 Prestación de servicios de jardinería, limpieza y mantenimiento de áreas 
verdes y pétreas. 

 E4765 Realizar con las áreas correspondientes el plan de trabajo y diseño de la 
jardinería 

 E4766 Preparar las herramientas, equipo y áreas de trabajo 

 E4767 Dar mantenimiento, de acuerdo con el tipo de planta, clima y estética del 
lugar 

 Constancia de competencias o de habilidades laborales DC-3 para la prestación 
del servicio de jardinería. 

 

PENAS CONVENCIONALES 

Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 69 de la Ley de Adquisiciones para el 
Distrito Federal y los numerales 5.13.1, 5.13.2, 5.13.4, 5.13.5, 5.13.6 y 5.13.7 de la 
Circular Uno 2019, “Normatividad en materia de Administración de Recursos”, le aplicará 
las penas convencionales que se precisan más adelante, de acuerdo con lo siguiente. 

Para el caso de la prestación del servicio el servidor público que designe “Área Técnica 
y/o Requirente” enviará dentro de los primeros 5 (cinco) días hábiles contados a partir 
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del término de cada mes al área contratante, los informes correspondientes que servirán 
de base para determinar las causas o motivos en que el “El Prestador de Servicios” 
incumplió con el servicio conforme a lo estipulado en la prestación del servicio, 
haciéndose acreedor a las penas convencionales, cuyo importe se deducirá de los 
pagos diarios por operario de fumigación.  

En caso de incumplimiento en la prestación del servicio por parte del “El Prestador de 
Servicios”, éste, se hará acreedor a una pena convencional calculada sobre el costo 
unitario total del y/o los servicios no prestados o prestados de manera deficiente, el 
porcentaje se determinará según las incidencias que correspondan sin incluir impuestos, 
por cada uno de los incumplimientos señalados a continuación: 

NO.           CONCEPTO 
   PENA 

CONVENCIONAL 

1 
No realizar los servicios de conformidad a las características y  técnicas señaladas 

en el anexo técnico. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

2 
El no cumplir con el equipo de protección personal solicitado, con el logotipo de la 

empresa, así como identificación con fotografía. 

El 10% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

3 

Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con la cantidad mínima y 

especificaciones del material establecido en el anexo técnico para la prestación del 

servicio. 

El 5% sobre el valor 

total de los servicios 

solicitados. 

 

Dicha penalización se descontará a “El Prestador de Servicios” del importe facturado 
que corresponda a la operación específica de que se trate, antes de su pago definitivo 
y se liquidará sólo la diferencia que resulte. 

Las penas convencionales serán aplicadas por el área contratante, de conformidad con 
la información con la que cuente o que le proporcione el o las áreas requirentes 
encargadas del seguimiento y verificación del cumplimiento de las obligaciones 
contractuales. 

Para efecto de la aplicación de penas convencionales, el área contratante notificará por 
escrito a EL PRESTADOR DE SERVICIOS sobre los incumplimientos en que incurra 
para que dentro de un término de 5 (cinco) días hábiles manifieste por escrito lo que a 
su derecho convenga y ofrezca las pruebas que crea convenientes a efecto de 
desacreditar su incumplimiento, por lo que en caso de no hacer ninguna manifestación, 
ni ofrecer las pruebas al respecto dentro del término citado EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS acepta la aplicación de la pena o las penas convencionales. 

El Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México por ningún motivo 
autorizará condonación de sanciones por retraso en la entrega de los servicios, cuando 
las causas sean imputables al “El Prestador de Servicios”. 

 

Ciudad de México a ____ de 2025 

Protesto lo necesario 

Nombre y firma del representante legal 
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APÉNDICE A. BITÁCORA DE SERVICIOS 

BITÁCORA DE SERVICIOS DE JARDINERÍA 

INMUEBLE 

FECHA: HORA: 

ÁREA: 

RESPONSABLE DE "LA CONVOCANTE" NOMBRE: FIRMA: 

RESPONSABLE DE "EL PRESTADOR DEL 

SERVICIOS" NOMBRE: FIRMA 

         

  CONCEPTO  OBSERVACIONES   

         

  1 JARDINES      

  2 PLAZOLETAS      

  3 MACETONES      

  4 ARBUSTOS      

  5 PASTOS      

  6 CANCHAS      

   (….)      

         

OBSERVACIONE

S  

  

  

  

  

  

         

CALIFICACIÓN 

FINAL        
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2.5.1. Modelo de manifiesto de cumplimiento de normativas del servicio 
de jardinería 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
Por medio del presente, [Nombre del Proveedor(a)], manifestamos bajo protesta de decir 
verdad que los productos, procesos o servicios que ofrecemos cumplen con las Normas 
Oficiales Mexicanas (NOM), normas locales, estándares y normas internacionales 
aplicables, así como con los permisos y/o certificaciones que son obligatorios para 
prestar el servicio y la contratación de los operarios. Asimismo, los operarios han sido 
debidamente capacitados para realizar todas las actividades relacionadas con el 
servicio. De igual manera, nos encontramos en estricto cumplimiento de las siguientes 
Normas Mexicanas y otros ordenamientos: 

No. Documento Descripción 

1 NADF-001-
RNAT-2015 

Capacidad técnica para cumplir con los requisitos y realizar los trámites pertinentes 
indicados en la NADF-001-RNAT-2015 “Norma ambiental que establece los requisitos 
y especificaciones técnicas que deberán cumplir las personas físicas, morales de 
carácter público o privado, autoridades, y en general todos aquellos que realicen 
poda, derribo, trasplante y restitución de árboles en el Distrito Federal”. (formato 2.2) 

2 EC1550  
E4765  
E4766  
E4767  
DC-3  

Documento que acredite la competencia de al menos uno de los supervisores o trabajadores 
del Licitante en al menos uno de los siguientes estándares de competencia: 

 EC1550 Prestación de servicios de jardinería, limpieza y mantenimiento de áreas 
verdes y pétreas. 

 E4765 Realizar con las áreas correspondientes el plan de trabajo y diseño de la 
jardinería 

 E4766 Preparar las herramientas, equipo y áreas de trabajo 

 E4767 Dar mantenimiento, de acuerdo con el tipo de planta, clima y estética del 
lugar 

 Constancia de competencias o de habilidades laborales DC-3 para la prestación 
del servicio de jardinería. 

 

Ciudad de México a ____ de 2025 

Protesto lo necesario 

Nombre y firma del representante legal 

 

  



  

 

 

Página 94 de 132 
 

 

2.5.2. Carta de manifestación de los servicios de jardinería 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO  
      FECHA: 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
En mi carácter de representante legal de la empresa 
_____________________________________________________________________, 

manifiesto bajo protesta de decir verdad los siguiente: 

 
Mi representada tiene la capacidad técnica para cumplir con los requisitos y realizar los 
trámites pertinentes indicados en la NADF-001-RNAT-2015 “Norma ambiental que 
establece los requisitos y especificaciones técnicas que deberán cumplir las personas 
físicas, morales de carácter público o privado, autoridades, y en general todos aquellos 
que realicen poda, derribo, trasplante y restitución de árboles en el Distrito Federal”. 
(formato 2.2) 
  
 
 
 
 
 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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2.6. Carta de manifestación bajo protesta de decir verdad de la propuesta 
técnica para todas las partidas 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
 

En mi carácter de representante legal de la empresa 
_____________________________________________________________________, 

manifiesto bajo protesta de decir verdad los siguiente: 

a) Que la empresa que representa entregará  los materiales e insumos utilizados 
en los servicios que se ofertan son los de menor impacto ambiental de conformidad con 
las disposiciones en materia, es responsabilidad del Licitante tener conocimiento de qué 
disposiciones le aplican a los servicios que ofrezca, para lo cual deberá tomar como 
referencia lo dispuesto en el “aviso por el que se dan a conocer “Lineamientos Generales 
para la Adquisición de Bienes y Servicios con Características y Especificaciones de 
Menor Grado de Impacto Ambiental” publicados en el número 942, el 21 de septiembre 
del 2022, de la Gaceta Oficial del Gobierno de la Ciudad de México.  

b) Que la empresa que representa entregará los materiales necesarios para la 
prestación de los servicios requeridos, se entregarán con el embalaje y empaque 
adecuado para su traslado, carga y descarga de acuerdo a las características propias 
de los materiales, quedando a cargo del Licitante el costo de los fletes y maniobras de 
descarga en los lugares de entrega, el tipo de embalaje y empaque deberá ser lo 
suficientemente resistente para soportar la manipulación ordinaria en maniobras de 
carga y descarga a los que estarán sujetos los materiales, deberán estar claramente 
identificados con calcomanías. 

c) Que la empresa que representa aplicará las normas, los  reglamentos y 
estándares de seguridad oficiales, vigentes y aplicables a la operación del servicio 
completo de esta Licitación Pública, por lo que la empresa asume la responsabilidad en 
cuanto al manejo y uso de los materiales, insumos y equipos a utilizar, y por ende, los 
accidentes, daños a la salud o situación similar que sufriera algún empleado del 
prestador del servicio, así como, a los usuarios de los inmuebles y de las instalaciones 
en general, será de su total responsabilidad 

d) Que la empresa que representa que en caso de resultar adjudicado garantizará 
que la totalidad del personal que lleve a cabo este servicio, deberá estar capacitado 
para su adecuado desempeño. 

e) Que la empresa que representa en caso de resultar ganadora, garantizará que 
el personal que contrate estará debidamente uniformado por la empresa, acreditándose 
como prestadores del servicio, el cual deberán portar durante el desempeño de sus 
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labores en atención a la NOM-017-STPS-2008 “Equipo de protección personal-
Selección, uso y manejo en los centros de trabajo”, en caso de que el personal se 
presente sin el uniforme establecido por la empresa no se les permitirá el acceso a las 
instalaciones de la contratante y se descontará el pago del mismo. 

 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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2.7. Constancia de visita a inmuebles 

 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
El que suscribe con el carácter de representante legal de la empresa denominada 
_______________________________________ con relación al presente, manifiesto 
bajo protesta de decir verdad que mi representada, realizó la vista al plantel [Nombre 
del plantel]_________________________________, con lo cual conoce todos los 
requerimientos necesarios para la prestación de los servicios solicitados en las Bases y 
Anexo Técnico de la Licitación. 
 
 

Lugar y fecha  
Protesto lo necesario 

 
 

Nombre y firma del representante legal del licitante 
 
 
                                                                                                     Sello del plantel 
 
 
 
_________________________________________ 

Nombre del Encargado de Despacho de la 
Coordinación del Plantel o del Jefe de Unidad 
Departamental de Apoyo a Procesos y Gestión 
del Plantel  
 
 
Este formato se deberá incluir en la propuesta técnica y se elaborará uno por cada 
inmueble indicado las bases y anexo técnico de la licitación, de acuerdo a la partida o 
partidas de su interés. 
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3. FORMATOS DE LA PROPUESTA ECONÓMICA 

3.1. Propuesta económica 

3.1.1. Propuesta económica de las partidas 1, 2, 3 y 4 de los servicios de 
limpieza integral 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
El que suscribe ____________________________, representante legal de la empresa 
denominada __________________, presento la propuesta económica consistente en 
las siguientes partidas: 

PRESUPUESTO MÍNIMO (IVA INCLUIDO) PRESUPUESTO MÁXIMO (IVA INCLUIDO) 

$4,410,773.09 

(Cuatro millones cuatrocientos diez mil setecientos 
setenta y tres pesos 09/100 M.N.) 

$48,518,504.00 

(cuarenta y ocho millones quinientos dieciocho mil 
quinientos cuatro pesos 00/100 M.N.) 

 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD 
DE 

PERIODOS 
(A)  

UNIDAD Y 
PERIODO DE 

PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO 

NÚMERO DE 
TURNOS/  

OPERARIO  

COSTO 
MENSUAL 

DEL PERIODO 
(B) 

COSTO 
TOTAL DEL 
PERIODO 

C=A*B 
 

1 Servicio de limpieza integral 
programado en 28 inmuebles del 
Instituto de Educación Media Superior 
de la Ciudad de México, indicados en 
el anexo técnico de esta bases; con un 
total 252 turnos de servicios de 
limpieza, distribuidos en dos turnos: 
matutino y vespertino, en un horario de 
lunes a sábado; en jornadas de 7 
horas: de 7:00 a 14:00 horas y de 
14:00 a 21:00 horas; conforme a las 
especificaciones establecidas en 
estas bases y su anexo técnico. 

11  1 servicio por 
el periodo del 1 
de febrero al 31 

de diciembre 
de 2025 o 

hasta agotar el 
monto máximo 

del contrato 

252   

CANTIDAD CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL 
partida 1 

 

 

La cantidad de servicios mensuales a contratar por uno o hasta once meses, o menos, 
hasta agotar el monto máximo asignado al contrato. 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

2.1 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Dirección General 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.2 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Álvaro Obregón I. Gral. Lázaro Cárdenas del Río 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.3 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Álvaro Obregón II. Vasco de Quiroga 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.4 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Álvaro Obregón III. Rosario Ibarra de Piedra 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.5 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Azcapotzalco I. Melchor Ocampo 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.6 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Azcapotzalco II 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.7 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Coyoacán 

Ricardo Flores Magón 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.8 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Cuajimalpa. Josefa Ortiz de Domínguez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.9 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Gustavo A. Madero I. Belisario Domínguez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.10 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Gustavo A. Madero II. Salvador Allende 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.11 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Gustavo A. Madero III. Elena Poniatowska 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.12 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Gustavo A. Madero IV 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

2.13 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Iztacalco. Felipe Carrillo Puerto 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.14 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Iztapalapa I. Ifigenia Martha Martínez y Hernández 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.15 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Iztapalapa II. Benito Juárez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.16 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Iztapalapa III. Miravalle 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.17 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Iztapalapa IV. José Emilio Pacheco 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.18 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Iztapalapa V. José Ma. Pérez Gay 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.19 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Magdalena Contreras. Ignacio Manuel Altamirano 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.20 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Miguel Hidalgo. Carmen Serdán 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.21 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Milpa Alta. Emiliano Zapata 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.22 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Tláhuac I. José  Ma. Morelos y Pavón 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.23 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Tláhuac II 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.24 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Tlalpan I. Gral. Francisco J. Múgica 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

2.25 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Tlalpan II. Otilio Montaño 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.26 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Venustiano Carranza I. José Revueltas Sánchez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.27 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Venustiano Carranza II. Alameda Oriente 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

2.28 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Xochimilco. Bernardina de Sahagún 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

CANTIDAD CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL 
partida 2 

 

 

Los servicios de la partida 2, se realizarán solo en los inmuebles donde sea autorizado 
por escrito por la Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, 
hasta agotar el monto máximo del contrato. 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

3.1 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Dirección General 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.2 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Álvaro Obregón I. Gral. Lázaro Cárdenas del Río 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.3 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

Álvaro Obregón II. Vasco de Quiroga 

3.4 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Álvaro Obregón III. Rosario Ibarra de Piedra 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.5 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Azcapotzalco I. Melchor Ocampo 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.6 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Azcapotzalco II 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.7 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Coyoacán. Ricardo Flores Magón 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.8 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Cuajimalpa. Josefa Ortiz de Domínguez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.9 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Gustavo A. Madero I. Belisario Domínguez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

3.10 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Gustavo A. Madero II. Salvador Allende 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.11 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Gustavo A. Madero III. Elena Poniatowska 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.12 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Gustavo A. Madero IV 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.13 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Iztacalco. Felipe Carrillo Puerto 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.14 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Iztapalapa I. Ifigenia Martha Martínez y Hernández 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.15 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Iztapalapa II. Benito Juárez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

3.16 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Iztapalapa III. Miravalle 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.17 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Iztapalapa IV. José Emilio Pacheco 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.18 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Iztapalapa V. José Ma. Pérez Gay 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.19 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Magdalena Contreras. Ignacio Manuel Altamirano 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.20 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Miguel Hidalgo. Carmen Serdán 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.21 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Milpa Alta. Emiliano Zapata 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

3.22 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Tláhuac I. José  Ma. Morelos y Pavón 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.23 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Tláhuac II 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.24 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Tlalpan I. Gral. Francisco J. Múgica 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.25 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Tlalpan II. Otilio Montaño 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.26 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Venustiano Carranza I. José Revueltas Sánchez 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

3.27 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Venustiano Carranza II. Alameda Oriente 

1 Servicio 
único por 
inmueble 
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PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

3.28 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Xochimilco. Bernardina de Sahagún 

1 Servicio 
único por 
inmueble 

  

CANTIDAD CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL 
partida 3 

 

Los servicios de la partida 3, se realizarán solo en los inmuebles donde sea autorizado 
por escrito por la Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, 
hasta agotar el monto máximo del contrato. 

 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

4 Retiro y traslado de residuos sólidos para su 
disposición final, precio unitario por un servicio con 
un camión de 31/2, chofer y ayudante para carga y 
descarga, de acuerdo a las especificaciones del 
Anexo Técnico de las Bases. 

1 Servicio    

 Subtotal  

IVA  

Total  

Los servicios de la partida 4, se realizarán solo en los inmuebles donde sea autorizado 
por escrito por la Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, 
hasta agotar el monto máximo del contrato. 

Por este mismo conducto manifiesto bajo protesta de decir verdad que los precios 
señalados se encuentran expresados en peso mexicano moneda nacional (peso 
mexicano), de resultar ganadora los precios ofertados se mantendrán fijos durante la 
vigencia del contrato, así como que dichos precios contemplan todos los costos hasta 
la conclusión de la entrega de los servicios solicitados por el Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México. 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

 
C. _____________________________________ 

 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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3.1.2. Propuesta económica de las partidas 5 y 6 de los servicios de 
jardinería y fumigación 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO       FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

 
Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
El que suscribe ____________________________, representante legal de la empresa 
denominada __________________, presento la propuesta económica consistente en 
las siguientes partidas: 

 

El precio unitario mensual, monto y periodo de prestación de los servicios es fijo (no 
abierto). 

 

 

PART 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

A 

UNIDAD Y 
PERIODO DE 
PRESTACIÓN 

DEL 
SERVICIO 

PRECIO 
UNITARIO 
MENSUAL 

B 

IMPORTE 

C=A*B 

5 SERVICIO DE FUMIGACIÓN Y CONTROL 
DE PLAGAS EN PLANTELES ESCOLARES 
DEL IEMS ,INCLUYE OPERARIOS, 
MATERIALES, EQUIPO, HERRAMIENTAS, 
UNIFORMES EQUIPO DE PROTECCIÓN 
PERSONAL Y TODO LO NECESARIO PARA 
LA CORRECTA REALIZACIÓN DEL 
SERVICIO DE ACUERDO A LAS 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS. 

11 SERVICIO 
MENSUAL EN 

LOS 27 
INMUEBLES 
DEL IEMS, 

POR EL 
PERIODO DE 

1 DE 
FEBRERO AL 

31 DE 
DICIEMBRE 

DE 2025 

  

6 SERVICIO MENSUAL DE JARDINERÍA EN 
LOS 27 INMUEBLES DEL IEMS, INCLUYE AL 
MENOS UN JARDINERO POR INMUEBLE, 
MATERIALES, EQUIPOS, HERRAMIENTAS, 
UNIFORMES, EQUIPO DE PROTECCIÓN 
PERSONAL Y TODO LO NECESARIO PARA 
LA CORRECTA REALIZACIÓN DEL 
SERVICIO DE ACUERDO A LAS 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
INDICADAS EN EL ANEXO TÉCNICO. 

11 SERVICIO 
MENSUAL EN 

LOS 27 
INMUEBLES 
DEL IEMS,  

POR EL 
PERIODO DE 

1 DE 
FEBRERO AL 

31 DE 
DICIEMBRE 

DE 2025 

  

TOTAL CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL  
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Por este mismo conducto manifiesto bajo protesta de decir verdad que los precios 
señalados se encuentran expresados en peso mexicano moneda nacional (peso 
mexicano), de resultar ganadora los precios ofertados se mantendrán fijos durante la 
vigencia del contrato, así como que dichos precios contemplan todos los costos hasta 
la conclusión de la entrega de los servicios solicitados por el Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México. 

 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

 
C. _____________________________________ 

 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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3.2. Carta de manifestación de la propuesta económica para todas las partidas 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO  
          FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
En mi carácter de representante legal de la empresa 
_____________________________________________________________________, 

manifiesto bajo protesta de decir verdad los siguiente: 

A. Que la empresa que representa presenta su propuesta económica con precios 
fijos y en moneda nacional (peso mexicano), sin estar sujetos a escalamiento, y que su 
propuesta permanecerá vigente hasta 60 días naturales posteriores a su presentación 
y en caso de ser adjudicada hasta cumplidas las obligaciones contraídas en el contrato 
correspondiente. 
B. Que la empresa que representa acepta las condiciones de pago de la 
Convocante, aceptando que el pago se efectúe mediante transferencia interbancaria, en 
moneda nacional (peso mexicano) a los 20 días hábiles siguientes a la fecha de 
recepción de conformidad de la Convocante de la factura que corresponda a los 
servicios entregados por mes vencido y a la fecha de registro de las cuentas por liquidar 
certificadas (CLC) 
C. Que la empresa a la que representa, registrará los datos bancarios necesarios 
para recibir los pagos de la Convocante mediante transferencia bancaria de acuerdo a 
las instrucciones, formatos y sistemas informáticos que establezca la Secretaría de 
Administración y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México en 
https://www.finanzas.cdmx.gob.mx/ & 
https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/proveedores.html 
  
 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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3.3. Formato de garantía de sostenimiento de la propuesta 

 

Fecha: 
 

Póliza de fianza garantía de sostenimiento de la propuesta 
 
A favor de: Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México. 
 
(Anotar el nombre de la afianzadora), en ejercicio de la autorización que le fue concedida 
por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, de conformidad con lo dispuesto en la 
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, se constituye fiadora hasta por la suma de 
$(anotar el 5% del importe máximo a contratar antes de I. V. A.), (anotar el importe con 
letra), en moneda nacional (peso mexicano) a favor y satisfacción del Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México  para garantizar por (anotar la 
denominación o razón social de la empresa), con domicilio fiscal en (anotar la calle y 
número) colonia (anotar colonia) delegación (anotar la delegación o municipio), código 
postal (anotar el código postal),  en (anotar la entidad federativa), el sostenimiento de la 
propuesta presentada para participar en (anotar tipo y número de procedimiento LPI/…), 
convocado por el  Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México, 
teniendo por objeto (anotar alcance de la adquisición), cuyas características y 
cantidades se especifican en las Bases de la Licitación Pública. 
Esta garantía estará vigente desde la fecha de su expedición y hasta que Instituto de 
Educación Media Superior de la Ciudad de México dé su autorización expresa y por 
escrito su cancelación, de conformidad con la Ley de Adquisiciones para el Distrito 
Federal, su reglamento y demás disposiciones que resulten aplicables. La (anotar 
nombre de la afianzadora) acepta expresamente  continuar garantizando el crédito a 
que esta póliza se refiere, aún en el caso de que se otorguen prórrogas  o esperas al 
proveedor para el cumplimiento  de las obligaciones que se afianzan; y cualquier 
reclamación con cargo a esta fianza, para que sea procedente, deberá  ser presentada 
por escrito en nuestras oficinas principales  o sucursales (anotar nombre de la 
afianzadora) acepta el procedimiento de cobro de acuerdo a lo establecido en los 
artículos 279, 280, 282, 178 y 293 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y al 
efecto la afianzadora (anotar nombre) , pagará en términos de la ley antes citada. 
****fin de texto****. 
Nombre, cargo y firma del funcionamiento responsable de la afianzadora quien la 
suscriba 
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4. OTROS FORMATOS 

4.1. Formato de garantía de cumplimiento al contrato 

FECHA: 
 

PÓLIZA DE FIANZA DE GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 
 
A favor de: Instituto de Educación Media Superior de Ciudad de México 
 
(Anotar el nombre de la afianzadora), en ejercicio de la autorización que le fue otorgada 
por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, de conformidad con lo dispuesto con lo 
dispuesto en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, se constituye fiadora hasta por 
la suma de $(anotar el 10 % del importe máximo del importe del contrato antes de IVA), 
(anotar el importe con letra), en moneda nacional (peso mexicano) para garantizar por 
(anotar la denominación o razón social de la empresa),  con R. F. C. (anotar el registro 
federal de causantes), con domicilio en (anotar la calle y número) colonia (anotar 
colonia) Alcaldía (anotar la Alcaldía o Municipio), código postal (anotar el código postal),  
en (anotar la Entidad Federativa), el fiel y el exacto cumplimiento de las 
especificaciones, calidad de los servicios y cumplimiento de todas y cada una de las 
obligaciones contraídas en términos de contrato número (anotar el número del contrato 
adjudicado) de fecha (anotar la fecha de formalización de contrato), con un importe de 
$(anotar el importe máximo del contrato antes de I. V. A. ), (anotar el importe con letra), 
no incluye I. V. A., relativo  a la adquisición de “(anotar el objeto del contrato)”, celebrado 
entre nuestro fiado (mencionar el nombre del proveedor) y el Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México, representado por el  ______________,  
Director de Administración y Finanzas, así como las modificaciones que se realicen al 
contrato, con excepción  de las que impliquen incremento en el monto, que fue formulado 
a nuestro fiado con base en el procedimiento de (anotar el número de procedimiento 
LPI…),  partida número (anotar el número de la(s) partida(s) adjudicada(s)), destinados 
al (anotar el lugar y domicilio de la convocante). Esta fianza se otorga atendiendo a 
todas las estipulaciones contenidas en el contrato y permanecerá en vigor desde su 
expedición y hasta agotar el cumplimiento de todas las cláusulas del contrato (anotar 
número de contrato) a partir de la recepción de los servicios a entera satisfacción del 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México, así la afianzadora 
expresamente declara: 
La fianza se otorga en términos de este contrato.  

A. Que en caso de que sea prorrogado el plazo estipulado para la terminación del 
objeto a que se refiere a la fianza o exista espera, su vigencia quedará 
automáticamente prorrogada en concordancia con dicha prórroga o espera. 

B. El prestador de servicios responderá de los defectos, vicios ocultos y deficiencia 
en la calidad de los servicios, así como cualquier otra responsabilidad en que 
incurra en los términos del contrato que se celebre, en caso contrario se aplicará 
la fianza respectiva.  

C. Que la fianza garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.  
D. Que para ser cancelada la fianza será requisito indispensable la conformidad por 

escrito del Director de Administración y Finanzas del Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México. 

E. La institución afianzadora se somete expresamente al procedimiento de 
ejecución establecido en los artículos 95 y 118 de la Ley Federal de Instituciones 
de Fianzas vigente.  

F. La fianza se cancelará cuando “el prestador de servicios” haya cumplido con 
todas las obligaciones que se deriven del contrato de conformidad con lo 
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establecido en el artículo 120 del Reglamento de la Ley de Austeridad, 
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la 
Ciudad de México, permaneciendo vigente durante la substanciación de todos 
los recursos legales o juiciosos que se interpongan hasta que se dicte la 
resolución definitiva de autoridad competente.  

G. En el supuesto de que el monto o plazo originalmente pactado en el contrato se 
modifique, “el prestador de servicios” se obliga a mantener la fianza en el 
porcentaje de ampliación en el monto incrementado. En el caso que sea 
prorrogado el plazo estipulado para la terminación del objeto a que se refiere la 
fianza o exista espera, su vigencia quedará automáticamente prorrogada en 
concordancia con dicha prórroga o espera. 

En caso de incumplimiento al contrato por parte de (anotar la razón social de la 
empresa), esta fianza permanecerá vigente como mínimo 12 meses posteriores a la 
realización del servicio y no podrá ser cancelada sino hasta que hayan quedado 
cubiertos los vicios ocultos. 
En el caso de que la presente garantía se haga exigible, (anotar el nombre de la 
afianzadora), se somete expresamente al procedimiento de ejecución establecido en los 
artículos 279, 280, 282, 178 y 293 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas en vigor 
y otorga su consentimiento en lo referente al artículo 119 de la citada Ley. ***Fin de 
texto*** 
Nombre, cargo y firma de quien autoriza la fianza, por parte de a afianzadora 
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4.2. Preguntas de junta de aclaraciones 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO  
          FECHA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
Por este conducto, me permito presentar las dudas derivadas del análisis de las Bases 
y Anexo Técnico de esta Licitación: 
 
[Favor de apegarse al siguiente formato:] 
 

PÁGINA 
NUMERAL  DE LAS 
BASES, Ó ANEXO 

TÉCNICO 

NOMBRE DEL LICITANTE 
PREGUNTA 

  
 ___ BASES __ 

ANEXO 
  

  
 ___ BASES __ 

ANEXO  
  

  
 ___ BASES __ 

ANEXO  
  

  
 ___ BASES __ 

ANEXO  
  

  
 ___ BASES __ 

ANEXO  
  

 
Lugar y fecha 

Protesto lo necesario 
 

C. _____________________________________ 
Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
  



  

 

 

Página 114 de 132 
 

 

4.3. Modelo de contrato 

CONTRATO [ABIERTO/CERRADO] DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA 
PARTE EL INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ “EL INSTITUTO” 
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA MTRA. SILVIA ESTELA JURADO 
CUELLAR, EN SU CARÁCTER DE DIRECTORA GENERAL, ASISTIDA POR EL 
MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA, DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y 
FINANZAS DE “EL INSTITUTO”, Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA 
DENOMINADA _________________., REPRESENTADA EN EL ACTO POR 
______________________, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO "EL PROVEEDOR", Y 
CUANDO ACTÚEN CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARÁ COMO “LAS 
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y 
CLÁUSULAS: 

D E C L A R A C I O N E S  

I. DECLARA “EL INSTITUTO”, A TRAVÉS DE SU REPRESENTANTE: 

I.1.- QUE ES UNA ENTIDAD DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 2, 3, 
FRACCIÓN III, 45, 50, 52 Y 54 DE LA LEY ORGÁNICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE 
LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO, EN LOS ARTÍCULOS 
PRIMERO, QUINTO INCISO II Y DÉCIMO INCISO I, DEL DECRETO POR EL QUE SE 
CREA EL ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA DEL CIUDAD DE MÉXICO, DENOMINADO INSTITUTO EDUCACIÓN 
MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO, Y ARTÍCULOS 5, 12 INCISO I), DE 
SU ESTATUTO ORGÁNICO, Y QUE TIENE POR OBJETO IMPARTIR E IMPULSAR 
LA EDUCACIÓN DE NIVEL MEDIO SUPERIOR EN LA CIUDAD DE MÉXICO. 

I.2.- QUE LA MTRA. SILVIA ESTELA JURADO CUELLAR, ACREDITA SU 
PERSONALIDAD CON EL NOMBRAMIENTO DEL QUE FUE OBJETO COMO 
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO, CON FECHA 05 DE DICIEMBRE DE 2018, SIGNADO POR LA 
JEFA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO.  

I.3.- QUE TIENE LA CLAVE DE REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 
IEM000401-MJ7, FOLIO H-1375829 DE FECHA 13 DE MARZO DE 2001, EXPEDIDA 
POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA DE LA SECRETARÍA DE 
HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO. 

I.4.- QUE REQUIERE DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO CONSISTENTES EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO -QUE SE DESCRIBEN EN LA CLÁUSULA PRIMERA 
DEL PRESENTE CONTRATO. 

I.5.- EL PRESENTE CONTRATO SE DERIVA DE UNA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL__________ DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS 
ARTÍCULOS 134 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS, 26, 27 INCISO A;28, 30, FRACCIÓN I; 43,59 Y 63 DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, 58 DE LA LEY DE AUSTERIDAD, 
TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE 
RECURSOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 

I.6.- EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN PÚBLICA, ASÍ COMO EN LA 
FORMALIZACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO NO MEDIÓ NINGUNA FORMA DE 
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DISCRIMINACIÓN, SEA POR ACCIÓN U OMISIÓN, POR RAZONES DE ORIGEN 
ÉTNICO O NACIONAL, GÉNERO, EDAD, DISCAPACIDAD, CONDICIÓN SOCIAL, 
CONDICIONES DE SALUD, RELIGIÓN, OPINIONES, PREFERENCIA O IDENTIDAD 
SEXUAL O DE GÉNERO, ESTADO CIVIL, APARIENCIA EXTERIOR O CUALQUIER 
OTRA ANÁLOGA. 

I.7.- EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL 
DISTRITO FEDERAL, SE CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL EMITIDA 
POR LA SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA EMITIDA POR LA SUBDIRECCIÓN DE 
ADMINISTRACIÓN DEL “EL INSTITUTO”, CON CARGO A SU PRESUPUESTO 
AUTORIZADO DEL EJERCICIO 2022. 

REQUISICIÓN PARTIDA NOMBRE DE LA PARTIDA 
PRESUPUESTAL 

OFICIO DE COMUNICACIÓN DE 
TECHO PRESUPUESTAL O 

SUFICIENCIA 

    

I.8.- QUE PARA TODO LO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO, 
SEÑALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN DIVISIÓN DEL NORTE 906, COLONIA 
NARVARTE PONIENTE, ALCALDÍA BENITO JUÁREZ, C.P. 03020, CIUDAD DE 
MÉXICO, TELÉFONO: 5636-2500. 

II.- DECLARA “EL PROVEEDOR” A TRAVÉS DE SU REPRESENTANTE LEGAL: 

II.1.- QUE ES UNA PERSONA MORAL, LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A 
LAS LEYES MEXICANAS COMO LO ACREDITA CON LA ESCRITURA PÚBLICA 
NÚMERO _____, DE FECHA ____________, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. 
JESÚS ORLANDO PADILLA BECERRA, NOTARIO PÚBLICO___________, INSCRITA 
EN EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO DE ______, NÚMERO ____, DE 
FECHA________. 

QUE MEDIANTE ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO _____, DE FECHA_________, 
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC.________, NOTARIO PÚBLICO 
NUMERO_______, CON EL FOLIO MERCANTIL ELECTRÓNICO ______, DE 
FECHA______. 

II.2.- QUE TIENE COMO OBJETO SOCIAL ENTRE OTROS: ____________________. 

II.3.- QUE EL________, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA 
CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO Y 
OBLIGAR A SU REPRESENTADA EN LOS TÉRMINOS DEL MISMO, LO QUE 
ACREDITA CON LA ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO ______, DETALLADA EN LA 
DECLARACIÓN ____ Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DECLARA QUE 
DICHA PERSONALIDAD NO LE HA SIDO REVOCADA, LIMITADA, NI MODIFICADA 
EN FORMA ALGUNA Y SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR CON 
FOTOGRAFÍA NÚMERO ________, CON UNA VIGENCIA HASTA 20__, EXPEDIDA A 
SU FAVOR POR EL  INSTITUTO______(IFE/INE). 

II.4. QUE CUENTA CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NÚMERO 
________.  

II.5. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SUS APODERADOS 
Y REPRESENTANTES DEL PERSONAL QUE LABORA AL SERVICIO DE ÉL, ASÍ 
COMO LOS CÓNYUGES DE TODOS ELLOS, NO TIENEN LAZOS DE 
CONSANGUINIDAD, NI DE AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, CON PERSONA 
ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO. 
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ASIMISMO, DECLARA QUE LAS PERSONAS ANTES MENCIONADAS TAMPOCO 
TIENEN RELACIONES DE CARÁCTER COMERCIAL CON EL PERSONAL DE “EL 
INSTITUTO”. 

II.6. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NO OCUPA EMPLEO 
CARGO O COMISIÓN, EN EL SERVICIO PÚBLICO, NI SE ENCUENTRA 
INHABILITADO PARA LA PRESENTE ADQUISICIÓN, POR LO QUE NO LE SON 
APLICABLES LOS ARTÍCULOS 3 FRACCIÓN XVII DE LA LEY DE 
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y 39 DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y QUE LOS SOCIOS, 
ADMINISTRADORES Y DEMÁS PERSONAL DE SUS PROCESOS DE VENTAS, 
COMERCIALIZACIÓN, RELACIONES PÚBLICAS O SIMILARES, NO TIENEN, NI VAN 
A TENER EN EL SIGUIENTE AÑO O HAN TENIDO EN EL ÚLTIMO AÑO, RELACIÓN 
PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS CON LAS 
PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS SEÑALADAS. 

II.7.- QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS, 
INSTALACIONES, RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES, ASÍ 
COMO CON LA ORGANIZACIÓN PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO. 

II.8.- QUE PARA EFECTOS DE LO SEÑALADO EN EL CÓDIGO FISCAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO. “EL PROVEEDOR”, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE 
DECIR VERDAD QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE DE SU DECLARACIÓN DE 
IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS LOCALES Y HA 
CUMPLIDO EN DEBIDA FORMA CON LAS OBLIGACIONES FISCALES A SU CARGO, 
PARA LO CUAL PRESENTA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 
FISCALES (32-D) CON FOLIO ___, EMITIDA POR EL SERVICIO DE 
ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA (SAT) DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y 
CRÉDITO PÚBLICO (SHCP) 

II.9.- QUE SEÑALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL 
UBICADO EN _________, CORREO ELECTRÓNICO______, TELÉFONO _____. 

III.- DECLARAN AMBAS PARTES: 

III.1.- QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA POR LA LEY DE 
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SU REGLAMENTO Y DEMÁS 
DISPOSICIONES APLICABLES.  

III.2.- QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD 
CON QUE SE OSTENTAN Y LA CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL 
PRESENTE CONTRATO. 

III.3.- QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE 
CONTRATO NO EXISTE DOLO, LESIÓN, NI MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE 
ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD. 

EXPRESADO LO ANTERIOR, “LAS PARTES” SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS 
SIGUIENTES: 

C L A Ú S U L A S  

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. 

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “EL INSTITUTO”, BAJO LOS TÉRMINOS Y 
CONDICIONES DEL CONTRATO, A LLEVAR A CABO LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL MISMO, DE 
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ACUERDO A LOS ALCANCES Y ESPECIFICACIONES QUE SE INDICAN A 
CONTINUACIÓN. 

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO. 

LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS SERÁN LOS SIGUIENTES: 

[EN CASO DE CONTRATOS CERRADOS] 

PARTIDA DESCRIPCIÓN PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE TOTAL 

     

     

   SUBTOTAL  

CON LETRA: IVA  

TOTAL  

[EN CASO DE CONTRATOS ABIERTOS] 

LOS SERVICIOS SE CUBRIRÁN HASTA AGOTAR EL MONTO MÍNIMO O MÁXIMO 
SIGUIENTE, DE ACUERDO A LOS PRECIOS UNITARIOS POR SERVICIO O 
PERIODO PREVIAMENTE PACTADOS: 

PARTIDA DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO MÍNIMO PRESUPUESTO MÁXIMO 

    

    

    

SUBTOTAL   

IVA   

TOTAL   

TOTALES CON LETRA:   

SE PRESENTA LISTA DE PRECIOS UNITARIOS POR BIEN, SERVICIO, O PERIODO 
DEL SERVICIO [EN CASO DE CONTRATOS ABIERTOS]: 

NO. DESCRIPCIÓN CANTIDAD, 
SERVICIO O 

PERIODO 

UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IVA TOTAL 

  1     

  1     

  1     

  1     

 

LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO DEBERÁN CUMPLIR CON 
LAS CARACTERÍSTICAS Y ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE 
INSTRUMENTO. 

EL PRECIO ES FIJO HASTA LA TOTAL CONCLUSIÓN DEL CONTRATO, EN CASO 
DE QUE LO SOLICITE “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A 
OTORGAR EL INCREMENTO EN LOS SERVICIOS EN LA CANTIDAD REQUERIDA, 
MEDIANTE MODIFICACIÓN AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL 
MONTO TOTAL DE LA MODIFICACIÓN NO REBASE EN SU CONJUNTO EL 25% 
(VEINTICINCO POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL CONTRATADO, SIEMPRE QUE 
EL PRECIO Y DEMÁS CONDICIONES DEL BIEN, SEAN IGUAL A LAS INICIALMENTE 



  

 

 

Página 118 de 132 
 

 

PACTADAS, DEBIÉNDOSE ENTREGAR EL ENDOSO DE LA GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EN SU CASO. 

TERCERA. - LUGAR DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

LOS INDICADOS A CONTINUACIÓN: 

No. DIRECCIÓN 

  

 

CUARTA. - FORMA DE PAGO DE LOS SERVICIOS. 

LAS FACTURAS SERÁN A NOMBRE DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 
SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO, R.F.C. IEM000401MJ7, AV. DIVISIÓN 
DEL NORTE 906, COLONIA NARVARTE PONIENTE, C.P. 03020, ALCALDÍA 
BENITO JUÁREZ, CIUDAD DE MÉXICO. 

LOS PAGOS QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE ESTA LICITACIÓN PÚBLICA 
SE EFECTUARÁN POR SERVICIOS PRESTADOS A MES VENCIDO, MEDIANTE 
TRANSFERENCIA INTERBANCARIA, EN MONEDA NACIONAL  (PESO 
MEXICANO) A LOS 20 DÍAS HÁBILES SIGUIENTES A LA FECHA DE 
RECEPCIÓN DE CONFORMIDAD DE LAS FACTURAS, Y EN SU CASO NOTAS 
DE CRÉDITO, DEBIDAMENTE REQUISITADAS POR EL PROVEEDOR Y A LA 
FECHA DE REGISTRO DE LAS CUENTAS POR LIQUIDAR CERTIFICADAS 
(CLC). 

LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES (CFDI) DEBERÁN CUMPLIR CON 
LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 29-A DEL CÓDIGO FISCAL DE LA 
FEDERACIÓN. 

LAS FACTURAS DEBERÁN CONTENER LA DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS, 
EL PERÍODO DE PRESTACIÓN QUE CORRESPONDA, EL NÚMERO DE LA 
PRESENTE LICITACIÓN PÚBLICA, NÚMERO DE CONTRATO, EL DOMICILIO 
FISCAL Y EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL PROVEEDOR. 

LAS FACTURAS ORIGINALES IMPRESAS, DEBERÁN CONTAR CON EL SELLO 
Y FIRMA DE VERIFICACIÓN Y VALIDACIÓN DE LA SUBDIRECCIÓN DE 
RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, DEBERÁN 
AGREGAR UNA IMPRESIÓN DEL ARCHIVO XML Y LA IMPRESIÓN DE LA 
VERIFICACIÓN DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET 
CORRESPONDIENTE, Y ENTREGARSE EN LA SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS 
MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS. 

LA SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y 
SERVICIOS, ESTÁN UBICADAS EN LA AVENIDA DIVISIÓN DE NORTE #906 
COLONIA NARVARTE PONIENTE, CÓDIGO POSTAL 03020, ALCALDÍA BENITO 
JUÁREZ, CIUDAD DE MÉXICO. EDIFICIO OFICINAS CENTRALES, PISO 3. 

EL ENVÍO DEL COMPROBANTE FISCAL POR INTERNET (CFDI) EN LOS 
FORMATOS PORTABLE DOCUMENT FORMAT (PDF) Y EXTENSIBLE MARKUP 
LANGUAGE (XML) DEBERÁ SER AL CORREO ELECTRÓNICO  
adquisiciones@iems.edu.mx 

ADICIONAL MENTE A LAS FACTURAS SE PRESENTARÁN LOS SIGUIENTES 
DOCUMENTOS [DE ACUERDO A LA PARTIDA ADJUDICADA, Y A OS 
DOCUMENTOS INDICADOS EN BASES]: 

mailto:adquisiciones@iems.edu.mx
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No. DOCUMENTO 

  

 

SI EL PROVEEDOR DE SERVICIOS SE HIZO ACREEDOR A PENAS 
CONVENCIONALES, ADICIONALMENTE SE LE ENTREGARÁ LA 
CONCILIACIÓN DE LAS PENAS CONVENCIONALES EMITIDA POR LA 
SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y 
SERVICIOS, EL PROVEEDOR EMITIRÁ LA NOTA DE CRÉDITO POR EL 
IMPORTE DE LAS PENAS CONVENCIONALES INDICADAS, Y LA ENTREGARÁ 
A LA MISMA SUBDIRECCIÓN, Y ENVIARÁ LOS ARCHIVOS DEL CFDI 
CORRESPONDIENTE A LOS MISMOS CORREOS ELECTRÓNICOS ANTES 
INDICADOS. 

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERÁ REGISTRAR LOS DATOS NECESARIOS 
PARA REALIZAR LOS PAGOS MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA DE 
ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES, FORMATOS Y SISTEMAS INFORMÁTICOS 
QUE ESTABLEZCA LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS DEL 
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO EN https://www.finanzas.cdmx.gob.mx/  

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” RECIBA PAGOS EN EXCESO, SE OBLIGA 
A REINTEGRAR A LA CONVOCANTE EL MONTO TOTAL DEL IMPORTE 
APLICADO EN DICHO PAGO EN EXCESO, EN UN PLAZO QUE NO EXCEDA DE 
72 (SETENTA Y DOS) HORAS POSTERIORES A LA FECHA DEL DEPÓSITO 
REGISTRADO LA SUBDIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN DE LA CONVOCANTE. 

LOS INTERESES SE CALCULARÁN POR DÍAS NATURALES DESDE LA FECHA 
DEL PAGO EN EXCESO HASTA LA FECHA EN LA QUE SE REALICE LA 
DEVOLUCIÓN A LA CONVOCANTE, ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA 
A PAGAR LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LA TASA 
ESTABLECIDA EN EL ARTÍCULO 64, PÁRRAFOS TERCERO Y CUARTO DE LA 
LADF Y EL ARTÍCULO 3 DE LA LEY DE INGRESOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
PARA EL EJERCICIO FISCAL VIGENTE. 

QUINTA. - VERIFICACIÓN DE LOS SERVICIOS 

“EL INSTITUTO” VERIFICARÁ QUE LOS SERVICIOS QUE PRESTE "EL 
PROVEEDOR" SERÁN REVISADOS POR “EL INSTITUTO”, A TRAVÉS DEL 
PERSONAL QUE DESIGNE PARA TAL EFECTO, CON EL OBJETO DE VALIDAR QUE 
LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO CUMPLAN CON LAS 
CARACTERÍSTICAS Y ESPECIFICACIONES SOLICITADAS. 

SI “EL INSTITUTO” LLEGARÁ A DETERMINAR ALGUNA IRREGULARIDAD POR 
PARTE DE “EL PROVEEDOR”, EN CUANTO A LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS 
Y/O CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRATADAS EN ESTE 
INSTRUMENTO, DICHA IRREGULARIDAD SE LE NOTIFICARÁ POR ESCRITO A FIN 
DE QUE PROCEDA A REALIZAR NUEVAMENTE EL SERVICIO EN UN PLAZO 
MÁXIMO DE 48 HORAS, CON INDEPENDENCIA A LAS PENAS CONVENCIONALES 
A LAS QUE SE HAGA ACREEDOR. 

SEXTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO Y DE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 

SÉPTIMA. - PATENTES Y MARCAS. 

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE “EL PROVEEDOR” SERÁ EL ÚNICO 
RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR MARCAS O VIOLAR DERECHOS DE 

https://www.finanzas.cdmx.gob.mx/
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AUTOR, DE LA UTILIZACIÓN DE LAS PATENTES, MARCAS, CERTIFICADOS DE 
INVENCIÓN Y TODO LO RELACIONADO CON LOS DERECHOS DE PROPIEDAD 
INDUSTRIAL O INTELECTUAL, ASIMISMO DE LOS TRATADOS INTERNACIONALES 
QUE RESULTEN DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO, SOBRE LOS SERVICIOS OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD POR SU 
USO A “EL INSTITUTO”. 

OCTAVA. - RELACIÓN LABORAL. 

“EL PROVEEDOR” SE CONSTITUYE COMO ÚNICO PATRÓN DEL PERSONAL QUE 
UTILICE PARA PRESTAR LOS SERVICIOS QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO 
Y SERÁ EL ÚNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS 
DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y DEMÁS 
ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y DE SEGURIDAD SOCIAL, SIN 
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, POR LO QUE SE OBLIGA A 
RESPONDER POR LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES 
PRESENTEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL INSTITUTO” CON RELACIÓN 
A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO; POR LO QUE 
ÉSTE DESLINDA A “EL INSTITUTO” DE TODA RESPONSABILIDAD LABORAL O DE 
CUALQUIER OTRA ÍNDOLE, RECONOCIENDO EXPRESAMENTE Y PARA TODOS 
LOS EFECTOS LEGALES QUE EN NINGÚN CASO SE PODRÁ CONSIDERAR A “EL 
INSTITUTO” COMO PATRÓN SOLIDARIO O SUSTITUTO DE NINGUNA DE LAS 
OBLIGACIONES OBRERO PATRONALES Y RESPONSABILIDADES QUE “EL 
PROVEEDOR” TENGA CON RESPECTO A SUS TRABAJADORES. 

NOVENA. - VICIOS OCULTOS. 

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS 
OCULTOS QUE PUDIERA CONTENER LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO Y POR CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA DE 
CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 70 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL 
DISTRITO FEDERAL. 

DÉCIMA. - GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO Y PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD 
CIVIL 

EN CUMPLIMIENTO A LOS ARTÍCULOS 73 FRACCIÓN III Y 75 BIS FRACCIÓN VI 
DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, ASÍ COMO 360 
FRACCIÓN I DEL CÓDIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y LAS REGLAS DE 
CARÁCTER GENERAL POR LAS QUE SE DETERMINAN LOS TIPOS DE 
GARANTÍAS QUE DEBEN CONSTITUIRSE Y RECIBIR LAS DEPENDENCIAS, 
ÓRGANOS DESCONCENTRADOS, DELEGACIONES Y ENTIDADES DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO, “EL 
PROVEEDOR” SE OBLIGA A GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA 
UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO 
MEDIANTE PÓLIZA DE FIANZA, MISMA QUE SE CONSIDERA INDIVISIBLE, 
DERIVADAS DE ESTE CONTRATO, POR EL IMPORTE CORRESPONDIENTE AL 
10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MÁXIMO TOTAL PACTADO, SIN INCLUIR EL 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DE “EL INSTITUTO”, LA CUAL 
DEBERÁ PRESENTARSE AL MOMENTO DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO 
Y PERMANECERÁ VIGENTE HASTA LA CONCLUSIÓN DE LAS OBLIGACIONES 
ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO, A ENTERA SATISFACCIÓN DEL “EL 
INSTITUTO”. 
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LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DEBERÁ CONSTITUIRSE EN 
CUALQUIERA DE LAS FORMAS SIGUIENTES: 

CHEQUE CERTIFICADO O DE CAJA, DEBIENDO SER A NOMBRE DEL INSTITUTO 
DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO, NO NEGOCIABLE, 
LIBRADO POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CON CARGO A CUALQUIER 
INSTITUCIÓN BANCARIA ESTABLECIDA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y EL ÁREA 
METROPOLITANA. 

PÓLIZA DE FIANZA, DEBERÁ SER EXPEDIDA POR UNA INSTITUCIÓN MEXICANA, 
LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO Y DEBERÁ CONTENER LAS 
SIGUIENTES DECLARACIONES EXPRESAS: 

LA PÓLIZA DE FIANZA, DEBERÁ SER EXPEDIDA POR UNA INSTITUCIÓN 
MEXICANA, LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO Y DEBERÁ 
CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARACIONES EXPRESAS: 

QUE SE OTORGA EN TÉRMINOS DE ESTE CONTRATO. 

QUE EN CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTIPULADO PARA LA 
TERMINACIÓN DEL OBJETO A QUE SE REFIERE LA FIANZA O EXISTA ESPERA, 
SU VIGENCIA QUEDARÁ AUTOMÁTICAMENTE PRORROGADA EN 
CONCORDANCIA CON DICHA PRÓRROGA O ESPERA.  

QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES. 

QUE ÚNICAMENTE PODRÁ SER CANCELADA HASTA EL TOTAL CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETO MATERIA DE ESTE CONTRATO, PREVIA AUTORIZACIÓN QUE POR 
ESCRITO OTORGUE “EL INSTITUTO”. 

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A QUE LA PÓLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO 
OTORGADA POR LA COMPAÑÍA AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, CONSIGNE 
QUE ÉSTA SE SUJETA A LO DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS 166, 178, 279, 280, 
282, 283 Y 293 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS Y QUE 
ACEPTARÁ LAS PRORROGAS O ESPERAS QUE POR ESCRITO HAGA “EL 
INSTITUTO”, A “EL PROVEEDOR” Y RENUNCIA AL DERECHO QUE LE OTORGA 
EL ARTÍCULO 179 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL. 

EN EL SUPUESTO DE QUE HAYA PRÓRROGA O MODIFICACIÓN EN EL 
CONTRATO Y ESTO AFECTE LA GARANTÍA, DEBERÁ OBTENERSE POR ESCRITO 
EL Ó LOS DOCUMENTOS DE AMPLIACIÓN, DISMINUCIÓN, PRÓRROGA O 
CUALQUIER OTRO DOCUMENTO MODIFICATORIO DEL TIPO DE GARANTÍA 
PRESENTADO, LOS CUALES SERÁN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA. 

HABIÉNDOSE CUMPLIDO CON LOS COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN EL 
PRESENTE CONTRATO, A PETICIÓN EXPRESA POR ESCRITO DE “EL 
PROVEEDOR”, ANTE LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FIANZAS DE “EL 
INSTITUTO”, SERÁ DEVUELTA LA PÓLIZA DE FIANZA QUE HAYA PRESENTADO 
PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PREVIA LIBERACIÓN 
POR ESCRITO QUE PARA TAL EFECTO SE EMITA. 

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” PRESENTA A LA FIRMA DEL CONTRATO LA SIGUIENTE 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO AL CONTRATO: 

TIPO FOLIO INSTITUCIÓN QUE EMITE MONTO VALIDACIÓN 
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“EL PRESTADOR DE SERVICIO” PRESENTA A LA FIRMA DEL CONTRATO UNA 
PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE GARANTIZA LA COBERTURA DE 
DAÑOS Y PERJUICIOS QUE SE PUEDAN OCASIONAR A LOS BIENES MUEBLES E 
INMUEBLES DE “EL INSTITUTO” O QUE ESTÉN BAJO SU CUSTODIA O 
RESGUARDO, A TRABAJADORES, ESTUDIANTES, O VISITANTES DE “EL 
INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD A LO SEÑALADO EN EL NUMERAL 5.7.8 DE LA 
CIRCULAR UNO 2019, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS. 

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PRESENTA LA SIGUIENTE GARANTÍA DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL 

FOLIO INSTITUCIÓN QUE EMITE 

 [SOLO APLICA PARA CASO DE SERVICIOS, NO APLICA EN CASO DE VENTA SOLO 
DE BIENES SIN INSTALACIÓN] 

DÉCIMA PRIMERA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO. 

CUALQUIER MODIFICACIÓN O VARIACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 
PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO DEBERÁN ESTIPULARSE POR 
ESCRITO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 65 Y 
67 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, LOS 
INSTRUMENTOS LEGALES EN DONDE CONSTEN DICHAS MODIFICACIONES 
SERÁN SUSCRITOS POR LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE LAS HAYAN HECHO 
O POR QUIENES LOS SUSTITUYAN. 

DÉCIMA SEGUNDA. - CESIÓN DE DERECHOS. 

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A NO CEDER, TRASPASAR O SUBCONTRATAR 
BAJO NINGÚN TÍTULO ONEROSO O GRATUITO, A TERCERAS PERSONAS DE 
MANERA TOTAL O PARCIAL LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL 
PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCIÓN DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN 
CUYO CASO SE DEBERÁ CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO PREVIO Y POR 
ESCRITO DE “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS 
ARTÍCULOS 61 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y 
2030 DEL CÓDIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL, EN CASO DE QUE “EL 
PROVEEDOR”, SE ENCUENTRE EN EL PRESENTE SUPUESTO, SERÁ CAUSA DE 
RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DE ESTE INSTRUMENTO. 

DÉCIMA TERCERA. - SUSPENSIÓN TEMPORAL DEL CONTRATO. 

“LAS PARTES”, CONVIENEN QUE LA SUSPENSIÓN TEMPORAL O DEFINITIVA 
DEL PRESENTE CONTRATO, YA SEA DE COMÚN ACUERDO, POR CASO 
FORTUITO O FUERZA MAYOR, SERÁ SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL 
INSTITUTO”. 

DÉCIMA CUARTA. - TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO. 

“EL INSTITUTO", PODRÁ EN CUALQUIER MOMENTO DAR POR TERMINADO 
ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, YA SEA POR MUTUO 
CONSENTIMIENTO, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR O BIEN, CUANDO 
CONCURRAN RAZONES DE INTERÉS GENERAL, CUANDO POR CAUSAS 
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS 
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON 
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARÍA 
ALGÚN DAÑO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO” O SE DETERMINE LA NULIDAD 
TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON 
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MOTIVO DE LA RESOLUCIÓN DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA 
SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA O LA SECRETARÍA DE LA 
CONTRALORÍA GENERAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO; LO ANTERIOR, SIN 
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD CON 
LOS ARTÍCULOS 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO 
FEDERAL Y 56 FRACCIÓN XIV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

DÉCIMA QUINTA. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS 

“LAS PARTES”, ESTABLECEN CON BASE EN LOS ARTÍCULOS 42 Y 69 DE LA LEY 
DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, 58 DE SU REGLAMENTO, 
COMO PENA CONVENCIONAL, Y LOS NUMERALES 5.13.1, 5.13.2, 5.13.5, 5.13.6 Y 
5.13.7 DE LA CIRCULAR UNO 2019, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE 
ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS, “EL INSTITUTO” PROCEDERÁ A APLICAR LAS 
PENAS CONVENCIONALES EN LOS SIGUIENTES CASOS: 

SE APLICARÁ UN 1% (CINCO POR CIENTO) POR CADA DÍA DE RETRASO EN LA 
ENTREGA DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS [SE APLICARÁN PENAS 
CONVENCIONALES, SEGÚN LO ESTIPULADO EN BASES DE LICITACIÓN] 

EL COBRO DE PENAS CONVENCIONALES NO PODRÁ EXCEDER EL IMPORTE 
TOTAL DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 
CORRESPONDIENTE, UNA VEZ AGOTADO ESTE MONTO LA CONVOCANTE 
PODRÁ OPTAR POR RESCINDIR EL CONTRATO. 

EL PROVEEDOR  NO SE HARÁ ACREEDOR A LAS PENAS CONVENCIONALES, 
CUANDO EL INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL DERIVE DEL OTORGAMIENTO DE 
PRÓRROGA O DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, ENTENDIÉNDOSE POR 
ÉSTOS, LOS SUCESOS DE LA NATURALEZA O DEL HOMBRE, AJENOS AL 
PROVEEDOR , QUE LO IMPOSIBILITEN JURÍDICAMENTE A CUMPLIR, 
CONSTITUYENDO UNA IMPOSIBILIDAD VERDADERA U OBSTÁCULO 
INSUPERABLE QUE IMPIDA EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL DE SUS 
OBLIGACIONES, SIENDO NECESARIO QUE TALES HECHOS NO LE SEAN 
IMPUTABLES DIRECTA O INDIRECTAMENTE Y ESCAPEN A TODA PREVISIÓN. 

EL MONTO DE LAS PENAS CONVENCIONALES, SE DESCONTARÁ A “EL 
PROVEEDOR”, DEL IMPORTE FACTURADO QUE CORRESPONDA A LA 
OPERACIÓN ESPECÍFICA DE QUE SE TRATE Y SE PAGARÁ SÓLO LA DIFERENCIA 
QUE RESULTE. 

CUANDO “EL PROVEEDOR” SE NIEGUE A CUMPLIR CON LA PRESTACIÓN DE 
LOS SERVICIOS, HABIÉNDOSELE COMUNICADO LAS SANCIONES 
CONTRACTUALES, SE TRAMITARÁ DE INMEDIATO A LA EJECUCIÓN DE LA 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO, A TRAVÉS DE LA PROCURADURÍA FISCAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO. ASÍ MISMO, LAS PENAS CONVENCIONALES NO DEBERÁN 
REBASAR EL MONTO DE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, YA 
QUE, DE CAER EN DICHO SUPUESTO, EL MISMO SERÁ RESCINDIDO. 

EL ÁREA REQUIRENTE, DEBERÁ CUANTIFICAR E INFORMAR POR ESCRITO A LA 
SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y 
SERVICIOS, EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”, SOBRE LA 
CALIDAD, CANTIDAD O RETRASO EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS, ASÍ 
COMO EL PERÍODO DE INCUMPLIMIENTO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN 
EL PRESENTE CONTRATO. 
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LA CONVOCANTE, EXIGIRÁ EN SU CASO, LA REPARACIÓN DE DAÑOS Y 
PERJUICIOS OCASIONADOS, INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACIÓN DE 
LAS SANCIONES QUE HAYAN SIDO APLICADAS DE CONFORMIDAD CON EL 
ARTÍCULO 58 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL 
DISTRITO FEDERAL. 

DÉCIMA SEXTA. - RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. 

LA FALTA DE OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO DEL PRESENTE 
CONTRATO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” FACULTA EXPRESAMENTE A “EL 
INSTITUTO”, PARA DARLO POR RESCINDIDO DE CONFORMIDAD CON EL 
ARTÍCULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

EN CASO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA SE ACTUARÁ CONFORME A LO 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO MENCIONADO EN EL PÁRRAFO ANTERIOR; ASÍ 
COMO EN LOS ARTÍCULOS 63 Y 64 DE SU REGLAMENTO, ÉSTA SE REALIZARÁ 
SIN NECESIDAD DE DECLARACIÓN JUDICIAL Y BASTARÁ LA SIMPLE 
NOTIFICACIÓN PREVIA A “EL PROVEEDOR”. 

“LAS PARTES” ACEPTAN QUE SI “EL INSTITUTO”, CONSIDERA QUE “EL 
PROVEEDOR” HA INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISIÓN QUE 
SE CONSIGNAN EN ESTE DOCUMENTO, PODRÁ DECRETAR LA RESCISIÓN DEL 
MISMO QUE OPERARÁ DE PLENO DERECHO Y SIN RESPONSABILIDAD PARA “EL 
INSTITUTO”. 

“EL INSTITUTO”, RESCINDIRÁ EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS 
CAUSAS QUE A CONTINUACIÓN SE SEÑALAN: 

a) SI “EL PROVEEDOR” NO CUMPLE CON LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS DENTRO DEL PLAZO SEÑALADO EN EL PRESENTE 
CONTRATO. 

b) SI “EL PROVEEDOR” NO CUMPLE CON LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS 
SOLICITADOS, CALIDAD, CARACTERÍSTICAS Y ESPECIFICACIONES 
CONSIGNADAS. 

C) CONTRAVENGA ALGUNA O ALGUNAS DE LAS ESTIPULACIONES DEL 
CONTRATO. 

d) INCURRA EN CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS CONTENIDOS EN LOS 
ARTÍCULOS 39 Y 39 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL 
DISTRITO FEDERAL O EN LA FRACCIÓN XV DEL 49 DE LA LEY DE 
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 

e) SE DETECTA INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES DE “EL 
PROVEEDOR”. 

f) SEA DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL. 

g) EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE, QUE LESIONE 
LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO”. 

h) POR CAUSAS DE INTERÉS GENERAL, O POR MUTUO CONSENTIMIENTO 
DE “LAS PARTES”, SE REALIZARÁ UN CONVENIO DE TERMINACIÓN 
ANTICIPADA DEL CONTRATO. 

i) SI SE ACREDITA QUE NO HA CUMPLIDO EN DEBIDA FORMA CON LAS 
OBLIGACIONES FISCALES A SU CARGO DE CONFORMIDAD CON LO 
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ESTABLECIDO EN EL CÓDIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y 
DEMÁS IMPUESTOS FEDERALES A SU CARGO. 

DÉCIMA SÉPTIMA. - NULIDAD DEL CONTRATO. 

 

“LAS PARTES”, CONVIENEN QUE PARA EL CASO DE QUE RESULTEN FALSAS 
LAS DECLARACIONES DE “EL PROVEEDOR” O QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL 
PRESENTE CONTRATO SE INCURRA EN LAS HIPÓTESIS SEÑALADAS EN LOS 
ARTÍCULOS 67 Y 69 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE 
LA CIUDAD DE MÉXICO, ÉSTE SERÁ NULO DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 39 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL 
DISTRITO FEDERAL Y 2225 DEL CÓDIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

DÉCIMA OCTAVA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR EN EL CONTRATO. 

NINGUNA DE “LAS PARTES”, SERÁ RESPONSABLE DE CUALQUIER RETRASO O 
INCUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, QUE RESULTE DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE DE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. 

DÉCIMA NOVENA. - CONFIDENCIALIDAD Y AVISO DE PRIVACIDAD 
SIMPLIFICADO 

LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS DE “EL INSTITUTO”, ES LA 
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE NOS 
PROPORCIONE, LOS CUALES SERÁN PROTEGIDOS EN EL SISTEMA DE DATOS 
PERSONALES DENOMINADO: “SISTEMA FÍSICO DE LICITACIÓN, 
ADJUDICACIONES DIRECTAS E INVITACIONES RESTRINGIDAS DEL INSTITUTO 
DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR”. LOS DATOS PERSONALES QUE RECABE “EL 
INSTITUTO”, SERÁN UTILIZADOS CON LA FINALIDAD DE RESGUARDAR LOS 
DOCUMENTOS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES DEL MANEJO DE LA 
INFORMACIÓN EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES DEL INSTITUTO, 
MEDIANTE UN CATÁLOGO DE PROVEEDORES, ARCHIVO DE ADQUISICIÓN DE 
BIENES Y CONTRATACIÓN DE SERVICIOS "LICITACIÓN PÚBLICA, INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS, ADJUDICACIONES DIRECTAS”. Y PODRÁN 
SER TRANSFERIDOS A LA COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO, AUDITORIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MÉXICO, INSTITUTO DE 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO, 
ÓRGANOS JURISDICCIONALES FEDERALES Y LOCALES Y ÓRGANOS DE 
CONTROL EN CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS QUE EN EL EJERCICIO 
DE SUS ATRIBUCIONES REALICEN. 
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PODRÁ MANIFESTAR LA NEGATIVA AL 
TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES DIRECTAMENTE ANTE LA UNIDAD 
DE TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO, UBICADA EN AVENIDA DIVISIÓN DEL NORTE 906, COLONIA 
NARVARTE PONIENTE, ALCALDÍA BENITO JUÁREZ, C.P. 03020, PRIMER PISO, 
CIUDAD DE MÉXICO, CON NÚMERO TELEFÓNICO 5636-2500, EXTENSIÓN 102. 
PARA CONOCER EL AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PUEDE ACUDIR 
DIRECTAMENTE A LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA O INGRESAR A LA PÁGINA: 
http://www.iems.edu.mx/seccion-transparencia_307-1.html  
POR LO ANTERIOR “LAS PARTES” SE OBLIGAN A CUMPLIR CON LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE EN MATERIA DE DATOS PERSONALES, CON LA 
FINALIDAD DE GARANTIZAR LA PRIVACIDAD Y EL DERECHO A LA 
AUTODETERMINACIÓN INFORMATIVA DE LAS PERSONAS. AL EFECTO, “LAS 

http://www.iems.edu.mx/seccion-transparencia_307-1.html
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PARTES” ADOPTARÁN LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD DE CARÁCTER 
ADMINISTRATIVO, DE DESARROLLO Y APLICACIONES, LÓGICAS, FÍSICAS, DE 
CIFRADO, TÉCNICAS, DE COMUNICACIONES Y REDES, TENDENTES A DAR LA 
DEBIDA PROTECCIÓN A LOS DATOS PERSONALES. 
 
“EL PRESTADOR DE SERVICIO” SE ABSTENDRÁ DE DIFUNDIR, PROCESAR, 
UTILIZAR CUALQUIER INFORMACIÓN PROTEGIDA POR LA LEY DE 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO, LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO Y CUALQUIER OTRA NORMATIVIDAD APLICABLE EN LA MATERIA. 
“LAS PARTES” CONVIENEN QUE POR EL TIPO DE INFORMACIÓN QUE LLEGUE 
A CONOCIMIENTO DE CUALQUIERA DE ELLAS EN EL DESARROLLO DEL 
PRESENTE CONTRATO, Y QUE SE REFIERA A LA OTRA O A LAS ACTIVIDADES 
QUE ELLA DESARROLLÓ, NO PODRÁ SER DIVULGADA, REVELADA O UTILIZADA 
EN NINGUNA FORMA, POR NINGÚN MEDIO, A NINGUNA PERSONA FÍSICA O 
MORAL, YA EN PROVECHO PROPIO O DE TERCEROS, POR QUIEN RECIBE LA 
INFORMACIÓN. ESTA OBLIGACIÓN SE HARÁ EXTENSIVA A LAS O LOS 
SUBORDINADOS Y/O PRESTADORES DE SERVICIOS PROFESIONALES, A CUYO 
CONOCIMIENTO LLEGUE LA INFORMACIÓN REFERIDA. EN ESTE SENTIDO, 
QUEDA TOTALMENTE PROHIBIDO A REPRODUCIR, COPIAR, DIVULGAR, EXHIBIR 
O REALIZAR CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD RELACIONADA CON DATOS 
PERSONALES, DOCUMENTACIÓN O INFORMACIÓN EN CUESTIÓN PARA FINES 
DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO. 

 

VIGÉSIMA. - COMPROMISO CON EL RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS 

 “LAS PARTES” SE OBLIGAN A CUMPLIR CON LAS NORMAS Y PRINCIPIOS 
VIGENTES A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL EN MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS. EN ESTE SENTIDO “LAS PARTES”, ASUMEN EL ESFUERZO DE 
CONTRIBUIR A LA PROTECCIÓN Y EFECTIVIDAD DE LOS DERECHOS DE LAS 
MUJERES Y DERECHOS HUMANOS EN GENERAL; LA INTEGRIDAD PERSONAL, 
LA DIGNIDAD HUMANA, LA LEGALIDAD, LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS Y DE LAS 
NIÑAS, DE LAS Y LOS JÓVENES, PERSONAS ADULTAS MAYORES, CON 
DISCAPACIDAD, LOS DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS, ASÍ COMO A 
PRESERVAR LOS DERECHOS ECONÓMICOS, SOCIALES, CULTURALES Y 
AMBIENTALES. 

 

VIGÉSIMA PRIMERA. - JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA. 

PARA TODO LO RELACIONADO CON LA INTERPRETACIÓN, CUMPLIMIENTO Y 
EJECUCIÓN DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, 
“LAS PARTES”, SE SOMETEN A LA JURISDICCIÓN DE LOS TRIBUNALES 
COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MÉXICO, RENUNCIANDO A CUALQUIER 
FUERO QUE, POR RAZÓN DE SUS DOMICILIOS U OTRA CIRCUNSTANCIA, 
PUDIERA CORRESPONDERLES EN EL FUTURO. 

 

“LAS PARTES”, MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y 
ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO, LO FIRMAN POR TRIPLICADO DE 
CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MÉXICO, A_______________________. 
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POR “EL INSTITUTO” 
______________________________ 
SILVIA ESTELA JURADO CUÉLLAR 

DIRECTORA GENERAL 
_____________________________ 

MTRO. GERARDO ORTIZ ESTRADA 
DIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

POR “EL PROVEEDOR” 
___________________________________ 

REPRESENTANTE LEGAL 
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4.4. Formato de precios más bajos 

4.4.1. Formato de precios más bajos de las partidas 1, 2, 3 y 4 servicios de 
limpieza integral 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO  
       FECHA:                      RONDA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
Razón social del participante: 
________________________________________________________________ 
número de poder notarial: _________________________ con fecha del: 
__________________. 
El que suscribe, con el carácter de representante legal de la empresa denominada 
_________________________, con relación al presente procedimiento, manifiesto bajo 
protesta de decir verdad, que mí representada emite la siguiente propuesta de precios 
unitarios más bajos: 
 

PRESUPUESTO MÍNIMO (IVA INCLUIDO) PRESUPUESTO MÁXIMO (IVA INCLUIDO) 

$4,410,773.09 

(Cuatro millones cuatrocientos diez mil setecientos 
setenta y tres pesos 09/100 M.N.) 

$48,518,504.00 

(cuarenta y ocho millones quinientos dieciocho mil 
quinientos cuatro pesos 00/100 M.N.) 

 
Costo mensual unitario más bajo de la ronda anterior de la Partida 1: $_____________ 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD 
DE 

PERIODOS 
(A)  

UNIDAD Y 
PERIODO DE 

PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO 

NÚMERO DE 
TURNOS/  

OPERARIO  

COSTO 
MENSUAL 

DEL PERIODO 
(B) 

COSTO 
TOTAL DEL 
PERIODO 

C=A*B 
 

1 Servicio de limpieza integral 
programado en 28 inmuebles del 
Instituto de Educación Media Superior 
de la Ciudad de México, indicados en 
el anexo técnico de esta bases; con un 
total 252 turnos de servicios de 
limpieza, distribuidos en dos turnos: 
matutino y vespertino, en un horario de 
lunes a sábado; en jornadas de 7 
horas: de 7:00 a 14:00 horas y de 
14:00 a 21:00 horas; conforme a las 
especificaciones establecidas en 
estas bases y su anexo técnico. 

11  1 servicio por 
el periodo del 1 
de febrero al 31 

de diciembre 
de 2025 o 

hasta agotar el 
monto máximo 

del contrato 

252   

CANTIDAD CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL 
partida 1 
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La cantidad de servicios mensuales a contratar por uno o hasta once meses, o menos, 
hasta agotar el monto máximo asignado al contrato. 

Precio unitario promedio más bajo de la ronda anterior de la Partida 2: $_____________ 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

PROMEDIO  

IMPORTE 

2 Servicio de pulido y encerado de pisos cerámicos, 
granito o de madera, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico en el inmueble: 
Dirección General 

28 Servicio 
único por 
inmueble 

  

CANTIDAD CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL 
partida 2 

 

Los servicios de la partida 2, se realizarán solo en los inmuebles donde sea autorizado 
por escrito por la Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, 
hasta agotar el monto máximo del contrato. 

Precio unitario promedio más bajo de la ronda anterior de la Partida 3: $_____________ 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

PROMEDIO 

IMPORTE 

3 Limpieza de ventanales exteriores y estructuras 
metálicas exteriores en altura que requieran 
andamios, escaleras telescópicas, hamacas, 
arneses, etc. que se encuentren a más de 3 metros 
de altura y requieran de personal especializado de 
acuerdo a la Norma Oficial mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para 
realizar trabajos en altura, conforme a las 
especificaciones establecidas en estas bases y su 
anexo técnico, en el inmueble: 
Dirección General 

28 Servicio 
único por 
inmueble 

  

CANTIDAD CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL 
partida 3 

 

Los servicios de la partida 3, se realizarán solo en los inmuebles donde sea autorizado 
por escrito por la Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, 
hasta agotar el monto máximo del contrato. 

Precio unitario promedio más bajo de la ronda anterior de la Partida 4: $_____________ 

PARTIDA DESCRIPCIÓN CANTIDAD UNIDAD PRECIO 
UNITARIO 

IMPORTE 

4 Retiro y traslado de residuos sólidos para su 
disposición final, precio unitario por un servicio con 
un camión de 31/2, chofer y ayudante para carga y 
descarga, de acuerdo a las especificaciones del 
Anexo Técnico de las Bases. 

1 Servicio    

 Subtotal  

IVA  

Total  

Los servicios de la partida 4, se realizarán solo en los inmuebles donde sea autorizado 
por escrito por la Subdirección de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, 
hasta agotar el monto máximo del contrato. 
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Por este mismo conducto manifiesto bajo protesta de decir verdad que los precios 
señalados se encuentran expresados en peso mexicano moneda nacional (peso 
mexicano), de resultar ganadora los precios ofertados se mantendrán fijos durante la 
vigencia del contrato, así como que dichos precios contemplan todos los costos hasta 
la conclusión de la entrega de los servicios solicitados por el Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México. 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

 
C. _____________________________________ 

 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 
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4.4.2. Formato de precios más bajos de las partidas 5 y 6, servicios de 
jardinería y fumigación 

LOGOTIPO DEL LICITANTE 
NOMBRE DEL LICITANTE 
RFC DEL LICITANTE: 
DIRECCIÓN, TELÉFONO Y CORREO  
       FECHA:                      RONDA: 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL LPN/SECTEI/IEMS/01/2025 
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERÍA Y FUMIGACIÓN 

EN INMUEBLES DEL IEMS” 

Mtro. Gerardo Ortiz Estrada 
Director de Administración y Finanzas 
Instituto de Educación Media Superior de la Ciudad de México 
Presente 
 
Razón social del participante: 
________________________________________________________________ 
número de poder notarial: _________________________ con fecha del: 
__________________. 
El que suscribe, con el carácter de representante legal de la empresa denominada 
_________________________, con relación al presente procedimiento, manifiesto bajo 
protesta de decir verdad, que mí representada emite la siguiente propuesta de precios 
unitarios más bajos: 
Precio total más bajo de las partidas 5y 6 de la ronda anterior: ___________ 

 

PART 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

A 

UNIDAD Y 
PERIODO DE 
PRESTACIÓN 

DEL 
SERVICIO 

PRECIO 
UNITARIO 
MENSUAL 

B 

IMPORTE 

C=A*B 

5 SERVICIO DE FUMIGACIÓN Y CONTROL 
DE PLAGAS EN PLANTELES ESCOLARES 
DEL IEMS ,INCLUYE OPERARIOS, 
MATERIALES, EQUIPO, HERRAMIENTAS, 
UNIFORMES EQUIPO DE PROTECCIÓN 
PERSONAL Y TODO LO NECESARIO PARA 
LA CORRECTA REALIZACIÓN DEL 
SERVICIO DE ACUERDO A LAS 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS. 

11 SERVICIO 
MENSUAL EN 

LOS 27 
INMUEBLES 
DEL IEMS, 

POR EL 
PERIODO DE 

1 DE 
FEBRERO AL 

31 DE 
DICIEMBRE 

DE 2025 

  

6 SERVICIO MENSUAL DE JARDINERÍA EN 
LOS 27 INMUEBLES DEL IEMS, INCLUYE AL 
MENOS UN JARDINERO POR INMUEBLE, 
MATERIALES, EQUIPOS, HERRAMIENTAS, 
UNIFORMES, EQUIPO DE PROTECCIÓN 
PERSONAL Y TODO LO NECESARIO PARA 
LA CORRECTA REALIZACIÓN DEL 
SERVICIO DE ACUERDO A LAS 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
INDICADAS EN EL ANEXO TÉCNICO. 

11 SERVICIO 
MENSUAL EN 

LOS 27 
INMUEBLES 
DEL IEMS,  

POR EL 
PERIODO DE 

1 DE 
FEBRERO AL 

31 DE 
DICIEMBRE 

DE 2025 

  

TOTAL CON LETRA:  SUBTOTAL  

IVA  

TOTAL  
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El precio unitario mensual, monto y periodo de prestación de los servicios es fijo (no 
abierto). 

Por este mismo conducto manifiesto bajo protesta de decir verdad que los precios 
señalados se encuentran expresados en peso mexicano moneda nacional (peso 
mexicano), de resultar ganadora los precios ofertados se mantendrán fijos durante la 
vigencia del contrato, así como que dichos precios contemplan todos los costos hasta 
la conclusión de la entrega de los servicios solicitados por el Instituto de Educación 
Media Superior de la Ciudad de México. 

 

Lugar y fecha 
Protesto lo necesario 

 
C. _____________________________________ 

 

Representante legal de la EMPRESA _______________________________________ 

 

 

 

 

 

 


